CITYBEE
PAKALPOJUMU LIETOSANAS NOTEIKUMI

l. VISPARIGIE NOTEIKUMI éajé nodala
izskaidrots
Noteikumu mérkis un
galvenie lietotie
jédzieni.

1.1. Sie SIA "CityBee Latvija", juridiskds personas registracijas numurs | Piekritot Siem
Latvias Republia (rpmak - Sabiedba). pakelpoiume smegéanas | ho ciumiem, Jis
noteikumi (turpmak tekstad - Noteikumi) nosaka: (i) Lietotaja registracijas no_sledzat L'glff““ par
proceddru; (ii) Transportlidzeklu rezervéSanas un lietoSanas kartibu; (iii) rnusu auvtomasmu
Transportlidzeklu un ta piederumu lietoSanas nosactjumus un prasibas; (iv) izmantosanu.

Lietotaju atbildibu; (v) apmaksas nosacijumus, un (vi) regulé jebkadas citas
attiecibas, kas saistitas ar Pakalpojumu pasutiSanu un lietoSanu.

1.2. K_a nczljadlts Note_|kur_nu 1] _s_ada!_a, sgkoE no }_(orjta izveido$anas t_)r|%a Ligums sastav no
Lietotajs un Sabiedriba stajas Iigumiskas attiecibas, kuras regulé So | _. . .
Noteikumu (tostarp to pielikumu) nosacijumi, Sabiedribas timekla vietnég, s'em_"fOte'kum'em’
Lietotné, CenradT sniegta informacija, Pakalpojumu likmes un citi specifiski | Cenraza un
Transportlidzeklu rezervacijas nosactjumi (turpmak teksta - Ligums). informacijas, kas

1.3. Pirms Transportlidzekla rezervéSanas Lietotdjam ir jaiepazistas ar pieejama musu
Pakalpojumu likmém, Cenradi un citiem rezervacijas noteikumiem un | timekla vietné un
nosacijumiem. Kad rezervacija ir apstiprinata, tiek uzskatits, ka Lietotajs ir | | jetotné.
ieprieks$ iepazinies ar Pakalpojumu likmém, Cenradi un citiem rezervacijas
noteikumiem un nosacijumiem, un piekritis tiem.

1.4. Ja Lietotdjs rezervé kadu konkrétu Transportlidzekli, Transportlidzekla
rezervaciju un lietoSanu regulé Sie Noteikumi un Noteikumu 1.2. punkta | Lai an S1 nav
noradrto reguléjuma avotu nosacijumi. saistoSaka

1.5. Domstarpibu vai neatbilstibu gadijuma starp Noteikumu 1.2. punkta | lasamviela, ladzam
noraditajiem reguléjuma avotu nosacijumiem, Ligums interpretéjams un | ripigi izlasit Sos
attiecinams $ada prioritara seciba: Noteikumus.

1.5.1. Cenradis, Pakalpojumu likmes un citi konkréta Transportlidzekla
rezervacijas nosacijumi;
1.5.2. Konta un Lietotné sniegta informacija; Mas ari iesakam
1.5.3. Timekla vietné sniegta informacija; periodiski parlasit
1.5.4. Sie Noteikumi. Noteikumus, ka ari
citu misu sniegto
informaciju.

Il. DEFINICIJAS

2.1. Cenradis nozimé naudas sodus, citus maksajumus un nodevas, par kuram
informacija publiski pieejama Vietné un Lietotné.

2.2. Celu satiksmes noteikumi ir attiecigaja valstlT spékd esoSie celu
satiksmes noteikumi un ar tiem saistitas tiesibu aktu prasibas.

2.3. Kupons ir davanas vai atlaides kupons, vai cita veida stimuls, kas noradits

Noteikumu VIII sadala.




2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.
2.11.

2.12.

2.13.

2.14.
2.15.
2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

Degvielas karte ir degvielas karte, kas atrodas katra TransportlidzekIt un
paredzéta norékiniem par degvielu Sabiedribas noraditaja degvielas
uzpildes stacija.

Lietotne ir viedtalruniem un/vai citdm mobilajam iericém paredzéta un
pielagota programmatdra, kas tiek izmantota Transportlidzekla
rezervacijai, atblokéSanai, bloké8anai un/vai citu programmatara paredzéto
darbibu veik3anai.

Maksajumu karte ir deriga Lietotajam vai citai ar Kontu saistitai personai
izsniegta viena vai vairakas maksajumu kartes, ko Lietotajam ir likumigas
tiestbas izmantot un piesaistit kontam, un veikt maksajumus par
sanemtajiem Pakalpojumiem.

Maksajumu konts ir Lietotaja vai citas personas maksajumu konts, kas ir
piesaistits Maksajumu kartei..

Lietotajs ir Sabiedribas klients (fiziska persona), kas piekrit Siem
Noteikumiem, izveido Kontu un izmanto Pakalpojumus saskana ar Ligumu.

LietoSanas periods ir laika posms no Transportlidzekla panem3sanas
(atblokéSanas) ITdz Transportlidzekla atgrieSanas (blokéSanas) bridim.

Timekla vietne ir viethe www.citybee.lv.

Galvena Maksajumu karte ir Maksajumu karte, kuru Lietotajs Lietotné
noradijis k& galveno maksajumu karti norékiniem par sanemtajiem
Pakalpojumiem.

Pakalpojumi ir koplietoSanas mobilitates pakalpojumi un citi saistitie
pakalpojumi, ko Sabiedriba sniedz Lietotajam, tai skaita, iespéja Lietotné
izvéléties un rezervét Transportlidzekli un izmantot So Transportlidzekli,
ieverojot noteikumus un nosacijumus Noteikumos noteiktaja kartiba.

Pakalpojumu likmes ir Timekla vietné un Lietotné publicéta informacija
par Pakalpojumu cenam, kas piemérojamas konkrétam Transportlidzeklim.
ST informacija ir Noteikumu neatnemama sastavdala.

Konts ir Lietotaja personigais elektroniskais profils (konts) Lietotné.
PieteikSanas dati ir Noteikumu 3.2.3. —3.2.5. punkta noradttie dati.

Privatuma politika ir Sabiedribas privatuma politika, kas sniedz
informaciju par Lietotaja personas datu apstradi, tai skaita, par Lietotaja ka
datu subjekta tiestbam (Privatuma politika pieejama Seit: https://citybee.Iv/).

Stavésanas zona ir Lietotné atziméta zona vai teritorija, kura Lietotajs var
rezervét Transportlidzekli un/vai kur vinam Transportlidzeklis jaatgriez.

Ligums ir ligums par Pakalpojumu sniegSanu Lietotdjam. Ligums par
Pakalpojumu sniegSanu starp Lietotaju un Sabiedribu tiek uzskatits par
noslégtu bridi, kad Lietotajs izveidojis Kontu. Ligumu regulé $o Noteikumu
1.2. punkta nosacijumi.

Transportlidzeklis ir motorizéts transportlidzeklis, ka arT visi ta piederumi
un/vai aksesuari, tostarp degviela un degvielas karte, kurus Sabiedriba
nodod Lietotdja valdijuma Tslaicigai lietoSanai apmaina pret samaksu
saskana ar So Noteikumu nosacijumiem.

Citiem Sajos Noteikumos lietotajiem terminiem ir Noteikumu 1.2. punkta
noraditajos reguléjuma avotos paredzéta nozime.



https://citybee.lv/

2.21.

Noteikumos lietoto terminu nozime vienskaitll un daudzskaitlt ir tada pati
atkariba no lietojuma konteksta.

KONTA IZVEIDOSANA. TIESIBAS IZMANTOT PAKALPOJUMUS

3.1.

3.2.

3.3.

Tiesibas izveidot Kontu un izmantot Pakalpojumus ir personam, kas nav
jaunakas par Noteikumos noradtto vecumu, ir veikusas $ajos Noteikumos
noraditas darbibas un atbilst Noteikumos izvirzitajam prasibam.

Izveidojot Kontu (registracijas gaita), Lietotajam:

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

uzmanigi un atbildigi jaizlasa Noteikumi, Cenradis, Privatuma
politika (ka arT to pielikumi) un jaiepazistas ar Pakalpojumu likmém
un Sabiedribas timekla vietné un Lietotné sniegto informaciju;

jaapstiprina sava piekriS$ana Noteikumu, citu dokumentu un
informacijas nosacijumiem, ja attiecinams;

janorada savs vards, uzvards, mobila talruna numurs, e-pasta
adrese un javeic nepiecieSamas autentifikacijas darbibas
(pieméram, jaievada Lietotdjam Tszina uz talruni nosatitais kods
utt.);

jasniedz citi dati, informacija un/vai jauzrada dokumenti, ko
Sabiedriba var pamatoti pieprasit noradit registracijas laika;

jaizveido PIN kods, kas tiks izmantots Lietotnes atvérSanai.

Lai varétu rezervéet un lietot Transportlidzekli, Lietotajam vispirms savam
Kontam japiesaista Maksajumu karte.

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

Sabiedribai ir tiesibas parbaudit Lietotdja Maksajumu Kkartei
piesaistito Maksajumu kontu, proti, rezervét taja summu, kas péc
veiksmigas parbaudes (rezervacijas) tiek atgriezta Maksajumu
konta, vai par attiecigo rezervéto summu samazinat sniegto
Pakalpojumu cenu. Rezervétds summas atgrieSanas termin$ ir
atkarigs no finanSu (maksajumu) iestades, kas izdevusi
Maksajumu karti, nosacijumiem. Sabiedribai ir tiesibas parbaudrt
Maksajumu karti un/vai Maksajumu kontu arT citos veidos.

Par Maksajumu kartes, kas izsniegta citai personai, piesaistiSanu
Kontam pilniba atbildigs ir pats Lietotajs, kas uznemas atbildibu
par $adam darbibam pret attiecigas Maksajumu kartes turétaju un
banku, maksajumu iestadi vai citiem maksajumu pakalpojumu
shiedzéjiem, kas izsniegusi attiecigo Maksajumu karti.

Lietotajs var savam piesaistit Kontam arT vairdk neka vienu
Maksajumu karti. Gadijuma, kad Lietotajs piesaistijis Kontam
vairak par vienu Maksajumu karti, Lietotajam Lietotné jaizvélas
Galvend Maksajumu karte, kas tiks izmantota sanemto
pakalpojumu apmaksai. Lietotajam ir tiesibas jebkura laika mainrtt
Galveno Maksajumu karti (.i., aizvietot Galveno Maksajumu karti),
tatu Lietotdjam janodroSina, lai Pakalpojumu lietoSanas laika
Kontam lidz pilnas sanemto Pakalpojumu apmaksas bridim batu
piesaistita vismaz viena deriga Maksajumu karte;

Péc Pakalpojumu lietoSanas uzsak3anas Lietotajam nav tiesibu
atsaistit visas Maksajumu kartes no sava Konta - Kontam jabat
piesaistitai vismaz vienai derigai Maksajumu kartei.

Lai saktu lietot misu
Pakalpojumus un

vadit automasinas,
vispirms jaizveido
Konts.

Tas ir vienkarsi
paveicams: atveriet
Lietotni un ievadiet

savus datus (vardu,
uzvardu un
kontaktinformaciju).

Konts ir izveidots! Lai
izmantotu CityBee
pakalpojumus un
atblokétu kadu no
miasu automasinam,
Lietotnée
augSupieladéjiet

reallaika uznemtu
pasportretu (selfiju),
vaditaja  apliecibas

foto un pievienojiet
Kontam maksajumu
karti.

Visbeidzot, esiet
piesardzigs un
aizsargajiet savus

datus un Kontu, lai
tiem nepieklitu
svesas personas.




3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Lai izmantotu Transportlidzeklus, Lietotajam ir jabat derigam dokumentam,
kas apliecina vina tiesibas vadit Transportlidzeklus (t.i., vaditaja apliecibai),
un Lietotajam noteiktaja kartiba Lietotné javeic $adas darbibas:

3.4.1. reallaika janofotografé Lietotdjam izsniegtas vaditdja apliecibas
priekSpuse, sekojot Lietotné sniegtajam instrukcijam, un fotografija

jaielade Lietotné;

3.4.2. reallaika jauznem pasportrets (selfijs), sekojot Lietotné sniegtajam
instrukcijam, un fotografija jaieladé Lietotné;

3.4.3. reallaika jauznem paSportrets (selfijs) kopa ar vaditaja apliecibu,
sekojot Lietotné sniegtajam instrukcijam, un fotografija jaieladée
Lietotne;

3.4.4. javeic citas Lietotné noraditas darbibas.

Konta izveides laikd Sabiedriba ar attiecigu pakalpojumu sniedzéju
starpniecibu parbauda Lietotaja sejas l1dzibu (atbilstibu) augSupieladétajos
dokumentos esoSajam fotografijam, ka art parbauda Transportiidzek|u
vadiSanas tiesibas apliecinosd dokumenta derigumu. Péc Konta
izveidoSanas arT vélak periodiski notiek Lietotdja Transportlidzekl|u
vadiSanas tiesibas apliecino$a dokumenta deriguma termina parbaudes.

Lietotaja registracija tiek uzskatita par pabeigtu, Konts par izveidotu un
Ligums ar Lietotaju par noslégtu no briza, kad Lietotajs veic 3.2.1.-3.2.3.
punkta noraditas darbibas. Péc So darbibu veikSanas:

3.6.1. Lietotajs kllst par pasivo Lietotaju, kam vél nav tiesibu pasutit
un/vai lietot visus Pakalpojumus, taCu Lietotajs iegUst tiesibas lietot
Lietotni un veikt talak noraditds darbibas, kad ari tam ir visi
Noteikumos noraditie pienakumi, kas nav saistiti ar Pakalpojumu
pasitiSanu vai lietoSanu (pieméram, Noteikumu IIl, IV nodala

noradtitie pienakumi);

3.6.2. Noteikumu nosacijumi stajas spéka un klUst attiecinami uz pasivo
Lietotaju, iznemot tas Noteikumu dalas, kas regulé Pakalpojumu

pasitiSanu un to lietoSanu (Transportlidzek|u rezervéSanu).

Kad Lietotajs sniedzis visu paréjo Noteikumu Error! Reference source not
found.. punkta noradtto informaciju un veicis Noteikumu 3.3-3.5. punkta
noraditas darbibas, tas klUst par aktivo Lietotdju, uz kuru attiecinamas ari
atlikusas Noteikumu dalas.

Konts tiek uzskatits par izveidotu tas personas varda un Ligums uzskatams
par noslégtu ar to personu, kuras vaditaja aplieciba ir augSupieladéta Konta
atbilstosSi Noteikumu 3.4. punkta noteiktajai kartibai, un ST persona tiek
uzskatita par Lietotaju. Tapat uzskatams, ka $1 persona veikusi Noteikumu
Error! Reference source not found.. un 3.3. punkta noraditas darbibas
ldz kompetentas iestades tiesibu aktos noteiktaja kartiba nav
konstatéjusas pretéjo.

Ja Konta izveides gaita Lietotajs neuzrada visus dokumentus vai neveic
visas registracijas darbibas vai citas Lietotné noraditds darbibas, kas
paredzétas Noteikumu Error! Reference source not found..—3.4. punkt3,
Sabiedribai ir tiesibas Lietotdjam uz to noradit un $aja nolika apstradat
Lietotaja sniegtos un par Lietotaju apkopotos datus, ka noradits Privatuma
politika.

Ja tomer Konts vai

jusu dati  kluvusi
zinami kadam citam
personam -

nekaveéjoties
informeéjiet mus! Meées
kopa atrisinasim $o
probléemu.




3.10.

3.11.

3.12.

Gadijum3, ja (i) Sabiedribai nav tehniski iespéjams parbaudtt Lietotaja
uzraditas vaditaja apliecibas vai citu dokumentu vai citu Konta izveides
procesa uzradito datu autentiskumu, derigumu, vai (ii) Sabiedribai ir
pamatotas Saubas par personas sniegto datu pareizibu, vai (iii) citos $ajos
Noteikumos paredzétajos gadijumos, Sabiedribai ir tiesibas neapstiprinat
Kontu vai nelaut personai izveidot Kontu un/vai neatlaut izmantot visus vai
atseviSkus Pakalpojumus.

Lietotajam izveidojot Kontu un katru reizi rezervéjot Transportlidzekli, tiek
pienemts, ka Lietotajs apstiprina (un Sads apstiprinajums ir spéka visu
Pakalpojumu sniegSanas laiku no Konta izveidoSanas Iidz Liguma
darbibas izbeig$anai), ka:

3.11.1. ir sasniedzis vecumu, kas dod tiesibas izmantot Pakalpojumus, ka
noradits Noteikumos;

3.11.2. Lietotajam ir derigas Transportlidzekla vadiSanas tiesibas un
8adas tiesibas bis visu Transportlidzekla lietoSanas laiku;

3.11.3. Lietotajam ir pietiekamas zinaSanas par Transportliidzekla
lietoSanu un vadiSanu;

3.11.4. Lietotajam ir Transportlidzekla lietoSanai nepiecieS8amas iemanas;

3.11.5. Lietotaja fiziska sagatavotiba un fiziska un garigd veseliba ir
pietieckamas Transportlidzekla vadiSanai, un tas atbilst jebkuram
citam vaditaja aplieciba noraditajam prasibam, ja tadas izvirzitas;

3.11.6. Lietotajs nav alkohola un/vai narkotisko vai psihotropo vielu
reibuma un nelietos iepriekS minétas vielas visu Transportlidzekla
lietoSanas laiku;

3.11.7. nav citu tadu iemeslu, kuru dél persona saskana ar spéka
esoSajiem tiesibu aktiem nevarétu sakt lietot Transportlidzekli, un
8adi iemesli neradisies visa Transportlidzekla lietoSanas laika;

3.11.8. Lietotajam ir tiesibas izmantot Maksajumu karti, lai norékinatos par
sanemtajiem Pakalpojumiem;

3.11.9. iriepazinies ar Pakalpojumu likmém, Pakalpojumu rezervéSanai un
lietoSanai pieméroto Cenradi, citiem Pakalpojumu sniegSanas
noteikumiem un nosacijumiem;

3.11.10.piekrit, ka katras rezervacijas Pakalpojuma cena, naudas sodi un
citi Cenradi noraditie maksajumi tiek norakstiti (debetéti) no
Maksajumu konta vai elektroniska maka, vai tiek rezerveéti
Maksajumu konta Noteikumos noteiktaja kartiba;

3.11.11.piekrTt personas datu vakSanai un apstradei, kas nepiecieSams
Liguma noslégSanai un izpildei, un citiem Privatuma politika
noraditajiem mérkiem.

Péc Konta izveidoSanas Lietotajs ieglst tiesibas jebkura laika Lietotné
automatiski izveidot kontus UAB Prime Leasing un CityBee Eesti OU un
attiecigi izmantot So uznémumu pakalpojumus, un Lietotdjam nebds
atkartoti jasniedz dati vai jebkdda papildu informacija, kas noradita
Noteikumu Ill sadala, iznemot Maksajumu kartes datus. Péc tam, kad
Lietotajs Lietotné ir izvélgjies UAB Prime Leasing un CityBee Eesti OU
pakalpojumus, akceptéjis attiecigos UAB Prime Leasing un CityBee Eesti
OU pakalpojumu sniegSanas noteikumus un izlasijis privatuma




3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

pazinojumus, visi Lietotaja konta izveides gaita sniegtie dati tiks automatiski
nodoti un pienemti attiecigi UAB Prime Leasing un CityBee Eesti OU
administrétajos kontos.

Izveidojot Kontu un iesniedzot nepiecieSamos datus un dokumentus, lai
Lietotajs iegutu tiestbas pasatit un izmantot Pakalpojumus, Lietotajam ir
jauzrada pareiza, preciza, patiesa un pilniga informacija par sevi, taja
skaita janorada savs Tstais vards un uzvards, mobila talruna numurs un e-
pasta adrese. Aizliegts izveidot Kontu un registréties Lietotng, izmantojot
citas personas datus, ka arT nepareizus, viltotus vai nelikumigi iegdtus
datus. Lietotdjs uznemas visus ar to saistitos riskus un atbildibu, tostarp,
ja, neskatoties uz 3o aizliegumu, 3adas darbibas rada kaitéjumu
Sabiedribai vai citam personam.

Lietotdjam pienacigi, rpigi un atbildigi jaglaba savi Pieslég$anas dati,
Konta izveidei izmantotie dati, viedierice, vaditdja aplieciba un citi
identifikacijas dokumenti, un Lietotajam nav tiesibu tos atdot vai ka citadi
izpaust citai personai, vai dot iespéju treSajam personam tiem piek|at, vai
izmantot tos Konta izveidei vai Pakalpojumu lietoSanai. Lietotajs ir atbildigs
par savu PieteikS8anas datu un Konta droSibu, slepenibu un
konfidencialitati.

Lietotajam nav tiesibu:

3.15.1. nodot, pardot vai iznomat savu Kontu vai ka citadi dot citam
personam tiesibas izmantot savu Kontu;

3.15.2. atlaut citai personai augSupieladét Konta savu vaditaja apliecibu
vai piesaistit Kontam citai personai izsniegtu vaditaja apliecibu;

3.15.3. veidot viltotus, nelikumigus un krapnieciskus Kontus;

3.15.4. pievienot Kontam citai personai izsniegtu Maksajumu karti bez $1s
personas piekriSanas, ja personai nav tiesibu izmantot $o
Maksajumu karti un saistit to ar Kontu norékiniem par sanemtajiem
Pakalpojumiem;

3.15.5. izveidot Kontus uz citu personu varda.
Lietotajam nekavéjoties jabridina Sabiedriba, tiklidz tam kluvis zinams, ka:

3.16.1. Lietotaja Pieteik8anas dati nozaudéti vai kluvusi citadi pieejami citai
personai;

3.16.2. Lietotajs vairs neparvalda savu Kontu vai piekluvi Konta datiem;

3.16.3. Lietotaja riciba vairs nav Konta izveidei izmantotie dati (pieméram,
vaditaja aplieciba, e-pasta adrese, mobila talruna numurs), vai
ierice ar Lietotni;

3.16.4. PieteikSanas dati, Konta izveidei izmantotie dati ir izmantoti bez
Lietotaja zinas;

3.16.5. mainijuSies Lietotdja dati, beidzies vaditdja apliecibas deriguma
termin$ vai Lietotdjam izsniegta jauna vaditaja aplieciba utt;

3.16.6. radu8ies Noteikumu 3.15. punkta noraditie apstakli;

3.16.7. raduSies citi apstakli, kas apdraud Konta un/vai taja esoSo datu
integritati, konfidencialitati un precizitati.




3.17.

3.18.

3.19.

Sanemot Noteikumu 3.16. punktd noradito Lietotdja pazinojumu par
attiecigajiem apstakliem, Sabiedriba ne vélak ka 8 (astonu) darba stundu
laika bloké Kontu saskanad ar 3o Noteikumu IX sadala atrunato kartibu,
nosacijumiem un apstakliem, piemérojot So Noteikumu IX sadala
noraditajas sekas. Turklat Sabiedribai, paSai konstatéjot Noteikumu 3.15.
punkta noradrtos apstaklus, ir tiesibas péc savas iniciativas un péc saviem
ieskatiem nekavéjoties blokét Kontu atbilstoSi Noteikumu IX sadala
noraditajai kartibai.

Sanemot Noteikumu 3.16. punktad minéto Lietotaja pazinojumu, Sabiedriba
tiecas noveérst Lietotdja konta pieteikSanas datu turpmaku nelikumigu
izmantoSanu, tomeér ta neuznemas atbildibu par $adu darbibu sekmém,
tapéc Sabiedriba nav atbildiga par jebkadiem zaud&jumiem, kait&jumu vai
neértibam, kas radusas Lietotdjam vai treSajam personam Konta
pieteikS8anas datu izpauSanas, zadzibas vai nelikumigas izmantoSanas dél,
iznemot gadijumus, ja tie raduSies Sabiedribas vainas dél. Lietotajs ir
atbildigs par jebkadam treSo personu darbibam, ja tas veiktas, izmantojot
Lietotaja Konta pieteikS8anas datus. Visas Lietotaja konta veiktas darbibas
un visas no tam izrieto$as sekas, riski un atbildiba gulstas uz Lietotaju.
Lietotajs ir atbildigs pret Sabiedribu un uznemas visus riskus, zaudéjumus
un kaitéjumu, ja citas personas lieto t& Kontu [tdz Noteikumu 3.16. punkta
noradita pazinojuma sanem$anas bridim, iznemot, ja $adi zaud&jumi
raduSies Sabiedribas rupjas neuzmanibas vai tiSu darbibu dé&|. Zaudé&jumi,
kas Lietotajam raduSies Sabiedribas vainas dé| péc iepriek$ minétas Konta
blokésanas, jauznemas Sabiedribai, iznemot gadijumus, kad to rasanos
veicina ari Lietotaja vai treSo personu vaina.

Lietotajam japarliecinas, ka registracijai, Konta izveidei un/vai pieteik§anas
Lietotné, izmantojot aparatiru, programmattru vai citus rikus, tiek izmantoti
racionali un sapratigi droSibas pasakumi (t.sk., pretvirusu programmas un
ugunsmdri), un attiecigi Lietotajs ir atbildigs par visam sekam, kas radusas
Lietotaja datora, viedtalruna, planSetdatora vai citas ierices nepietiekamas
droSibas dé|.

IV. LIETOTNES LIETOSANAS NOTEIKUMI
4.1. Liguma darbibas laika Sabiedriba nodod Lietotajam personiskas, | Lietotni iespéjams
neekskluzivas, nenododamas, atsaucamas tiesibas, kuras nav | |ejupieladét Google
sublicencéjamas, instalét un/vai lietot Lietotni Lietotaja iericé, izmantot Plav vai Appstore
Lietotné pieejamo informaciju, kas paredzéta tikai Lietotajam. y PP )
4.2. Izmantojot Lietotni, Lietotajam nav tiesibu:
4.2.1. licencét, sublicencét, kopét, modificét, izplatit, izveidot, pardot, Lai ari meés
pardot talak, nodot vai iznomat Lietotni vai jebkuru tas dalu; L.
) . o ) censamies
4.2.2. !zmantot reverso inzenieriju vai megmat ieglt Lietotnes pirmkodus, nodrosinat
iznemot likuma atlautos gadijumus; .
nevainojamu
4.2.3. aktivizet vai dot iespéju aktivizét jebkadas programmas vai kodus, Lietotnes darbibu
kas lauj izgriezt, indeksét, analizét vai iesaistities datu ieguvé vai tomé da K t_’
datu automatizéta nolasi$ana no Lietotnes un/vai datiem. ome_r. gadas, ka a_
o o - C . . apstajas vai
4.3. legit piekluvi Lietotnei vai to lejupieladét iespéjams, izmantojot daudzas s oo o
T - . - A - | nefunkcioné ka nakas
viedierices, kurdm ir piekluve internetam un kurds ir instalétas ierastas
operétajsistémas (pieméram, Android, iOS). ®
4.4. Izmantojot Lietotni, Lietotajs:




4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.4.1. ir atbildigs par Lietotnes un Pakalpojumu izmanto$anai
nepiecieSamo pieslégumu vai piekluvi tiklam. Lietotajs sedz visas
ar sakaru pakalpojumiem saistitas izmaksas, tai skaitda maksu par
Lietotnes izmantoto datu parraidi;

4.4.2. izmanto origindla razotdja nodrosindto un  atbalstito
operétajsistému un tas standarta rikus, kas nodrosinati kopa ar
viedierici. Lietotajam jainstalé razotaja piedavatie programmatdras
un operétajsistémas jauninajumi, modifikacijas, atjauninajumi, ka
arT jaievéro citi operétajsistémas, programmatiras, viedieriu
razotaju vai lietotnu tirgus (platformu) ieteikumi un noradijumi;

4.4.3. periodiski parbauda lietotnu tirgus vai digitala satura platformas
(pieméram, Google Play, AppStore), lai lejupieladétu atjauninatu,
aktuadlaku Lietotnes versiju, tas atjaunindjumus vai jauningjumus,

un izmantotu jaunako pieejamo Sabiedribas Lietotnes versiju;

4.4.4. péc Sabiedribas pieprasijuma sadarbojas ar Sabiedribu, cik tas
praktiski un tehniski iespéjams un nepiecieSams, ja Sabiedriba

tiecas noskaidrot Lietotnes darbibas klimju iemeslus.

Sabiedribai ir tiesibas, tatu ne piendkums informét Lietotajus par
atjauninatas Lietotnes versijas un atjaunindjuma pieejamibu un sekam, ja
atjaunindjums netiek instaléts.

Ta ka Lietotnes un Pakalpojumu izmantoSana ir atkariga no daudziem
faktoriem (pieméram, nerezervéto Transportlidzeklu skaita un to atraanas
vietas, Lietotaja atrasanas vietas, citu lietotdju uzvedibas utt.), Sabiedriba
negaranté, ka Lietotajs vienmér varés pasitit (rezervét) Transportlidzekli
un izmantot Pakalpojumus sev vélama vieta un laika.

Lietotne tiek piedavata “kada ta ir’ un “kada ir pieejama”. Lietotne var
funkcionét ar ierobezojumiem, aizkavéSanos un/vai citam problémam, kas
raksturigas interneta un elektronisko sakaru lietoSanai, un nav garantijas,
ka ta vienmér bls pieejama un funkcionés bez jebkadiem trauc&jumiem.
Sabiedriba negaranté Lietotnes nepartrauktu pieejamibu vai tas nekltdigu
funkcionéSanu. Programmataras klimju, darbibas partraukumu gadijuma
Sabiedriba tiecas tos novérst péc iespéjas atrak, tomér Lietotnes darbibu
var ierobeZot nejausas tehniskas klidas, un Sabiedriba nevar garantét, ka
Lietotne vienmér darbosies pareizi un ka to sagaida Lietotajs. Ciktal to
pielauj attiecinamie tiesibu akti, Sabiedriba negaranté, ka:

4.7.1.
4.7.2.

Lietotne darbosies bez trauc&jumiem un klidam;

starp Lietotné redzamajiem datiem, informaciju un realo
informaciju un datiem (pieméram, precizu Transportlidzekla
atrasanas vietu utt.) nebis nobides vai cita veida neatbilstibas).

Sabiedribai ir tiestbas:

4.8.1. maintt, apturét vai partraukt noteiktu Lietotnes funkciju darbibu vai
mainit Lietotnes elementu izkartojumui;
4.8.2. pilnveidot Lietotni, tas informacijas sistému un novérst konstatétos

defektus pat tad, ja tas var radit un/vai rada Tslaicigus traucéjumus
Pakalpojumu sniegSana Lietotajiem. Konkrétu apstak|u un svarigu
iemeslu gadijuma Sabiedribai, tiecoties novérst iesp&jamus

Ja velaties lietot
vislabako Lietotnes
versiju, iesakam to
atjauninat, tiklidz
pieejama jauna
versija.

Lietojot Lietotni,
ieverojiet visus
informacijas drosibas
noteikumus,
pieméram,

izmantojiet originalo
operétajsistemu,
instaléjiet piedavatas
operétajsistemas un
programmatiras
atjauninajumus  un
jauninajumus.




4.9.

Lietotajam un/vai sev nodaritos zaudéjumus, ir tiesibas jebkura
diennakts laika novérst defektus Lietotné un informacijas sistéma.

Ciktal to pielauj attiecinamie tiesibu akti, Sabiedriba tiek atbrivota no
jebkadas atbildibas gadijumos, ja zaudéjumi rodas:

49.1. Lietotaja lietotas viedierices operétajsisttmas funkcionésanas,
savietojamibas, saderibas klimju vai viediericu droSibas incidentu,

parkapumu dél;

49.2. ja Lietotajs nav instalgjis atjauninatu Lietotnes versiju vai

atjauninajumu, par kura pieejamibu Sabiedriba ir informéjusi;

Lietotaja darbtbu vai ricibas dél, Lietotdjam neievérojot
Sabiedribas sniegtos Lietotnes instalésanas, atjaunindSanas vai
lietoSanas noradijumus;

4.9.3.

49.4. treSo personu darbibas vai bezdarbibas rezultata, ja tas
piekluvusas Lietotnei un datiem, tai skaitd, bez ierobezojuma,
kaitejumus, kas radusSies elektronisko sakaru un elektronisko

sakaru tiklu klamju dél;

4.9.5. ja Lietotajs kadu iemeslu dé| nevar pieklat Lietotnei vai ja kada
ierice, programma, operétajsistéma, kas tiek izmantota kopa ar
Lietotni, parstaj funkcionét vai nedarbojas ta, ka Lietotajs sagaida,
vai konstatétas klidas, vai Pakalpojumi nevaréja tikt nodroSinati
laikus virusu, kiberuzbrukumu vai citas treSo pusu (pieméram,

programmatiras, operétajsistémas, operatoru u.c.) ietekmes dél.

V.

TRANSPORTLIDZEKLU LIETOSANAS NOTEIKUMI

Visparigie noteikumi

5.1.

5.2.

5.3.

Sabiedriba apnemas nodro$inat, ka Transportlidzeklis ir laba stavoklt un
piemérots lietoSanai un ekspluatacijai tam paredzétajam mérkim, nemot
véra normalo Transportlidzekla nolietojumu.

Klimes un kladaina funkcioné$ana, kas neietekmé satiksmes droSibu un
neietekmés to tuvakajd nakotné (pieméram, arpuses un iekSpuses
skrapéjumi un iekartu, detalu skrambas, multimediju iekartu darbibas
traucéjumi, sensoru atteices), ka arT defekti, kas nav raduSies
Transportlidzekla nepareizas apkopes rezultata, netiek uzskatiti par
defektiem.

Lietojot Pakalpojumus, Lietotajam, cita starpa:

5.3.1. janodroSina atbilstiba visam prasibam, kas izvirzitas
Transportlidzekla lietoSanai, tostarp visdm prasibam, kas nav
minétas Sajos Noteikumos, bet tiek uzskatitas par normalam
prasibam 8adu I1dzeklu lietoSanai;

5.3.2. jaievéro Sabiedribas noradijumi, vadlinijas un ieteikumi, kas
noteikti Sajos Noteikumos un sniegti Lietotné, Kontd un
Sabiedribas Timek|a vietng;

5.3.3. javada Transportlidzeklis uzmanigi, rapigi, pieklajigi un drosi,

cienot citus satiksmes dalibniekus un personas, ievérojot visus
nepiecieSamos piesardzibas pasakumus un neapdraudot citus
satiksmes dalibniekus, citas personas vai vinu TpaSumu un
apkartéjas vides drosibu;

Meés patieS§am milam
musu automasinas <3

Koplietojot tas ar
jums un visu
sabiedribu, més |oti,
LOTI ladzam:
rapéjieties un
sargajiet izvéléto

Citybee automasinu
ta, it ka ta batu jasu
masina. Brauciena
laika rikojieties
atbildigi, uzmanigi un
cienpilni.

Pirms brauciena
uzsakSanas rapigi
apskatiet

automasinu. Ja
pamanat, ka




5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.

5.3.7.

5.3.8.

5.3.9.

5.3.10.

5.3.11.

5.3.12.

5.3.13.
5.3.14.

5.3.15.

jauzvedas ka pietiekami rGpigai, apdomigai, atbildigai un
informétai personai;
aizliegts atrasties alkohola reibuma (0,00 promiles) vai

narkotisko/psihotropo vielu, vai jebkadu citu vielu, kas ietekmé
uzmanibu vai modribu, ietekmé;

aizliegts sakt vadit Transportlidzekli, ja Lietotajs ir slims vai
noguris, un braukSana var radit draudus satiksmes dro$ibai, vai
pastav kadi citi iemesli, kadél Lietotadjs nevar drodi vadit
Transportlidzekli atbilstosi tiestbu aktu prasibam;

nav tiesibu laut citdm personam vadit, kontrolét vai lietot
Transportlidzekli, nav tiestbu nodot Transportlidzekli apak§noma,
nodot citiem jebkadas Sajos Noteikumos noteiktas tiesibas vai
pienakumus;

nav tiestbu kopét, mainit vai dzést datus Transportlidzekla sistema,
piesavinaties, iznicinat vai citadi sabojat TransportlidzeklT esoSos
Transportlidzekla dokumentus (pieméram, tehnisko pasi);

nav tiestbu izjaukt, remontét, parveidot Transportlidzekli un/vai ta
sastavdalas;

jaatbilst citam prasibam, kas attiecas uz tadu kategoriju
Transportlidzekliem, kurus viniem ir tiesibas vadit, k& noradits
vaditaja aplieciba;

aizliegts Transportlidzekll parvadat spradzienbistamas, viegli
uzliesmojosas, toksiskas vai cilvéka dzivibai vai veselibai bistamas
un tamlidzigas vielas, Transportlidzeklt vai ta tuvuma izmantot
apsildes ierices, atklatu liesmu vai citus potencialus uguns avotus;

aizliegts izmantot Transportlidzekli tam neparedzétiem mérkiem
(pieméram, kravas (Sis ierobezojums neattiecas uz Sim noldkam
paredzétiem Transportlidzekliem), dzivnieku utt. parvadasanai),
parslogot Transportlidzekli, nepareizi fiksét un izvietot kravu;

jaievero Celu satiksmes noteikumi;

aizliegts izmantot Transportlidzekli sacikstés, sacensibas vai
citiem ar sportu vai sacikstém saistitiem noldkiem, izmantot ka
treninu vai macibu Transportlidzekli vai izmantot Transportlidzekli
lielas kravas parvadaSanai (smagas kravas utt., iznemot Sim
nolikam paredzétos kravas transportiidzeklus), un/vai citu
Transportlidzeklu vilkSanai, izmantot Transportiidzekli mérkiem,
kuriem tas nav paredzéts vai pielagots (pieméram, Lietotajs
nedrikst braukt mez3a, Gdenstilpés, citos bezcela apvidos), izmantot
Transportlidzekli likumos aizliegtam aktivitatém vai darbibam, uz
kuram attiecas 1pasas tiesibu aktos noteiktas prasibas (pieméram,
taksometru bizness, citi kopbrauk§anas pakalpojumi);

jasargad Transportlidzekli, jaizmanto tie rapigi, ieskaitot tajos
esoSos piederumus, javeic visi sapratigie pasakumi, lai
nodroSinatu  Transportlidzekla  droStbu  (t.i., jaaizslédz
Transportlidzeklis, jaaizver ta logi, jaizslédz gaismas un mazikas
atskanotajs utt.);

automasina ir
apskrapéta, bojata, ir
slikta stavokli vai tai ir
kadi defekti,
nekavéjoties zinojiet
mums par to.

Loti svarigi:
brauciena laika
NEDRIKST

automasinu nodot
citai personai.

Kapéc? Jo jums var
nakties atbildet par
§1s personas ricibu.

Brauciena beigas
atstajiet automasinu
atlauta vietd. Sadas
vietas ir atzimétas
Lietotne

Jus nevarat izmantot
musu automasinu
arzemju braucieniem,
iznemot uz Igauniju
un Lietuvu.
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5.4.

5.3.16. janodroSina, lai (i) TransportlidzeklT netiktu smékéts; un lai (ii)
majdzivnieki tiek parvadati speciala Sim nolikam paredzéta
transportéSanas kasté;

5.3.17. jaatbilst citdm tiesibu aktu prastbam.

Transportlidzeklus var izmantot tikai Lietuvas, Latvijas un lgaunijas
teritorija. Lietotdjam ir atlauts izmantot Transportlidzekli arpus Lietuvas,
Latvijas un Igaunijas teritorijas tikai ar iepriek$&ju Sabiedribas rakstisku
piekrisanu.

Rezervacija. Automasinas panemsana un izmantoSana

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Lietotajs var uzsakt Transportlidzekla lietoSanu rezervacijas laika, kas
katram Transportlidzeklim ir noradits Lietotné un kas sakas no rezervacijas
apstiprina8anas briza; kad rezervacijas laiks beidzas, Transportlidzekla
rezervacija tiek automatiski atcelta. Ja rezervacijas laika Lietotajs izvélas
izmantot ilgaku rezervacijas laiku, un sakotnéjais rezervacijas laiks beidzas
pirms Transportlidzekla lietoS8anas sakuma, rezervacijas laiks tiek
pagarinats uz Lietotaja Lietotné izvéléto laiku; no Lietotaja tiek iekaséts
papildu maksajums (noradtts Lietotné) par pagarinato rezervacijas laiku. Ja
Lietotajs neuzsak Transportlidzekla lietoSanu pagarinataja rezervacijas
laika, pagarinata rezervacija tiek automatiski atcelta un iepriek$ noraditais
papildu maksajums par Transportlidzekla rezervacijas periodu netiek
atmaksats.

Maksimalais Transportlidzekla lietoSanas ilgums ir 30 (trisdesmit) dienas,
ja vien puses nav vienojuSas savadak un attieciba uz konkréto
Transportlidzekli Lietotné nav noradits citadi. Sabiedribai ir tiesibas jebkura
laikd vienpuséji partraukt rezervaciju, ja ir notecgjis Transportlidzekla
maksimalais lietoSanas ilgums. Ja Lietotajs neatgriez Transportlidzekli péc
Transportlidzekla maksimala lietoSanas laika beigam, Sabiedribai ir
tiesibas zinot policijai par Transportlidzekla z&dzibu vai citu noziedzigu
nodarijumu.

Ja Lietotajs izvairas no Transportlidzekla savlaicigas atgrieSanas un/vai
norékiniem par Pakalpojumiem, ja Lietotaja konts ir blokéts, ka art citos
Noteikumos paredzétajos gadijumos, Sabiedribai ir tiesibas blokét
Transportlidzekla aizdedzi.

Ja Lietotajs prognoze, ka Transportlidzekla maksimalais lietoSanas ilgums
varétu tikt parsniegts, vinam par to jainformé Sabiedriba vismaz 2 stundas
pirms maksimala lietoSanas ilguma beigdm. Pusém par to savstarpéji
vienojoties, maksimalais Transportlidzekla lietoSanas ilgums var tikt
pagarinats.

Pakalpojumu sniegSanas laika Sabiedribai ir tiestbas nomainit Lietotaja
nomato Transportlidzekli pret citu attiecigas kategorijas un parametru
Transportlidzekli, lai varétu veikt kartéjo Transportlidzekla tehnisko apkopi
un remontu, labot Transportlidzekla defektus vai veikt citas nepiecieSamas
darbibas, rakstveida (tai skaitd pa e-pastu vai ar Tszinu) nosatot par to
Lietotajam bridinajumu 1 (vienu) dienu ieprieks. Lietotajam, sanemot 3aja
punktd noradito Sabiedribas pazinojumu, ir jalauj nomaintt
Transportlidzekli (t.sk., bez ierobezojumiem, atgriezt Transportlidzekla
atslégas un citus Transportlidzekla piederumus, ka art iznemt no
Transportlidzekla visas savas personigas mantas) Sabiedribas noraditaja
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diena un laika PuSu saskanota vieta, un pienemt citu Transportlidzekli
saskana ar Siem Noteikumiem.

Brauciena beigas. Transportlidzek|a atgrieSana

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

Pirms Transportlidzekla atgrieSanas Lietotajam janovieto Transportlidzekla
atslégas tam paredzétaja vieta (t.i., glazu turétaja, glabasanas nodalijjuma
vai citd skaidri redzama vieta), japarbauda, vai Transportlidzeklt nepaliek
Lietotaja personigas mantas, jaizmet no Transportlidzekla atkritumi un
japarbauda, vai visi Transportlidzekla dokumenti un piederumi atrodas tiem
paredzétajas vietas.

Transportlidzeklis ir jaatgriez un janovieto stavésanai StavésSanas zonas
ietvaros tada publiski pieejama vieta, kur tam var pieklat jebkura laika, art
saskana ar Celu satiksmes noteikumiem un citiem tiestbu aktiem,
noteikumiem un ierobeZojumiem, kas attiecas uz Transportlidzeklu
novietoSanu. Transportlidzeklus nedrikst atstat:

5.11.1. autostavvietas ar barjeru (iznemot specialas stavvietas lidostas un
citas Lietotné atzimétas vietas);

5.11.2. pazemes autostavvietas;

5.11.3. vietas, kur stavéSana ir aizliegta saskana ar Celu satiksmes
noteikumiem un citiem tiestbu aktiem;

5.11.4. vietas, kur saskana ar Celu satiksmes noteikumiem un citiem
tiestbu aktiem Transportlidzekla stavéSana vai Tslaiciga
apstasanas atlauta tikai noteiktds dienas, noteiktas nedélas
dienas, noteiktas stundas vai ka citadi ierobezota laika (pieméram,
rezervétas stavvietds uz ierobezotu stavésanas ilgumu), pat ja
saskana ar Celu satiksmes noteikumiem un citiem tiesibu aktiem
Transportlidzekla novietoSana ir atlauta brauciena beigu bridr (t.i.,
arT tad, ja auto novietoSana nav aizliegta faktiskas tas novietoSanas
bridr vai brauciena beigas);

5.11.5. neuzsakot uzlades procesu, elektromobili nevar atstat vietas, kas
paredzétas elektromobilu un citu transportlidzeklu ar elektromotoru
uzladei;

5.11.6. tada stavokli vai situacija, ka cits Lietotajs nevarétu uzsakt un/vai
turpinat braucienu ar $adu Transportlidzekli (pieméram, ar pilnigi
tukSu degvielas tvertni vai tadu degvielas daudzumu, kas objektivi
nav pietiekams, lai sasniegtu tuvako degvielas uzpildes staciju
utt.).

Ja LietoSanas laika Lietotajs novieto Transportlidzekli maksas stavvieta vai
atstaj Transportlidzekli maksas autostavvietd, vinam ir jamaksa par visu
Transportlidzek|a stavéSanas laiku, iznemot Lietotné noraditos iznémumus
(pieméram, Sabiedribai var bdt gums ar autostavvietu uznémumu,

saskana ar kuru par stavvietu pakalpojumiem maksa Sabiedriba, utt.).

Lai atgrieztu Transportlidzekli, Lietotdjam Lietotné jaizvélas atbilstoSa
komanda. Pirms Transportlidzekla atstaSanas Lietotajam japarliecinas, ka
Transportlidzeklis ir aizslegts, aizverti visi logi un jumta lUkas, izslégtas
gaismas un Transportlidzeklr atrodas visi piederumi.

Lietotajam ir jaatdod Transportlidzeklis tada stavoklt, kas nav sliktaks par
to, kada Transportlidzeklis tika sanemts, iznemot normalo
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Transportlidzekla nolietojumu. Transportlidzekla nolietojums tiek noteikts
saskana ar biedribas “Auto Asociacija” sagatavoto instrukciju, kas publicéta
biedribas majaslapa
http://www.autoasociacija.lv/files/konsolideta_instrukcija_nolietojumam.pdf
(ar turpmakajiem grozijumiem) (instrukcija uzskatama par Noteikumu
neatnemamu sastavdalu), un valsts tehniskas ekspertizes nosacijumiem.
Nolietojums, pieméram, neietver:

5.14.1. salauztas, deformétas vai citadi mehaniski vai termiski bojatas
detalas, iekartas un mehanismus;

5.14.2. Transportlidzekla virsblves buktes, plaisas krasojuma slant un
redzamus skrapéjumus (kad krasas slanis bojats Iidz grunts
slanim);

5.14.3. krasojuma sldna nodilumu neatbilstoSas Transportlidzekla
mazgasanas/tirisanas dél;

5.14.4. nekvalitativu remontu un/vai remonta rezultata radusos defektus
(neskatoties uz to, ka Lietotdjs nav tiesigs remontét
Transportlidzekli ne pats, ne ar treSo personu starpniecibu);

5.14.5. plaisas virsblves logos;

5.14.6. jebkurus virsbives stiklu  skrap&jumus, kas raduSies
Transportlidzekla nepareizas lietoSanas un/vai tiriS8anas rezultata;

5.14.7. salona bojajumus, pieméram, apdegusi vai notraipiti sedekli,
salauztas panela dalas vai citas plastmasas detalas, bagazas
nodalijuma vaks, logu atvérSanas rokturi utt.;

5.14.8. Transportlidzekla virsbives geometrijas bojajumus.

Degvielas kartes

5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

5.19.

Katram Transportiidzeklim ir Degvielas karte. Sis kartes ir Sabiedribas
Tpasums. Izmantojot Degvielas karti, Lietotajs par degvielu atseviski
nemaksa, degvielas cena ir ieklauta Lietotdja maksataja Pakalpojuma
maksa. Degvielas kartes PIN kods ir pieejams Lietotné.

Ja degvielas ITmenis TransportlidzekllT samazinas Ilidz 1/4 no degvielas
tvertnes, Sabiedriba var pieprastt, lai Lietotajs apmaina pret Kuponu, atlaidi
vai citu Sabiedribas piedavatu priekSrocibu uzpilda Transportlidzekla
degvielas tvertni tuvakaja uznémuma, kas izsniedzis Degvielas Karti,
degvielas uzpildes stacija.

Transportlidzekla degvielas tvertnes uzpildiS8anai var izmantot tikai
konkrétaja TransportlidzekllT esoSo Degvielas karti. Aizliegts izmantot
Degvielas karti norékiniem par degvielu, kas iepildita jebkada cita
transportlidzeklt vai cita konteinera. Ja Lietotdjs rikojas parkapjot So
aizliegumu, Sabiedriba zino policijai par noziedzigu nodarfjjumu, un
Lietotajs tiek saukts pie atbildibas, kas paredzéta Noteikumu VIl sadala.

Lietotajam Degvielas karte ir jaglaba drosiba un péc tas lietoSanas jaatstaj
Transportlidzekll. Degvielas kartes nozaudéSanas gadijuma Lietotdjam
nekavéjoties par to jazino Sabiedribai un jaatlidzina Sabiedribai nodarttie
zaudéejumi.

Timekla vietné un Lietotné noradrtajos gadijumos Sabiedriba Lietotajiem
piedava papildu pakalpojumu — Transportlidzekla piegadi uz Lietotaja
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noradito vietu. Maksa par $adu pakalpojumu noradita Pakalpojumu
likmés/Cenradi. Sabiedribai ir tiestbas ar1 piedavat sniegt Lietotajam citus
pakalpojumus par papildu samaksu.

Atgadijumi lietoSanas laika

5.20.

5.21.

Ja Transportlidzeklis nedarbojas, Transportlidzekla paneli paradas jebkadi
bridinajumi, dzirdamas aizdomigas, divainas skanas vai Transportlidzekli
nav iespéjams talak izmantot un droSi vadit, Lietotdjam nekavéjoties: (i)
japartrauc Transportlidzekla lietoSana, (ii) japazino par to Sabiedribai pa
talruni un (iii) jaizpilda citi Sabiedribas noradijumi.

Ja noticis celu satiksmes negadijums vai nodarits kaitéjums
Transportlidzeklim, treSajam personam vai to TpaSumam, Sabiedribai vai
tas TpaSumam jebkados citos apstaklos, Lietotajam nekavéjoties jainformée
par to Sabiedriba un, ja nepiecieSams, attiecigas valsts iestades vai
dienesti (policija, ugunsdzésibas dienests u.c.), jaaizpilda celu satiksmes
negadijuma pazinojums un/vai veic citas nepiecieSamas darbibas, kas
javeic saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem, ka art darbibas, kas
javeic, lai izvairttos no lielakiem Transportlidzekla bojajumiem, lielaka
kaitéjuma citam TpaSumam un/vai personam, vai lai samazinatu So
kaitgjumu.

Brauciena beigas un Transportlidzekla atgrieSana

5.22.

5.23.

Brauciena beigas Lietotajam ir jaizslédz Transportlidzeklis (jaizslédz ta
dzingjs), javeic Lietotné noraditas darbibas (pieméram, jaaizslédz
Transportlidzeklis) un jaatstaj Transportlidzeklis StavéSanas zona. Veicot
visas darbibas un parliecinoties, ka Transportlidzeklis ir aizslégts, Lietotajs
var pamest Transportlidzekli.

Stavvietas zona, no kuras Transportlidzeklis tika panemts, un Stavvietas
zona, kura Transportlidzeklis tiek atgriezts, var atSkirties. Dazu Timekla
vietné un/vai Lietotné noradrto modelu transportlidzekli jaatgriez taja pasa
Stavvietas zona, no kuras tie panemti. Stavvietu zonu teritorijas ir markétas
un attélotas Sabiedribas majaslapa un/vai Lietotné. Par Transportlidzekla
novietoSana vai atstaSanu Stavvietu zona var tikt noteikta maksa, t.i., par
Transportlidzekla atstaSanu vai ta panemsanu (rezervaciju) $ada zona var
iekasét maksu, kas noradrita Pakalpojuma likmés un/vai Cenradr.

VI. PIEDERUMU LIETOSANAS NOTEIKUMI
6.1. Ja vien Noteikumos vai Lietotné nav paredzéts citadi, Lietotdjam ir | Rapéjieties par
jaizmanto Transportlidzekli esoSie piederumi, tostarp Transportlidzekla | gutomasina
aksesuari (pieméram, bérnu autokrésls) un citi TransportlidzeklT esoSie T
- AN - : o esosajiem
lfdzekli (pieméram, ragavas) saskana ar So Noteikumu prasibam. o )
priekSmetiem un
6.2. Ja vien _Noteilfumosv vai _Lietotné nav noréth_s savédéf, Lieto’féjs izmantojiet tos
Transportlidzekli esoSos piederumus, tostarp ta aksesuarus, drikst dzétaii
izmantot tikai to tieSajam mérkim, tikai Transportlidzekli vai saistiba ar to pa_re .ze ajiem
un tikai Pakalpojumu lieto$anas laika. mérkiem.
6.3. lzmantojot TransportlidzeklT esoSos piederumus, tostarp ta aksesuarus,
Lietotajam ir jaievéro So Ilidzeklu lietoSanas instrukcija un citas prasibas.
6.4. Pabeidzot Transportlidzekla lieto$anu, Lietotajam jaatdod Transportlidzekl | Brauciena beigas

ievietotie piederumi, ieskaitot ta aksesuarus, kopa ar atgriezto
Transportlidzekli tada stavokli, kas nav sliktaks par to, kada tie tika

atstajiet priekSmetus
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sanemti, iznemot normalo nolietojumu, atstajot atgrieztos piederumus tiem
pielagota un/vai paredzéta vieta.

automasina
paredzétajas vietas ©

VII.

ATBILDIBA

Visparigie noteikumi par zaudéjumu atlidzinasanu

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Lietotajs ka paaugstinatas bistamibas avota valditajs visa
Transportlidzekla lietoSanas perioda uznemas pilnu atbildibu par
Noteikumu un tiestbu aktu parkapumiem un  Sabiedribai,
Transportlidzeklim un/vai tre§ajam personam nodaritajiem zaudé&jumiem.
Lietotajs ir atbildigs par to personu droSibu, veselibu un dzivibu, kuras
izmanto Transportlidzekli kopa ar Lietotaju (pieméram, pasazieri), ka art
par savu vai citu personu TpaSsuma bojasanu, iznicinaSanu vai
nozaudésanu, ja vien piemérojamie tiesibu akti neparedz citadi.

Nekadi $o Noteikumu nosacijumi neierobezo Sabiedribas tiesibas veikt
parada piedzinu no treSajam personam (saskana ar deliktu vai kvazideliktu
atbildibu), kuras ar savu darbibu vai bezdarbibu nodarijusas Sabiedribai
zaudéjumus, tomér $adas Sabiedribas tiesibas nekdda gadijuma
neierobezo iepriek§ minéto Lietotaja atbildibu.

So Noteikumu izpratné Sabiedribai nodaritais kaitéjums ietver (tostarp, bez
ierobezojumiem):

7.3.1. kaitejumu Sabiedribas reputacijai, prestizam, uznémuma
nematerialajai vertibai un labajam vardam, pre€u zimei un
tirdzniecibas nosaukumam, korporativajiem principiem, ka ari
Sabiedribas socialajam télam;

7.3.2. Transportlidzekla (t.sk., t& vértibas samazindSanas) un taja esoso
piederumu bojajumus, ieskaitot aksesuarus;

7.3.3. visas izmaksas saistibd ar Transportlidzekla transportéSanu,
apsardzi, twriSanu, stavésSanu, remontu (gan faktiski radusas
izmaksas, gan izmaksas, kas vél nav radusas, bet ir neatkariga
bojajumu novértétaja noteiktas un apléstas ka nepiecieSamas
Transportlidzekla remonta izmaksas);

7.3.4. izmaksas saistiba ar bojajumu novértédanu, noteikSanu,
zaudéjumu noreguléSanu un administréSanu;

7.3.5. izmaksas saistiba ar Transportlidzekla pardo$anu un utilizaciju;

7.3.6. parada piedzinas izmaksas;

7.3.7. netieSos zaudéjumus (pieméram, zaudétos ienakumus,
Transportlidzekla dikstaves laiku);

7.3.8. izmaksas bojajumu novérSanai vai to samazinasanai;

Neierobezojot 30 Noteikumu nosacijumu pieméroSanu, Lietotajs ir pilntba
atbildigs par Transportlidzekla bojajumiem:

7.4.1. ja Transportlidzeklis vai kdda ta dala ir nozagta vai bojata tadél, ka
vaditajs atstajis vala logus, loku, atvilktu cieto jumtu, neaizslégtas
durvis utt.;

7.4.2. ja Transportlidzekli vai kadu ta dalu nozaguSas vai sabojajusas

personas, kuras Transportlidzekli izmantojuSas kopa ar Lietotaju
vai ar Lietotaja zinu vai péc Lietotaja noradém.

Braucot ar misu
automasinu, jas
uznematies atbildibu
par mums, jasu
pasazieriem un citiem
satiksmes
dalibniekiem
nodaritajiem
zaudéejumiem.

Atgadinam, ka Jas
esat atbildigs art par
citu personu
darbtbam, ja tas
vadijusas vai citadi
izmantojusas

automasinu

brauciena laika.

Jusu

Sis punkts ir Tpasi
svarigs. MES ESAM
KATEGORISKI PRET
AUTO VADISANU
ALKOHOLA VAI CITU
APREIBINOSU VIELU
IETEKME. Naudas
sods par
transportlidzekla
vadisanu alkohola vai
citu apreibinoSo vielu
ietekme ir 2000 EUR.

Celu satiksmes
negadijuma vai citu
bojajumu gadijuma
nekavéjoties zvaniet
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7.5.

7.6.

Lietotajs nav atbildigs par Transportlidzeklim, Sabiedribai vai citam
personam nodarTto kaitéjumu, ja:

7.5.1. Sads kaitéjums nodarits Sabiedribas un/vai treSo personu vainas
déel (iznemot Noteikumu 7.6. punktad minéto treSo personu vainu,

par kuru atbildigs Lietotajs);

7.5.2. Transportlidzekla bojajums ir Transportlidzekla iepriekS&jas
ekspluatacijas vai nolietojuma sekas un ja Lietotajs par to
nekavéjoties telefoniski ir informé&jis Sabiedribu un izpildijis

Sabiedribas noradijumus;

7.5.3. pastav citi likumigi iemesli, kas ierobeZo vai atcel Lietotaja atbildibu

(pieméram, force majeure, normativie akti utt.).

Gadijumos, kad treda persona parkapj Noteikumus vai veic citas neatlautas
darbibas vai pielauj bezdarbibu, un/vai nodara kaitéjumu Sabiedribai un/vai
citam personam, tai skaitd paSam Lietotdjam, un kam Lietotajs ar savu
aktivu vai pasivu ricibu un/vai bezdarbibu tieSi vai netiesi, t18i vai nolaidibas
del lavis, piekritis vai ka citadi pielavis vai darijis iesp&jamu, nodevis vai
jebkada cita veida radjijis iespéju treSajai personai vai treSo personu grupai
ieklOt, vadit un/vai citadi izmantot Transportlidzekli, ta piederumus un/vai
Lietotaja Kontu, vai arT to nav novérsis:

7.6.1. Lietotajs uznemas visus riskus, atbildibu un apnemas atlidzinat
zaudéjumus par Noteikumu, tiesibu aktu parkdpumiem, ko
veikuSas tre$as personas ar savam darbibam vai bezdarbibu,
un/vai Sabiedribai un/vai treSajam persondm nodaritajiem

zaudéjumiem;

7.6.2. Noteikumos noraditie naudas sodi, zaudéjumu atlidzina$ana, cita
veida atbildiba un visas no ta izrieto$as sekas attiecas uz Lietotaju,
uzskatot, ka $§adas darbibas veicis un zaud&éjumus nodarijis pats
Lietotajs;

7.6.3. Noteikumu IX-X sadalas noraditie [dzekli (Konta blokéSana,
Pakalpojumu lietoSanas aizliegums u.c.), un visas no tiem
izrietoSas sekas attiecas uz Lietotaju, uzskatot, ka Sadas darbibas

veicis un parkapumus izdarijis pats Lietotajs;

7.6.4. visas paréjas Sadu darbibu un bezdarbibas sekas attiecas uz
Lietotaju, uzskatot, ka S8adas darbibas veicis (bezdarbibu pielavis)

pats Lietotajs.

Naudas sodi

7.7.

7.8.

7.9.

Noteikumos apskatiti naudas sodi un nosacijumi, to piemérosanas principi
un kartiba, savukart konkréti naudas sodu veidi un apmeéri ir noraditi
Cenradi, kas var tikt periodiski atjauninats. Cenradis atrodams Timekla
vietné un Lietotné. Jebkura gadijuma Lietotajam Lietotné jaiepazistas ar
aktualo speka esoSo katras rezervacijas Cenradi pirms tas apstiprina katru
konkréto rezervaciju.

Noteikumos atrunatie un Cenradr noraditie naudas sodi ir uzskatami par
llgumsodiem, kurus Lietotdjs apnemas maksat, ja Lietotajs nepilda vai
citadi neievéro Noteikumu prasibas, t.i. par Lietotaja prettiesiskam
darbibam.

Samaksadjot Cenradi noradito naudas sodu, Lietotdjam ir jakompensé

mums. Ja
nepiecieSams,

izsauciet policiju.

Celu satiksmes
negadijuma
gadijuma, ja

automasina bojata
jusu vainas dél, mes

lugsim atlidzinat
mums nodaritos
zaudéjumus Iidz
600 EUR.

Tacu, ja automasina
bojata celu satiksmes
negadijuma, ko Jus

izraisijat reibuma
stavokli, piedaloties
sporta sacensibas vai
citadi parkapjot
Noteikumu
nosacijumus, Jums
pilniba jaatlidzina visi
mums nodaritie
zaudéjumi. Jus
noteikti saprotat
muasu nostaju Saja
jautajuma. Sadu
gadijumu saraksts
nav garS, tapéc
lidzam rapigi to
izlasit.

Cenradi noradits
piemérojamo nodevu,
zaudejumu
kompensaciju un
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7.10.

7.11.

Sabiedribai visas citas summas vai papildu zaud&jumi, kurus nesedz
samaksatais naudas sods. Naudas soda samaksa neatbrivo Lietotaju no
pienakuma atlidzinat Sabiedribai visus zaudé&jumus, kurus nesedz
samaksatais naudas sods. Turklat naudas soda pieméroSana neatbrivo
Lietotaju no pienakuma pildit Sajos Noteikumos un/vai tiesibu aktos
paredzétas saistibas, ciktal Lietotaja samaksatais naudas sods nesedz vai
neaizstaj $adas saistibas péc bitibas. Visi dazadie kaitéjumu gadijumi, kas
raduSies Lietotaja individualas ricibas rezultata, tiek noteikti un izvértéti
atseviski, pat ja tie raduSies vienlaikus. Kompensacijas par
atseviSkiem/dazadiem kaitéjumiem, kas raduSies Lietotaja individualu
darbibu rezultatd (maksajot naudas sodu un/vai atlidzinot zaudé&jumus),
nav savstarpégji ieklaujoSas un attiecas atsevidki uz katru $adu kaitéjumu
un attiecigajam Lietotaja darbibam, kas to izraisijusas.

Lietotajam ir jamaksa Sabiedribai naudas sods Cenradt noraditaja apméra
S§ados gadijumos (gadijumu saraksts sniegts tikai ilustrativiem nolikiem,
un tas nav izsmelo$s; izsmelo$s naudas sodu saraksts atrodams Cenrad):

7.10.1. par Transportlidzekla, piederumu vai aprikojuma bojajumiem vai
nozaudésanu;

7.10.2. par sméekéSanu Transportlidzeklr;
7.10.3. par neatbilstoSu Degvielas kartes izmantoSanu;
7.10.4. par bistamu, neapdomigu vai neuzmanigu braukSanu;

7.10.5. par netiru, notraipttu Transportlidzekli, ja tas kluvis netiraks neka
parastas Transportlidzeklu lietoSanas gadijuma (pieméram,
nobraucot no celiem, braucot bezcela, meza, Gdenstilpés, seklos
purvos, kalnos, tikai ar specialu transportu vai speciali sagatavotu
transportlidzekli pieejamas vietas, vai parkapjot Celu satiksmes
noteikumus u.c.);

7.10.6. par transportlidzekla vadi8anu alkohola reibuma (virs 0,00
promilém) vai narkotisko/psihotropo vai citu apreibinoso vielu
ietekmé (vai ja Lietotajs péc celu satiksmes negadijuma pirms
apstaklu noskaidroSanas lietojis alkoholu vai citas apreibinoSas
vielas, vai izvairijies no alkohola satura noteikSanas asinis vai
reibuma parbaudes (S0 Noteikumu izpratné alkohola saturs asints
vai reibums saprotams ka tas noteikts tiesibu aktos). Par
transportlidzekla vadiS8anu alkohola reibuma (virs 0,00 promilém)
vai narkotisko/psihotropo vielu ietekmé Lietotdjam jamaksa
Sabiedribai naudas sods Cenradi noraditaja apméra ari tajos
gadijumos, kad Lietotajs nodevis Transportlidzekli vai ka citadi
devis iespéju to vadit citai personai, kas atradusies alkohola
reibuma (virs 0,00 promilém) vai narkotisko/psihotropo vai citu
apreibinoSo vielu ietekmé vai ja ST persona izvairijusies no
alkohola satura asinTs vai reibuma noteik§anas parbaudes;

7.10.7. par Transportlidzekla, taja esoSo piederumu piesavinaSanos un
nozaudésanu, degvielas piesavinasSanos;

7.10.8. par atlauSanu citam personam izmantot Lietotdja kontu vai
Transportlidzekli;

7.10.9. par citu 3o Noteikumu vai tiestbu aktu nosacijumu parkapsanu.

Lietotajs, samaksajot Sabiedribai naudas sodu vai atlidzinot tai nodaritos

naudas sodu
saraksts.

Zaudéjumus nosaka
un administré musu
piesaistitie
profesionalie
eksperti.
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zaudéjumus, neieglist nekadas TpaSumtiesibas uz Transportlidzekli vai
regresa tiesibas pret Sabiedribu vai Transportlidzekla TpasSnieku.

Ipasie naudas sodu noteikumi

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

Degvielas piesavinaSanas gadijuma Lietotdjam ir jamaksa Sabiedribai
Cenradt noradttais naudas sods, kas paredzeéts, lai atlidzinatu Sabiedribai
nodaritos zaudéjumus saistiba ar 3adu notikumu novérSanu,
identificeéSanu, administréSanu, ka ar1 papildus jaatlidzina degvielas pilna
vértiba.

Gadijuma3, ja Lietotajs atstaj Transportlidzekli (t.i., beidz braucienu) arpus
Lietotné atzimétajam Stavvietu zonam, un tas notiek arpus Latvijas,
Lietotajam ir jamaksa Sabiedribai Cenradi noraditais naudas sods, kas
paredzéts Sabiedribai nodarito zaudéjumu atlidzinaSanai saistiba ar $adu
notikumu novérSanu, identificéSanu, administréSanu, ka art Lietotdjam
jakompensé visi Transportlidzekla transportéSanas un citi papildu
izdevumi, kas raduSies Sabiedribai.

Gadijuma, ja Lietotajs nozaudé Transportlidzekla atslégas, Lietotajam ir
jamaksa Sabiedribai Cenradi noraditais naudas sods, kas paredzéts
Sabiedribai nodarito zaudéjumu atlidzinaSanai saistiba ar $adu notikumu
novérSanu, identificéSanu, administréSanu, ka art Lietotajam jakompensé
visi atslégu ieguves (izgatavoSanas) un programmésanas izdevumi.

Cenradi noradrttais naudas sods par Transportlidzekla vadiSanu alkohola
reibuma (virs 0,00 promilém) vai narkotisko/psihotropo vai citu apreibinoSo
vielu ietekmé (vai ja Lietotajs péc celu satiksmes negadijuma pirms ta
apstaklu noskaidroSanas lietojis alkoholu vai citas apreibino3as vielas, vai
izvairTjies no alkohola satura asinTs vai reibuma parbaudes) uzskatams par
sodu, ko cita starpa pieméro, lai novérstu un kompensétu kait€jumus
Sabiedribas reputacijai, prestizam, uznémuma nematerialajai vértibai un
labajam vardam, pre€u Zzimém un tirdzniecibas nosaukumam,
korporativajiem principiem, ka ari Sabiedribas socialajam télam, tas ir ar
paredzéts, lai kompensétu Sabiedribai visas citas neértibas,
ierobezojumus utt., kas tai raduSies Noteikumu nosacijumu nepienacigas
izpildes rezultata no Lietotaja puses. lepriek$ atrunatais naudas sods pilda
arT preventivu funkciju, nodroSinot Lietotdja pienakumu nevadit
Transportlidzekli alkohola reibuma (virs 0,00 promilém) vai
narkotisko/psihotropo vai citu apreibinoSo vielu ietekmé, ka tas sikak
aprakstits Sajos Noteikumos.

Celu satiksmes negadijuma raditie bojajumi

7.16.

Iznemot Noteikumu 7.17. punktd noraditos iznémumus, gadijumos, kad
celu satiksmes negadijuma rezultata ir nodariti bojajumi Transportlidzeklim
vai raditi citi zaudéjumi Sabiedribai, un Lietotajs ir vainojams $ada celu
satiksmes negadijuma izraisiSana, Lietotdjs atlidzina Sabiedribai
zaudéjumus, kas radusies Sadu celu satiksmes negadijumu rezultata,
neparsniedzot EUR 600 (sesi simti euro), un tam nav jaatlidzina
Sabiedribai nekadi citi papildu zaud&jumi $ada negadijuma gadijuma. Sada
gadijuma Sabiedriba uznemas visus atlikuSos Sada celu satiksmes
negadijuma raditos zaud&jumus, kas parsniedz EUR 600 (seSi simti euro).
Ja Lietotdja nodaritie zaud&jumi Sabiedribai Sada celu satiksmes
negadijuma gadijuma ir mazaki par noradito summu EUR 600 (seSi simti
euro), Lietotajs atlidzina Sabiedribai zaudéjumus to faktiskaja apméra.
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7.17. Zemak noraditajos gadijumos, ja celu satiksmes negadijuma rezultata
bojats Transportlidzeklis vai Sabiedribai nodariti citi zaud&jumi, Lietotajam
(vai citai Noteikumu 7.6. punkta noraditai personai), kas vainojams $ada
celu satiksmes jaatlidzina Sabiedribai visi zaudéjumi bez Noteikumu
7.16. punkta noradita ierobezojuma, ja:

7.17.1.

7.17.2.

7.17.3.

7.17.4.

7.17.5.

7.17.6.

7.17.7.

7.17.8.
7.17.9.

7.17.10.

7.17.11.

7.17.12.

bojajumi radusies, Transportlidzeklim piedaloties jebkadas sporta
sacensibas, sacikstés vai treninos;

Transportlidzekli vadijusi persona, kam nav $adu tiesibu, tostarp
persona, kas nav Lietotjs;

Transportlidzeklis izmantots mérkiem, kadiem tas nav paredzéts
vai pielagots (t.sk., ja celu satiksmes negadijums noticis, braucot
pa autotransportam neparedzétu apvidu (aizsalusas Gdenstilpes,
mezi, plavas utt.))

personai nav tiestbu vadit $adas kategorijas Transportlidzekli vai
jebkadu Transportlidzekli, vai ja Transportlidzekli vada
nepilnvarots  valditajs (t.sk., personas, kuram Lietotdjs
Transportlidzekli nodevis, parkapjot Sos Noteikumus);

autovaditajs vadijis transportlidzekli alkohola reibuma (virs 0,00
promilém) vai narkotisko/psihotropo vai citu apreibinoso vielu
ietekmé (vai ja Lietotajs péc celu satiksmes negadijuma pirms
apstaklu noskaidroSanas lietojis alkoholu vai citas apreibinoSas
vielas, vai izvairijies no alkohola satura noteikSanas asinis vai
reibuma parbaudes);

kaitéjums nodarits tiSi vai rupjas neuzmanibas dé| (pieméram,
bdtiska atruma parsniegSana, bistama vai neapdomiga
brauksana, citi rupji Celu satiksmes noteikumu parkapumi);

Transportlidzekla bojajumi nodartti, parkapjot Noteikumu 5.3.11.,
5.3.12. punkta noteiktas prasibas;

Lietotajs pametis negadijuma vietu;

Lietotajs nepilda celu policijas vai citu kompetentu iestazu
noradijumus;
Lietotajs izmanto Transportlidzekli noziedziga nodarijuma
izdarisanai;
Lietotajs nezino Sabiedribai, policijai, ugunsdzésibas dienestam

un/vai citam kompetentajam iestddém vai dienestiem par celu
satiksmes negadijumu;

Lietotajs parkapj Noteikumu 7.19. punkta nosacijumus.

7.18. Ja Transportlidzekla degvielas tvertné tiek iepildita neatbilstoSa degviela,
Lietotajs athidzina Sabiedribai ST iemesla dé| nodarttos zaudéjumus, tacu
ne vairak ka EUR 600 (seSi simti euro) apmeéra.

Celu satiksmes negadijuma laikad treSajam persondm nodaritie zaudéjumi.

ApdrosindSana

7.19. Celu satiksmes negadijuma gadijuma Lietotdjam japilda Celu satiksmes
likuma un Sauszemes transportiidzek|u Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas
obligatas apdrosinasanas likuma noteiktie pienakumi, tai skaita:
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7.20.

7.19.1. javeic visi pieejamie un sapratigi iesp&amie pasakumi
zaudéjumu mazinasanai, javeic visi nepiecieSamie pasakumi, lai
sniegtu medicinisko palidzibu cietu$ajam personam un iespéju
robezas aizsargatu to TpaSumu;

7.19.2. Celu satiksmes noteikumos noteiktajos gadijumos nekavéjoties
jazino policijai par celu satiksmes negadijumu;

7.19.3. tiesibu aktos paredzétajos gadijumos jaaizpilda celu satiksmes
negadijuma pazinojums un jauzzimé taja celu satiksmes
negadijuma shéma, jaapraksta celu satiksmes negadijuma
apstakli un jasanem visu celu satiksmes negadijuma dalibnieku
paraksti uz pazinojuma;

7.19.4. jasniedz citiem celu satiksmes negadijuma dalibniekiem
informacija, kas nepiecieSama, lai identificétu apdroSinasanas
sabiedribu, kura apdroSinata Lietotaja civiltiesiska atbildiba;

7.19.5. nekaveéjoties jazino Sabiedribai par negadijumu.

Lietotajam ir jaatiidzina treSajam personam nodaritie zaud&jumi vai citadi
jaatlidzina tam celu satiksmes negadijuma laika nodaritie zaudé&jumi (vai
jaatlidzina Sadas summas civiltiesiskas atbildibas apdrosinatajam) tajos
gadijumos, kad Lietotaja vainas vai citu iemeslu dél, par kuru Sabiedriba
nav atbildiga, apdroSinatajs atsakas izmaksat apdroSinaSanas atlidzibu
saskana ar transportlidzeklu lietoSanas civiltiesiskas atbildibas
apdrosinasanas polisi, ja:

7.20.1. Lietotajs parkapis Noteikumu 7.19. punktd paredzétos
nosacijumus;

7.20.2. pastav Noteikumu 7.17. punkta noraditie apstakli;

7.20.3. bojajumi raduSies, Transportlidzeklim nepiedaloties koplietoSanas
celu satiksmé: tas atradas garaza, remontdarbnicas, cita celu
satiksmei neparedzétd vieta, tika izmantots ar celu nesaistitiem
darbiem;

7.20.4. gadijumos, kad zaudé&jumi parsniedz transportlidzeklu lietoSanas
civiltiesiskas atbildibas apdroSinaSanas polisé noraditas summas
vai ja apdroSinatajs, Latvijas Transportlidzeklu apdroSinataju birojs
u.c. citu iemeslu dél| atsakas izmaksat apdroSinasanas atlidzibu,
par ko Sabiedriba nav atbildiga;

7.20.5. gadijumos, kad transportlidzeklu lietoSanas civiltiesiskas atbildibas
apdroSinasanas polise nav spékd vai apdroSinatajs atsakas
izmaksat apdroSinasanas atlidzibu Lietotaja vainas dél.

Bojajumu novértéSana. Zaudéjumu noregulésana

7.21.

7.22.

Ja Sabiedribai nodarits kaitéjums (iznemot gadijumu, kad zaudé&jumu
apmeérs ir ieklauts puSu iepriek$S saskanotajos naudas sodos, kuru apmeri
ir noradrtti Cenradi), tiek noteikts Sabiedribai nodarito zaudéjumu apmers,
piesaistot Sabiedribas profesionalus, neatkarigus, sertificétus (licencétus)
bojajumu noveértetajus un citus pakalpojumu sniedzéjus.

Sabiedriba vai tas piesaistitais neatkarigais zaudéjumu noreguléSanas
eksperts péc sakotnéjas informacijas sanemsSanas veic negadijuma
izmekléSanu, kuras laika var izvaicat Lietotaju, negadijuma lieciniekus,
izpétit negadijuma vietu, nos{tit informacijas pieprasijumus attiecigajam
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7.23.

7.24.

7.25.

7.26.

tiesibsargajoSajam institdcijam, arstniecibas iestadém, kas veic
medicinisko ekspertizi, arli organizacijam, kas uztur personu ar
psihoneirologiskajam, toksikologiskam, narkomanijas problémam registrus,
ka art citam organizacijam, uznémumiem vai iestadém. Ja nepiecieSams,
jauznem fotografijas, javeic ekspertizes un izmekl&jumi. Visa bojajumu
novértéSanas un izmekléSanas procesa laika Lietotajam ir tiesibas iesniegt
Sabiedribai un/vai tas piesaistitajam neatkarigajam zaud&umu
noreguléSanas ekspertam papildu materidlus, paskaidrojumus un
pieradijumus.

Transportlidzekla bojajumus un Sabiedribai nodarttos zaudéjumus nosaka,
ieverojot transportlidzekl|u, citu aktivu novértéSanas un vértéSanas
metodikas, bojajumu novértéSanas metodikas un noteikumus, kas jaievéro
neatkarigiem zaud&umu noregulé8anas ekspertiem saskana ar spéka
esoSajiem Latvijas Republikas tiesibu aktiem, nosakot Transportlidzekla
bojajumus.

Sabiedriba vai tas piesaistitais zaudéjumu noreguléSanas eksperts informé
Lietotaju par zaud&jumu noreguléSanas procesa sakSanu un, kad
zaudéjumu novértéSana ir pabeigta, iesniedz Lietotdjam bojajumu
novértéSanas aktu, izdevumu tami un ar to saistitos dokumentus un
informaciju. Sabiedribas vai tas piesaistita zaudéjumu noreguléSanas
eksperta secindjumi ir saistoSi Lietotdjam, ja vien So Noteikumu 7.25.
punkta noteiktaja kartiba nav pieradits, ka tie batiski atSkiras no faktiskas
situacijas.

Lietotajs 7 (septinu) dienu laika var izteikt savus pamatotos iebildumus pret
Sabiedribas vai tas piesaistita zaudéjumu noreguléSanas eksperta veikto
bojajumu novértéSanu, iesniedzot piesaistita neatkariga sertificéta
(licencéta) vértétdja sagatavotu bojajumu novértéjuma un novértéjuma
aktu, kas atbilst juridiskajam prasibam, kas attiecas uz $adu novértéjumu
un dokumentiem (turpmak tekstda — Alternativais zaudéjumu akts).
Lietotaja iesniegtais Alternativais zaud&umu akts un citi Lietotaja
Sabiedribai iesniegtie dokumenti tiek izvertéti kopa ar citu Sabiedribas un
tas piesaistita zaudéjumu noreguléSanas eksperta un citu pakalpojumu
sniedzéju savakto un sagatavoto informaciju. Domstarpibu starp pusém
gadijuma par zaudéjumu apméru, gala slédzienu $aja jautdjuma sniedz
Sabiedribas piesaistitais zaudéjumu noreguléSanas eksperts, kura
secindjumi ir saistoSi Sabiedribai un Lietotdjam. Lietotajs sedz visas
izmaksas, kas saistitas ar Alternativo zaudéjumu aktu un Lietotaja vai treSo
personu noligta neatkariga bojajumu noveértétaja darbu.

Lietotdjs sedz Sabiedribai radusos zaudéjumu novértésanas,
noreguléSanas un administréSanas izdevumus, ka ar visus alternativas vai
papildu izmekléSanas vai bojajumu novértésanas izdevumus, kas radusies
Lietotajam, 1stenojot Noteikumu 7.25. punkta paredzétas tiesibas.

Papildu maksas

7.27.

7.28.

Ja Lietotajs, izmantojot Transportlidzekli, parkapj Celu satiksmes
noteikumus vai Celu satiksmes likumu, Sabiedribai ir tiesibas iekasét
administréSanas maksu, kuras apmérs ir noradits Cenradr.
AdministréSanas maksa ir paredzéta, lai segtu minimalas izmaksas, kas
Sabiedribai radusas saistiba ar $ada parkapuma administréSanu.

Visus valsts uzliktos naudas sodus par Celu satiksmes noteikumu vai Celu
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7.29.

7.30.

7.31.

7.32.

7.33.

7.34.

7.35.

7.36.

satiksmes likuma parkapumiem sedz Lietot3js.

Lietotajam paSam ir jamaksa cela nodeva par celu izmantoSanu kravas
transportlidzekliem tiesibu aktos noteiktaja karttba (vairak informacijas
pieejama: https://www.csdd.lv/autocelu-lietosanas-nodeva-
vinjete/autocelu-lietosanas-nodeva).

Noteikumos noteiktajos gadijumos Lietotajs sedz arT izmaksas, kas
Sabiedribai radusas saistiba ar Lietotdja radita kaitéjuma vai parada
administré8anu, iznemot gadijumus, kad Sadas izmaksas jau ir ieklautas
Noteikuma noraditaja naudas soda apmeéra, kas noradits Cenradr.

Lietotajam ir jamaksa arT visi citi Cenradt noradttie papildu maksajumi.
Naudas sodu, papildu nodevu, citu maksajumu samaksas noteikumi

Cenradi noradito naudas sodu un/vai papildu maksajumu Sabiedriba
automatiski debeté no Maksajumu konta. Nauda tiek atvilkta no Maksajumu
konta nekavéjoties péc parkapuma konstatéSanas, pienacigi to fiksgjot un
savlaicigi informé&jot par to Lietotaju (izmantojot Lietotni vai citus kanalus).

Lietotdjs, sanemot Noteikumu 7.24. punktd noraditos dokumentus un
rékinu, apmaksa to 7 (septinu) dienu laikd (iznemot gadijumus, kad
Lietotajs izmanto savas Noteikumu 7.25. punkta paredzétas tiesibas).

Sabiedriba atbildiba

Sabiedriba ir atbildiga par Sajos Noteikumos paredzéto pienakumu izpildi
un atlidzina Lietotajam zaudé&jumus, kas radusies Sabiedribas pienakumu
neatbilstoSas izpildes dél tikai tad, ja tie raduSies Sabiedribas vainas dél.

Neskarot iepriek§ minétos nosacijumus, ciktdl $adu atbildibas
ierobezojumu pielauj piemérojamie tiesibu akti, Sabiedriba nav atbildiga
par:

7.35.1. kaitéjumu, kas Lietotajam nodarits aizkavéSanas dél (pieméram,
kavéjot ierasanos noteikta vietd u.tml.), noteikta datuma un laika
nokavéjuma dél, u.tml. saistiba ar Pakalpojumu izmanto$anu;

7.35.2. kaitéjumu, ko Lietotdjs nodarijis treSajam personam vai to
TpaSumam, izmantojot Pakalpojumus;

7.35.3. kaitéjumu Lietotdja TpaSumam, veselibai vai dzivibai, kas
Lietotajam nodarits saistiba ar pakalpojumu izmanto$anu;

7.35.4. pelnas, ienakumu, uznéméjdarbibas, iespéju slégt ligumus vai
vieno$anas zaudésanu, programmatdras, datu vai informacijas
izmantoSanas iespéjas bojajumu vai zaudéjumu, reputacijas
zaudéjumu vai kaitéjumu tai;

7.35.5. zaudé&jumiem, kas Lietotajam radusies tadél, ka Lietotajs nevaréja
izmantot Transportlidzekli celu satiksmes negadijuma vai citu no
Sabiedribas neatkarigu iemeslu dél;

7.35.6. zaudéjumiem, kas parsniedz nesniegto vai neatbilstoSi sniegto
Pakalpojumu cenu.

Ja Sabiedriba nenodroSina atbilstoSu Pakalpojumu sniegSanu Lietotajam
(t.i., Transportlidzekla rezervacijas laika rezervétais Transportlidzeklis
neatrodas Lietotné noraditaja vieta vai to nevar izmantot) un Lietotajs par
to informé Sabiedribu, Sabiedriba péc saviem ieskatiem apnemas: (i)
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7.37.

7.38.

atlidzinat Lietotdjam taksometra izdevumus, kuru apmérs jasaskano
telefoniski un kas neparsniedz Cenradi noradito summu, vai (ii) pieskirt
attiecigas summas atlaidi, parskaitot summu uz Lietotaja elektronisko
maku.

Summa, ko Sabiedriba Lietotdjam kompensé (par ko vienojusas puses vai
ko nosaka kompetentd iestade), péc Lietotaja izvéles tiek ieklauta
(ieskaittta) turpmakaja rékina un/vai maksajumos par Pakalpojumiem vai
parskaitita uz Maksajumu kontu, vai apmaksata, parskaitot to uz Lietotaja
elektronisko maku.

Ciktal to pielauj piemérojamie tiesibu akti, Sabiedriba nesniedz nekadas
garantijas un neuznemas nekadu atbildibu par Lietotaja vai treSas
personas darbibam vai bezdarbibu.

VIIl. PAKALPOJUMU CENA. PAPILDU MAKSAS. MAKSAJUMU
NOSACIJUMI
8.1. Par Pakalpojumu izmanto$anu Lietotajs maksa Sabiedribai Pakalpojumu | Kad lietojat CityBee
likmés noradito un Pakalpojumu pasitisanas (rezervacijas) bridi spéka | pakalpojumus, lidz
esoS0 cenu, ka arT visus Cenradt noradttos papildu maksajumus. brauciena beigam
8.2. Sabiedribai ir tiesibas vienpuséji noteikt un mainit Pakalpojumu likmes, | més no Jasu
Cenradi, _citu§ [(?zgrvéc_ijas ncz_sachurpu_s, _publiskojot tE)S. Lieto’fné un maksajumu kartes
Timekla vietné. STs izmainas stajas spéka péc tam, kad tas ir publiskotas tomatiski atvilksi
Lietotné un/vai Timekla vietné. Lietotdjam katru reizi pirms rezervacijas automatiski a V_' ?Im
apstiprinasanas Lietotné ir japarbauda Pakalpojumu likmes, kas attiecas | maksu par attiecigo
uz katru rezervaciju, un Cenradis. pakalpojumu.
8.3. Lietotné noraditajos gadijumos var tikt noteikti papildu maksajumi un
likmes, kas noraditi Cenradt vai Pakalpojuma likmés:
8.3.1. maksa par Lietotaja identitates parbaudi (par vaditaja apliecibas | Pakalpojumu
pievienoSanu utt.); apmaksai iespéjams
8.3.2. registracijas maksa, ko Lietotajs var térét par Pakalpojumiem; iegadaties vai sanemt
8.3.3. minimala Pakalpojumu cena (ti, minimala summa, kas tiek | N0 Citas personas
debetéta no Maksajumu konta neatkarigi no Pakalpojumu ilguma). | Kuponus. Sada
8.4. Pakalpojumu maksas aprékinasanai LietoSanas periods sakas no gadeuma maksa par
Transportlidzekla atblok&$anas (pagarinatas rezervacijas gadijuma — no | pakalpojumu  netiks
pagarinata rezervacijas laika apstiprinaSanas briza) un ilgst Ildz brauciena | atvilkta no kartes.
beigam, kad tiek veiktas Lietotné noraditas darbibas (vai lidz rezervacijas
atcel3anai). Pakalpojumu cena tiek aprékinata saskana ar Pakalpojumu
likmém un Cenradi, kas ir spéka Pakalpojumu pasitiSanas (rezervacijas)
bridt. Transportlidzekla blokéSana vai atblokéSana (katra darbiba atseviski) | Jg neizdodas
var ilgt Iidz 1 (vienai) minatei, un Sis laiks ir ieklauts LietoSanas perioda. norékinaties par
8.5. Iznemot gadijumus, kad tiek piemérots Pakalpojumu plans, kura paredzéti br_auci_enu _
citi noteikumi un nosacijumi, Pakalpojumu cena par katru Transportlidzekla (plerne_ram, : karté
nobraukto kilometru tiek aprékinata, Transportlidzekla nobraukto kilometru | nepietiek lidzeklu),
skaitu reizinot ar likmi par kilometru, kas noradits Pakalpojumu likmés. | doties jauna
Transportlidzekla veikto attdlumu noapalo uz aug$u ar viena kilometra | brauciena nebis
precizitati. iespéjams, kamer
8.6. Sabiedriba péc saviem ieskatiem var noteikt un piemérot dazadus ;::');:S segts  viss

Pakalpojumu apmaksas planus. Plana veidi, maksajumu apmeéri, noteikumi
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8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

un nosacijumi, piemérotas cenas, piedavatas priekSrocibas un papildu
noteikumi (ja tadi ir) tiek noradtti Timekla vietné un Lietotné.

Sabiedribai ir tiesibas, rikojoties péc saviem ieskatiem, pieskirt Lietotajam
maksimalo kreditlimitu par sniegtajiem Pakalpojumiem un Pakalpojumu
izmantoSanu. Sabiedribai ir ekskluzivas tiestbas mainit, atcelt, samazinat
vai palielinat So limitu.

Pirms Lietotajs uzsak Transportlidzekla lietoSanu, Sabiedribai ir tiesibas
parbaudtt, vai Lietotaja Maksajumu konta ir pietiekami daudz naudas, un
rezervét Maksajumu kontd Cenradl noradito summu. Kad brauciens
beidzas, par Pakalpojumiem maksajamad summa var tikt atskaitita no
rezervétas summas; $ada gadijuma, ja rezervéta summa ir lielaka, starpiba
tiek atmaksata Maksajumu konta.

Lietotajam jamaksa par sniegtajiem Pakalpojumiem ne vélak ka brauciena
beigas, tacu ilgstosSa brauciena gadijuma Sabiedribai ir tiesibas periodiski
debetét aplésto Pakalpojumu maksu no Maksajuma konta vél pirms
brauciena beigam. Lietotajs piekrit, ka ne vélak kd brauciena beigas
Pakalpojumu cena tiks automatiski debetéta $ada seciba, paredzot, ka
vispirms visa Pakalpojumu cena tiks norakstita no:

@ Lietotaja riciba eso$ajam davanam, bet ja Pakalpojumu cena
parsniedz to vértibu, atlikust summa tiek norakstita no

(ii) Lietotdja elektroniska maka, bet ja cena parsniedz taja esoSo
[tdzeklu apméru, atlikust summa tiek norakstita no

(iii) Maksajumu konta; gadijuma, ja Lietotajs ir saistijis Kontu ar

vairakam Maksajumu kartém, summa tiek debetéta no Galvenas

maksajumu kartes, bet ja Galvenajd maksajumu karté nav

pietiekami daudz lidzeklu — summa var tikt debetéta no citam

Kontam piesaistitajam Maksajumu kartém, utt.

Gadijum3, ja Pakalpojumu cenu un citus maksajumus neizdodas debetét
un/vai nepietiek ldzeklu augstak noraditajos avotos, Sabiedriba mégina
automatiski debetét Pakalpojumu cenu (tas atlikumu) laika intervalos péc
saviem ieskatiem, ITdz summa tiek segta pilntba. Gadijuma, kad Lietotajs
piesaistljis Kontam vairak nekd vienu Maksajumu Kkarti, norékini,
debetéSana un citi Noteikumos paredzétie maksajumi tiek veikti no
maksajumu kontam piesaistitas Galvenas maksajumu kartes.

Ja maksajumus par Pakalpojumiem 8.9. punkta noteiktaja kartiba un
terminos neizdodas veikt, Lietotdjam ne vélak ka 5 (piecu) dienu laika péc
rékina izrakstiS8anas ir javeic galigais norékins par sanemtajiem
Pakalpojumiem, veicot samaksu Sabiedribas bankas konta.

Ja debetéSana neizdodas un/vai Maksajumu kontd nepietiek [idzeklu,

Lietotajs var veikt jaunu braucienu (vai rezervét Transportiidzekli) tikai péc
parada pilnigas nomaksas.

Lietotdjam ir tiesibas noradit rékina rekvizitus un datus, pieslédzoties
Timekla vietnes paSapkalpoSanas sadala.

Sabiedriba izraksta rékinu par sniegtajiem Pakalpojumiem (pamatojoties
uz datiem Lietotné un Transportlidzekla sistéma), un katru nedélu nosata
to Lietotajam pa e-pastu 8ada termina:

8.13.1. rékinu par pagajudo nedélu izraksta un nosuta Lietotajam nakamas

Par sniegtajiem
Pakalpojumiem més
izrakstam rékinu,
kuru nosutisim pa e-
pastu. Visus rékinus
iespéjams apskatit ari
Pasapkalposanas
sadala.

Ja redzeésim, ka arl
pagarinata apmaksas
perioda laika no jums
nav sanemta
samaksa, més varam
vérsties pie paradu
piedzinas uznémuma,
lai piedzitu So paradu,

vai nodot misu
prasijuma tiesibas
kadam paradu
piedzinas
uznpémumam.

Turklat parada

gadijuma klientam ir
jamaksa nokavéjuma
procenti 0,05%
apmera.
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8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

8.18.

8.19.

8.20.

8.21.

pirmdienas vai nakamas darba dienas laika, ja nakama pirmdiena
ir brivdiena;

Sabiedribai ir tiesibas izrakstit rekinus par sniegtajiem Pakalpojumiem art
biezak vai citos intervalos, neka noradits ieprieks. Sabiedriba tiestbu aktos
noteiktaja kartiba izsniedz un piestada Lietotdjam rékinus par visiem
Cenradt noradttajiem papildu maksajumiem.

Sanemot rékinus, Lietotdjam 5 (piecu) darba dienu laika ir japarbauda, vai
tie ir pareizi un, ja tiek konstatétas neatbilstibas, par to japazino
Sabiedribai. Lietotajam 5 (piecu) darba dienu laika péc rékina sanem3anas
ir jaizsaka visas pretenzijas saistiba ar rékinos noradito informaciju. Ja
Lietotajs augstak noraditaja termina pretenzijas neizsaka, tiek uzskatits, ka
Lietotajs akcepté izrakstito rékinu.

Lietotajam ir tiesibas jebkura laika iepazities ar vinam izrakstitajiem
rékiniem Timekla vietné, pieslédzoties paSapkalpo$anas sadalai. Ja visi
noraditaja termina Lietotajam sniegtie Pakalpojumi tiek apmaksati pilna
apmera, Lietotajam nosatitaja pazinojuma janorada, ka vinam jasamaksa
summa EUR 0,00. Citos gadijumos Lietotajam nosititaja pazinojuma
norada Pakalpojumu cenas nesamaksato atlikumu.

Ja Lietotajs vélas, lai rékins tiktu izrakstits atkartoti vai labots, kas nav
Sabiedribas vainas dél (pieméram, ja Lietotdjs norada nepareizus
rekvizitus vai fiziskai personai izrakstitais rékins faktiski ir jaizsniedz
juridiskai personai), par Sada rékina izrakstiSanu vai laboSanu tiek
piemérots Tpass Cenradrt noradits maksajums.

Gadijuma, ja Lietotdjs savlaicigi nesamaksa par sniegtajiem
Pakalpojumiem un neizdara to Sabiedribas noteiktaja papildu sapratiga
termina, Sabiedribai ir tiesibas pilnvarot paradu piedzinas uznémumu veikt
parada piedzinas darbibas vai nodot prasijuma tiesibas pret Lietotju
paradu piedzinas uznémumam vai citam komersantam. Sabiedriba var
nodot tas riciba esoSos Lietotdja personas datus paradu piedzinas,
administréSanas, zaud&jumu novértéSanas un parvaldiSanas un
tamlidzigiem mérkiem valsts iestadém un/vai tiesu izpilditajiem, citam
personam un iestadém, kuram ir tiesibas sanemt un apstradat $adus datus.

Lietotajs maksa Sabiedribai nokavéjuma procentus 0,05 % apméra no
nokavétas summas par katru kavéjuma dienu.

Ja Lietotajs nesamaksa par Pakalpojumiem un neatgriez Transportlidzekli,
Sabiedribai ir tiesibas apturét Pakalpojumu sniegSanu Lietotdjam
Noteikumu I1X sadala noteiktaja kartiba, blokét Transportlidzekla lietoSanu,
ta atblokéSanu un/vai ta dzinéja iedarbinaSanu Iidz Lietotajs samaksa par
sniegtajiem pakalpojumiem, k& ari tiesibas zinot policijai par
Transportlidzekl|a nelikumigu piesavinasanos.

Visas summas, ko Lietotdjs saskana ar Siem Noteikumiem maksa
Sabiedribai, izmaksa, debeté un ieskaita $ada seciba:

8.21.1. nokavéjuma procenti;
8.21.2. parads par sniegtajiem Pakalpojumiem;
8.21.3. naudas sodi;

8.21.4. kaitéjuma atlidzinaSana (kompensacija);
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8.21.5. citas Sabiedribai pienako3as maksas un maksajumi.

Davanas, atlaides, kuponi, elektroniskais maks

8.22.

8.23.

8.24.

8.25.

8.26.

8.27.

8.28.

8.29.

8.30.

8.31.

8.32.

Lietotajs var iegadaties vai sanemt no citas personas davanu vai atlaizu
kuponu, vai arT Sabiedriba var par Lietotaja sociali atbildigu uzvedibu un
sabiedribai noderigu uzvedibu, vai arT ka kompensaciju par Lietotajam
sagadatajam neértibam vai izmaksam, kas radusas, izmantojot
Pakalpojumus, vai citos gadijumos (pieméram, Lietotdjam uzpildot
degvielas tvertni u.tml.), pieskirt Lietotdjam péc saviem ieskatiem davanu
kuponu, atlaizu kuponu vai citu priekSrocibu (turpmak tekstd — Kupons),
ko Lietotajam ir tiesibas izmantot, lai norékinatos par Pakalpojumiem vai
izmantotu citiem mérkiem, kas noraditi Lietotné.

Sabiedriba piedava dazadu nominalvértibu un summu kuponus.
Sabiedriba péc saviem ieskatiem var noteikt, ka Kupona cena ir mazaka
par Kupona nominalvértibu.

Kupons nav Sabiedribas garantija vai apnemsanas, ka Sabiedriba turpinas
sniegt Pakalpojumus neierobezotu laika periodu ar tiem paSiem
noteikumiem un nosacijumiem, un tada pasa veida, kd Kupona iegades
bridt vai koda saistiSanas laika ar Kontu laika.

Par sniegtajiem Pakalpojumiem Noteikumos noteiktaja kartiba un terminos
tiek izrakstits PVN rékins, paredzot, ka Kupons dod tiesibas uz attiecigas
summas atlaidi par Pakalpojumiem, par kuru attiecigi tiek samazinata
Pakalpojumu cena.

Aktivizéjot Kuponu, Lietotadja elektroniskajd maka automatiski tiek
pievienots [1dzvertigs kreditu skaits (Pakalpojumu priekSapmaksas
vértiba). Lietotajs pakalpojumu sanems$anai var izmantot kreditus.
Sabiedribai ir tiesibas piedavat dazadas atlaides un akcijas, kas lauj
izmantot kreditus, lai sanemtu vairdk tds Pakalpojumu un izméginatu
jaunus Pakalpojumus.

Kupona un ta koda deriguma termins ir noradits Lietotné. Ja Kuponi netiek
pilntba izmantoti to deriguma termina, tiek uzskatits, ka Pakalpojums
Pircéjam ir sniegts un $§ads Kupons tiek anuléts.

Kontd eso8d summa, kas nav izmantota Pakalpojumiem, nevar tikt
parskaitita uz citu Kontu un netiek atmaksata, Lietotajam dzeésot vai atcelot
Kontu.

Lietotajs Lietotné var parbaudit elektroniska maka atlikumu un Kuponu
deriguma terminu.

Kupons nav apmainams pret naudu, un péc ta iegiSanas tas nav
atgriezams vai parskaitams.

Sabiedriba patur tiesibas nepienemt Kupona kodu, apturét vai anulét
kredita apjomu vai citadi ierobezot Pakalpojumu sniegSanu, ja Lietotaja
riciba rada pamatotas aizdomas, ka Kupons ir viltots, izmantots launpratigi,
nelikumigi vai citadi parkapj Noteikumus vai Latvijas Republikas tiesibu
aktos noteiktas prasibas.

Lietotdjam ir tiestbas no Maksajumu konta uz Kontad esoSo elektronisko
maku parskaitit naudas summu, kuru vélak Lietotajs var izmantot, lai
samaksatu par Pakalpojumiem Noteikumu 8.9. punkta noteiktaja kartiba.
Péc Lietotdja pieprasijuma Sabiedriba $o summu atgriez sakotnéja
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Maksa&jumu konta no elektroniska maka.

IX. PAKALPOJUMU SNIEGSANAS APTURESANA
Pakalpojumu Tslaiciga apturé$ana (Konta bloké$ana) Ja jus parkapjat

9.1. Ja Lietotajs, péc Sabiedribas ieskatiem, neievéro Sos Noteikumus, neveic | NOteikumus, mums ir
norékinus par sanemtajiem Pakalpojumiem, mégina kaitét Lietotnes | tiesibas atteikties
stabilitatei un darbibai, tas droSibai, ka arT citos Noteikumos noraditajos | Jums shiegt
gadijumos (pieméram, Noteikumu |ll sadala), Sabiedribai ir tiesibas péc Pakalpojumus
savas izvéles un ieskatiem nekavéjoties piemérot Lietotdjam vienu vai .  v=
visus no Siem pagaidu aizsardzibas pasakumiem, kas paredzéti, lai (vienkarsak sakot -
aizsargatu Lietotadja tiestbas un likumigas intereses, Sabiedribu, citus blokét).
lietotdjus un treSas personas (turpmak tekstd - Pagaidu aizsardzibas
pasakumi):

9.1.1. wuz laiku apturét Pakalpojumu sniegSanu (blokét Kontu) (t.i., Konts tiek atblokats:
ierobezot Lietotaja iespéjas rezervét Transportlidzekli); ’

9.1.2. atcelt Lietotaja jau pasititos celojumus vai rezervacijas, un - ja mes
. - . - - . sanemam

9.1.3. piemérot citus adekvatus un samérigus pagaidu rakstura Jﬂéu
pasdkumus, kas ir atbilstoSi Sajad punkta noteikto mérku kstveida
sasniegSanai. :)aileprasijumu

9.2. Pagaidu aizsardzibas pasakumi var tikt pieméroti arm péc Lietotaja un ja
pieprasijuma, t.i., péc paSa Lietotaja iniciativas. Turklat Latvija automatiski parkapums ir
ir spéka pagaidu vai citi analogi Pakalpojumu sniegSanas apturéSanas noveérsts
[tdzekli, kas Lietotdjam tiek piemeéroti Lietuva un/vai Igaunija, t.i., saskana (pieméram,
ar Lietot?ja [lgumu, kas noslégts ar UAB Prime Leasing un/vai CityBee parads ir
Eesti OU, paredzot, ka tie ir pareizi pieméroti Lietotdjam un ir spéka samaksits
saskana ar So Noteikumu nosacijumiem. utt.):

9.3. Sabiedriba, izvéloties Pagaidu aizsardzibas pasdkumus un nosakot to - péc musu
pieméro3anas terminu, izvérté parkdpuma raksturu, ilgumu, parkapuma ieskatiem.
sekas, Lietotaja agrako ricibu, izmantojot Pakalpojumus, un citus batiskus
kritérijus.

9.4. Sabiedriba nekavéjoties informé Lietotaju (Lietotné vai citadi) par
Lietotajam piemérotajiem Pagaidu aizsardzibas pasakumiem. Pagaidu
aizsardzibas pasakumi stajas spékd un uz Lietotaju sak attiekties
nekavéjoties (taja skaitd gadijumos, kad Sabiedriba nolemj tos piemérot
péc tam, kad ir sniegts pazinojums par parkapumu saskana ar Noteikumu
9.6. punktu).

9.5. Sabiedribai piemérojot vienu vai vairdkus Pagaidu aizsardzibas

pasakumus Noteikumos paredzétaja kartiba, terminos un nosacijumos:

9.5.1. uzlaiku tiek apturéta Pakalpojumu sniegSana Lietotajam;

9.5.2. uz laiku tiek apturéta ar to saistito Sabiedribas pienakumu izpilde;

9.5.3. Lietotajam nekavéjoties japabeidz brauciens (ja pazinojums
sanemts brauciena laikd) un jaatgriez Transportlidzeklis tuvakaja
Stavésanas zona;

9.5.4. ja tam ir pietiekams pamats un objektivs iemesls (pieméram,

Lietotajs nelikumigi turpina lietot Transportlidzekli, atsakas atdot
Transportlidzekli), Sabiedribai ir tiesibas blokét Transportlidzekla
lietoSanu, ta atblokéSanu un/vai dzinéja iedarbindSanu, ka arl
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9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

panemt Transportlidzekli bez Lietotaja l1dzdalibas;

9.5.5. Lietotajam tiek pieméroti

atbildibas lidzekli.

Pirms viena vai vairaku Pagaidu aizsardzibas pasakumu pieméroSanas
Sabiedribai ir tiesibas, bet ne pienakums prasit, lai Lietotajs Sabiedribas
noteiktaja termina novérstu parkapumu.

Noteikumos paredzétie visparigie

Pagaidu aizsardzibas pasakumi tiek atcelti un atkal tiek piedavata iespéja
izmantot Pakalpojumus:

9.7.1. péc Lietotaja rakstiska pieprasijuma sanems3anas ar nosacrjumu,

ka:

9.7.1.1. Lietotajs novérs parkapumu (parkdpumus) un ta (to) sekas
(pieméram, sedz paradu utt.);

9.7.1.2. ziad citi iemesli, kas kalpoja par pamatu pagaidu aizsardzibas
pasakumu piemérosanai;

9.7.2. péc Sabiedribas iniciativas un ieskatiem.

Ja, beidzoties Noteikumu 9.3. punktd noraditajam terminam Pagaidu
aizsardzibas pasakumi netiek atcelti saskana ar Noteikumu 9.7. punkta
noteikto kartibu, Sabiedriba izbeidz Ligumu saskana ar Noteikumu X
sadalu.

Sabiedribai ir tiesibas piemérot Pagaidu aizsardzibas pasdkumus péc
savas izvéles un ieskatiem kopa ar Noteikumu VIl sadala paredzétajiem
atbildibas lidzekliem vai to vieta.

LIGUMA IZBEIGSANA

10.1.

10.2.

Lietotajam ir tiesibas jebkura laika jebkadu iemeslu dé| izbeigt Ligumu un
pieprasit sava Konta deaktivizéSanu, par to rakstiski pazinojot Sabiedribai.
Sabiedriba, sanemot Lietotdja pazinojumu par Liguma izbeigSanu, izbeidz
Ligumu un deaktivizé Kontu ne vélak ka 7 (septinu) dienu laika. Liguma
izbeigSana neatbrivo Lietotdju no saistibu, kas radudas pirms Liguma
izbeigSanas, izpildes.

Sabiedribai ir tiesibas izbeigt Ligumu ar Lietotaju, 7 (septinas) dienas
iepriek$ par to informéjot Lietotaju (ar pazinojumu Lietotné, e-pasta un/vai
Tszinu) $ados gadijumos:

10.2.1.
10.2.2.
10.2.3.

ja Transportlidzekli vadijusi persona, kurai nav $adu tiesibu;
ja Transportlidzeklis izmantots mérkiem, kam tas nav paredzéts;

ja vaditajs vadijis transportlidzekli alkohola reibuma (virs 0,00
promilém) vai narkotisko/psihotropo vai citu apreibino$o vielu
ietekmé (vai ja Lietotajs pec celu satiksmes negadijuma pirms
apstaklu noskaidroSanas lietojis alkoholu vai citas apreibinoSas
vielas, vai izvairijies no alkohola satura noteik8anas asinis vai
reibuma parbaudes);

10.2.4. Ja Lietotdjs t18i vai rupjas neuzmanibas dé| izraisijis
Transportlidzekla bojajumus (pieméram, batiskas atruma
parsniegSanas, bistamas vai neapdomigas brauk3anas, citu

rupju Celu satiksmes noteikumu parkapumu dél);

Rodoties nepatikamai
situacijai, ja Jas klaji
parkapjat Sos
Noteikumus, mums ir
tiesibas deaktivizét
jusu Kontu, izbeigt So
Ligumu un ierobezot
Jasu piekluvi misu
Pakalpojumiem ari
nakotné.

Sads ierobezojums ir
spéka lidz 10 gadiem,

tacu iznémuma
gadijumos
(pieméram,
transportlidzekla
vadiSana alkohola
reibuma vai
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10.3.

10.4.

10.5.

10.2.5. pargalvigas un bistamas braukSanas gadijuma;

10.2.6. Lietotajs pametis negadijuma vietu;

10.2.7. Lietotajs nepilda celu policijas vai citu kompetentu iestazu
noradijumus;

10.2.8. Lietotajs izmanto Transportlidzekli noziedziga nodarijjuma
izdari$anai;

10.2.9. Lietotajs nezino Sabiedribai, policijai, ugunsdzésibas dienestam
un/vai citam kompetentajam iestdadém vai dienestiem par celu
satiksmes negadijumu;

10.2.10. Lietotajs parkapj Noteikumu 7.19. punkta paredzéto;

10.2.11. ja Lietotajs nesedz paradu par sanemtajiem Pakalpojumiem ilgak
par 6 (seSiem) méneSiem;

10.2.12. Lietotdjam piemérotie pagaidu aizsardzibas pasakumi netiek
atcelti I[dz Noteikumu 9.3. punkta noradita termina beigam vai
Sabiedriba konstaté citus $aja Noteikumu punktad minétos Liguma
izbeigSanas iemeslus pirms Noteikumu 9.3. punktd noradita
termina beigam;

10.2.13. ja Pagaidu aizsardzibas pasakumi Lietotdjam tiek pieméroti tris
vai vairak reizes viena kalendara gada laik3;

10.2.14. jalLietotajs izveido Kontu, parkapjot Noteikumu un/vai tiesibu aktu
prasibas;

10.2.15. ja Lietotajs rupji parkapj $os Noteikumus un/vai turpina parkapt
8os Noteikumus, un/vai pastav citi objektivi apstakli, kuru dél
Sabiedribas ieskata Lietotdjs rada draudus citiem lietotajiem,
klientiem, sabiedribai, Sabiedribai un Transportlidzeklim;

10.2.16. tiesibu aktos noteiktajos gadijumos un terminos.

Turklat Sabiedribai ir tiesibas piemérot Lietotajam Pagaidu aizsardzibas
pasakumus, kas paredzéti Noteikumu IX sadala pirms Liguma izbeigSanas.

Noteikumu 10.2. noradttie gadijumi ietver arT gadijumus, kad tre$a persona,
kurai Lietotajs ar savu aktivu vai pasivu ricibu un/vai bezdarbibu tieSi vai
netiesi, t18i vai nolaidibas dé| lavis, piekritis, nodevis vai ka citadi pielavis
vai padarijis iespéjamu, vai jebkada cita veida radijis iespéju tresajai
personai vai treSo personu grupai iek|it, vadit un/vai citadi izmantot
Transportlidzekli, td3 piederumus un/vai Lietotdja Kontu, vai arf to nav
noveérsis, parkapj Noteikumus vai veic citas darbibas un/vai nodara
kaiteéjumu Sabiedribai un/vai citam personam, tai skaitd pasam Lietotajam.

Péc tam, kad Sabiedriba partrauc Ligumu ar Lietotaju Noteikumos
noteiktaja kartiba un atbilstoSi nosacijumiem:

10.5.1. Konts tiek anuléts;

10.5.2. Pakalpojumu sniegSana tiek partraukta;

10.5.3. tiek partraukta ar to saistito Sabiedribas pienakumu izpilde;
10.5.4. Lietotdjam nekavéjoties japabeidz brauciens (ja pazinojums

sanemts brauciena laikd) un jaatgriez Transportlidzeklis tuvakaja
Stavésanas zon3;

narkotisko/
psihotropo vielu
ietekmé, nopietns {tiSi
vai rupjas
neuzmanibas del
nodarits  kaitéjums)
varam noteikt ari
ilgaku ierobezojumu
periodu.
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10.5.5. ja tam ir pietiekams pamats un objektivs iemesls (pieméram,
Lietotajs nelikumigi turpina lietot Transportlidzekli, atsakas atdot
Transportlidzekli), Sabiedribai ir tiesibas blokét Transportlidzekla
lietoSanu, ta atblokéSanu un/vai dzingja iedarbina8anu, ka ari
panemt Transportlidzekli bez Lietotaja l1dzdalibas;

10.5.6. uzskatams, ka Ligums ir izbeigts Lietotaja vainas dél;

10.5.7. Lietotajam tiek piemeéroti Noteikumos paredzétie atbildibas ltdzekli.

Aizliegums turpmak izmantot Pakalpojumus

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

Ja Ligums ar Lietotaju tiek izbeigts jebkada iemesla dél, Sabiedribai ir
tiestbas péc savas izvéles un ieskatiem ierobezot Lietotaja iespéju vai
aizliegt tam turpmak slégt Ligumu un izmantot Pakalpojumus uz
Sabiedribas noteiktu terminu. Saja Noteikumu punkta paredzéto pasakumu
ilgums ir fldz 10 gadiem, iznemot arkartéjus gadijumus (pieméram,
transportlidzek|a vadiSana alkohola reibuma vai transportlidzekla vadiSana
narkotisko/psihotropo vielu ietekmé&, nodarot lielu kaitéjumu Sabiedribai vai
citam personam (to ipaSumam, veselibai, dzivibai) Lietotaja tiSas darbibas
vai rupjas neuzmanibas dél), kad Sabiedriba péc saviem ieskatiem var
piemérot ilgaku $adu pasakumu piemérosanas periodu.

Attiecinot Sadus pasadkumus un nosakot to pieméroSanas terminu,
Sabiedriba izvérté parkapuma raksturu, apdraudéjuma pakapi, ilgumu,
parkapuma sekas, Lietotaja agrako ricibu, izmantojot Pakalpojumus, un
citus batiskus kritérijus.

Visa Noteikumu 10.6. punkta noraditaja perioda Lietotajam ir aizliegts:
10.8.1. izmantot Pakalpojumus;
10.8.2. izveidot jaunu Kontu;

10.8.3. méginat apiet vai izvairities no $1 aizlieguma ar jebkadiem
lidzekliem;

10.8.4. izveidot Kontu uz citas personas varda, izmantojot citu personu
Kontus utt.

Noteikumu 10.6. punkta noraditd termina beigas vai agrak, ja Lietotajs
uzskata, ka Noteikumu 10.6. punktd noraditie apstakli/iemesli
ierobezojumu pieméroSanai ir zudusSi, Lietotdjam ir tiesibas iesniegt
Sabiedribai pamatotu pieprasijumu par iespéju atkartoti izveidot Kontu un
atsakt izmantot Sabiedribas pakalpojumus.

10.10.Sabiedribai ir tiesibas, rikojoties péc saviem ieskatiem, vienpuséji atcelt

Noteikumu 10.6. punkta noraditos ierobezojumus Lietotdjam agrak neka
noradits Noteikumu 10.6. punkta.

10.11.Pamatojoties uz Privatuma politikd noradito pamatojumu, atbilstosi taja

noraditajai kartibai un terminiem Sabiedribai ir tiesibas turpinat Lietotaja
datu apstradi arm péc Liguma izbeigS8anas un Konta deaktivizéSanas, kas
nepiecieSams 3o Noteikumu un Privatuma politikd noteikto mérku
sasniegSanai.

XI.

NOBEIGUMA NOSACIJUMI

11.1.

Sabiedribai ir tiesibas vienpuséji grozit Sos Noteikumus, pazinojot par to
Lietotajam pa e-pastu; Noteikumu grozijumi tiks noradtti arT Lietotné un
Timekla vietné. Noteikumu grozijumi stajas spéka 5 (piecu) dienu laika péc

Meés periodiski varam
grozit Noteikumus,
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11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

to pazinoSanas Lietotdjiem. Ja Lietotajs pasuta (rezervé) Pakalpojumus
saskana ar grozitajiem Noteikumiem, tiek uzskatits, ka Lietotajs ir piekritis
grozijumiem. Attieciba uz veiktajam rezervacijam (saktiem braucieniem)
visos gadijumos tiek piemérota t& Noteikumu redakcija, kas bija spéka
rezervacijas bridr.

Sabiedribai ir tiesibas vienpuséji jebkura laika noteikt un mainitt
Pakalpojumu likmes, Cenradi, citus rezervacijas nosacijumus, publiskojot
tos Lietotné un Timekla vietné. Sis izmainas stajas spéka péc tam, kad tas
ir publiskotas Lietotné un/vai Timekla vietné. Attieciba uz veiktajam
rezervacijam (saktiem braucieniem) visos gadijumos tiek piemérotas tas
likmes, kas bija sp€ka rezervacijas bridr.

So Noteikumu izpratné tiek uzskatits, ka Lietotajs ir atbilstosi rakstveida
informéts ndkamaja diena péc tam, kad: (i) Lietotdjam nosatits e-pasta
pazinojums uz vina Konta noradito e-pasta adresi; vai (ii) Lietotnes
pazinojums nosutits Lietotaja Konta.

So Noteikumu izpratné tiek uzskatits, ka Lietotajs ir atbilstosi rakstveida
informéjis Sabiedribu ndkamaja diena péc tam, kad: (i) no sava Konta
noraditas e-pasta adreses nosita e-pasta pazinojumu uz Sabiedribas e-
pasta adresi info@citybee.lv; vai (ii) uz e-pasta adresi info@citybee.lv
nosidta pieprasijumu, kas parakstits ar kvalificétu elektronisko parakstu
(pieméram, izmantojot Smart-ID vai mobilo parakstu). Gadijumos, kad
saskana ar Noteikumiem Lietotajam nekavéjoties jainformé Sabiedriba,
Sads Lietotdja pienakums uzskatams par pienacigi izpilditu tikai tad, ja
Sabiedriba tiek informéta tieSas un talitéjas sazinas veida, t.i., ar telefona
zvanu.

Sabiedribai ir tiesibas vienpuséji nodot visas vai dazas no Siem
Noteikumiem un/vai Liguma izrietoSas tiesibas un pienakumus treSajai
personai, (i) par to iepriekS rakstveida informéjot Lietotaju vai visus
Lietotajus (nosutot visparigu pazinojumu pa e-pastu vai ar Lietotnes
pazinojumu Konta); un (ii) parliecinoties, ka Lietotaja tiesibu apjoms 8adas
nodoSanas dél nesamazinas.

Visas tiesibas, kas saskana ar Noteikumiem nav skaidri pieSkirtas
Lietotajam, pieder Sabiedribai. Lietotne, visi Lietotnes izmantoSanas laika
savaktie dati (tostarp visas saistitas intelektuala TpaSuma tiesibas) ir un
paliek Sabiedribas, ar Sabiedribu saistito uznémumu vai licencu turétaju
TpaSums. Sabiedribai ir tiestbas arT péc Liguma izbeigSanas turpinat
izmantot Lietotaja sniegto saturu, kuru nevar izmantot citur ka Lietotné vai
kas ir saistits tikai ar Lietotaja darbibam, izmantojot Lietotni, vai kas ir
saistits ar citiem Sabiedribas datiem un nav atdalams vai atdalams tikai ar
nesameérigam pulém, vai kuru Lietotajs ir izveidojis kopa ar citam
personam, un citiem klientiem vai personam ir janodrosina iespéja turpinat
izmantot saturu.

Lietotajam nav tiesibu un vins nevar atlaut treSajam personam:

11.7.1. izmantot, attélot vai parvaldit Sabiedribas vai CityBee vardus,
zimes vai darbus jebkadiem citiem mérkiem, iznemot Lietotnes
izmantoSanu;

11.7.2. izveidot vai registrét jebkadas zimes, doména nosaukumus,
programmatiras vardiskas zimes vai nosaukumus, vai socialo

mediju lietotdjvardus vai profilus, kas satur Sabiedribas

Pakalpojumu likmes
un Cenradi, tapeéc
iesakam ik pa laikam
tos parskatit.

Seit atrodama misu
kontaktinformacija,
lai sazinatos par
visiem saistitajiem
jautajumiem.

Pretenzijas gadijuma
més centisimies to
atrisinat péec iespéjas
atrak, bet jebkura
gadijuma ne velak ka
15 (piecpadsmit)
darba dienu laika.

Jis varat iesniegt
pretenziju par
Pakalpojumiem 2
ménesu laika no
briza, kad Jums
kluvis zinams
pamatojums

pretenzijas celSanai.

Saja nodala ari minéti

citi hdzekli savu
tiestbu aizsardzibai,
ka ari attiecigas

uzraugosas iestades.

Seit varat ari
iepazities ar visparigu
juridisko informaciju.
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nosaukumus, zimes vai darbus, vai mulsinoSi vai péc buatibas
l[dzigas zimes, nosaukumus vai darbus;

11.7.3. izmantot Sabiedribas vai CityBee nosaukumus, zimes vai darbus
ka attélu vai ekrana fonu sava socialo mediju profila;

11.7.4. iegadaties atslégvardus (tostarp, bet ne tikai Google AdWords),
kas satur Sabiedribas vai CityBee nosaukumus, zimes vai darbus;
vai

11.7.5. registrét, noradit, izmantot, kopét un/vai pieprasit Sabiedribas vai
CityBee nosaukumu, jebkadiem nolGkiem un jebkada veida uz
atseviSkiem Sabiedribas vai CityBee nosaukumiem, zZimém vai
darbiem, vai jebkadiem mulsinoSiem vai péc buatibas [idzigiem
nosaukumiem, zimém, nosaukumiem vai darbiem atseviski vai
kopad ar citiem burtiem, pieturzimém, vardiem, simboliem,
ZIméjumiem un/vai citiem radoSiem darbiem vai elementiem,
iznemot iepriek$ noradttos iznémumus.

11.8. Jebkura Noteikumu punkta spékd neesamiba neietekmé citu Noteikumu
punktu spéka esamibu un izpildamibu. Jebkurs $ads nederigs, nelikumigs
vai neizpildams punkts tiek uzskatits par anulétu.

11.9. Jebkadas pretenzijas par Pakalpojumiem ir piesakdmas ne vélak ka 2
(divu) ménesu laika péc tam, kad Lietotajs uzzinaja (tam vajadzéja uzzinat)
par neatbilstoSi sniegtiem Pakalpojumiem. Sabiedriba tiecas atbildét uz
Lietotaja pretenziju péc iespéjas atrak, taCu jebkura gadijuma ne vélak ka
15 (piecpadsmit) darba dienu laikd péc pretenzijas sanemS$anas. Ja
Sabiedriba neapmierina Lietotaja pretenziju vai apmierina to tikai dalgji,
Lietotajam ir tiesibas vérsties nacionalaja patérétaju tiesibu aizsardzibas
institdcija, t.i., Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrd vai izmantot
Pateréetaju stridu iz8kirsanas komisiju:
https://www.ptac.gov.Iv/lv/pateretaju-stridu-risinasanas-komisija.

11.10.Lietotajs var izmantot Eiropas tieSsaistes stridu izSkirSanas (ODR)
platformu (plasaku informaciju skatit https://ec.europa.eu/consumers/odr).
Sis nosacijums nekadi neierobeZo Lietotaja tiesibas vérsties kompetenta
tiesa, lai aizstavetu savas tiesibas.

11.11.Jebkuri stridi un nesaskanas starp pusém tiek risinati kompetenta Latvijas
Republikas tiesa. Sie Noteikumi tiek interpretéti un pieméroti saskana ar
Latvijas Republikas tiestbu aktiem.

11.12.Par jebkuriem jautdjumiem, kas rodas saistiba ar Siem Noteikumiem,
Lietotajs var vérsties Sabiedriba pa talruni +371 28908649, e-pastu:
info@citybee.lv..

Noteikumi atjauninati: 2022. gada 1. decembiris.
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