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CITYBEE PRIVATUMA POLITIKA (LV)

SIA "CityBee Latvija" (turpmak teksta - "'més" vai "Uznémums™) augstu vérté un aizsarga jasu personas
datu konfidencialitati un drosibu, tapéc Saja Privatuma politikad (turpmak teksta - "Privatuma politika") ir
izskaidrots, k& més apstradajam jlsu (turpmak teksta - "jas"™ vai "Klients") personas datus, kad jUs
izmantojat (a) CityBee mobilo lietotni (turpmak teksta - "Mobila lietotne vai Mobila lietotne"), (b) CityBee
transportlidzeklus (turpmak tekstd - "Transportlidzekli") un (c) CityBee timekla Vvietni
https://www.citybee.lv ("Timekla vietne"), un (d) sazinaties ar mums pa talruni, e-pastu, socialajos medijos

un/vai citos veidos.

Konfidencialitates politika sniedz jums svarigako strukturéto informaciju par to, ka més aizsargajam jasu
personas datus saskana ar ES Visparigo datu aizsardzibas regulu (ES) 2016/679 (turpmak - VDAR) un
citu tiesibu aktu prasibam, t. i., jis varat uzzinat, ka, kada apjoma un kadiem nolikiem més apstradajam
jsu datus, vai més nododam jlsu datus partneriem un pakalpojumu sniedzéjiem, kad més dzéSam jasu
datus, kadas ir jlsu tiesibas un citas lietas, kas jums varétu bat svarigas. Svarigaka informacija par jusu
personas datu apstradi ir sniegta Sis konfidencialitates politikas 16. iedalas tabulas.

Ja izmantojat Mobilo lietotni un/vai Timekla vietni, més pienemam, ka esat izlasijis un sapratis So
Konfidencialitates politiku un taja izklastitos jisu personas datu apstrades mérkus, metodes un proceddras.
Ja nevélaties, lai jisu personas dati tiktu apstradati, ka aprakstits Saja Privatuma politika, lGdzu,
neizmantojiet Mobilo lietotni un/vai Timekla vietni un nesniedziet mums savus personas datus nekada cita
veida.

Konfidencialitates politika ir pastavigi mainigs dokuments, un més laiku pa laikam varam to uzlabot, grozit
un atjauninat, tapéc luadzu, laiku pa laikam apmekl€jiet Timekla vietni vai Mobilo lietotni, kur vienmér
atradisiet jaunako Konfidencialitates politikas versiju.

Dokuments ir Citybee privatuma politikas oficialais tulkojums (EN). Jebkuru neatbilstibu gadijuma starp
dokumenta originalu un tulkojumu noteicosais ir originals (EN versioon).

Jaunakas izmainas konfidencialitates politika ir veiktas un ir spéka no 2026. gada 1. aprila.

~ 1. TERMINI
Saja konfidencialitates politika tiek lietoti $adi termini:

e Mes jeb Sabiedriba ir SIA "CityBee Latvija", kas ir sabiedriba ar ierobezotu atbildibu, dibinata un
darbojas saskana ar Latvijas Republikas tiesibu aktiem, juridiskas personas kods 50203191721,
juridiska adrese: Piestatnes iela 11A, LV-2015 Jarmala, Latvija , kas ir JGsu datu parzinis.

e Pakalpojumi ir visi Sabiedribas piedavatie un sniegtie pakalpojumi, tostarp (i) nomas (lietoSanas),
apkopes pakalpojumi, civiltiesiskas atbildibas apdroSinaSana, ka art materiali un degviela, kas
nepiecieSami parastai Transportlidzekl|u un tajos eso$a 1pasuma lietoSanai, (ii) citi pakalpojumi, kas
tiek sniegti, izmantojot Mobilo lietotni un Timekla vietni.

e« Timekla vietne ir timekla vietne, kas pieejama https://www.citybee.lv .

e Pasapkalposanas ir pasSapkalpoSanas Timekla vietné, kas ir pieejama vietné e
https://selfservice.citybee.lv.

e Mobila lietotne ir CityBee programmatra viedtalruniem, plansetdatoriem un/vai citam mobilajam
iericém, kas tiek izmantota Transportlidzeklu rezervéSanai, atblokéSanai, blokéSanai un/vai citam
darbibam.

e Konts ir elektronisks konts, ko fiziska vai juridiska persona izveidojusi personiskai lietoSanai
Mobilaja lietotné.

e Premium klases transportlidzekli Augstas klases Iluksusa un/vai ekskluzivi automobili
(pieméram, Porsche).

e Pakalpojumu ligums ir lgums starp jums un Sabiedribu par Pakalpojumu snieg$anu, pamatojoties
uz Pakalpojumu snieg8anas noteikumiem.

¢ Noteikumi ir Uznémuma Pakalpojumu sniegSanas noteikumi, kas pieejami Mobilaja lietotné un
Timekla vietné.

e Transportlidzekla elektroniska vadibas sistéma ir Transportlidzeklt uzstadita elektroniska
sistéma, kas (i) registré Transportlidzekla atrasanas vietu, marSrutu, koordinatas, virtualo atrumu,
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akumulatora spriegumu un citus Liguma noteiktos datus un nosiita Sos datus Sabiedribai, un (ii)
lauj blokét Transportlidzekla atblokéSanu un/vai iedarbinasanu.
e EEZ ir Eiropas Ekonomikas zona, kura ietilpst Eiropas Savienibas valstis, ka arT Lihtensteina,
Islande un Norvégija.
Citiem terminiem ir tada nozime, kada tiem pieskirta un definéta VDAR un Pakalpojuma liguma.

2. KADIEM NOLUKIEM UN KADUS PERSONAS DATUS MES VACAM?
Meés apkopojam un apstradajam tikai tadus jdsu personas datus, kas ir pietiekami un nepiecieSami, lai
sasniegtu noraditos mérkus. Mérki, kados més apstradajam jusu personas datus, un apkopoto
personas datu saraksts ir detalizéti izklastiti Sis Privatuma politikas 16. sadalas tabulas.

Més varam apvienot personas datus, ko sanemam no jums, izmantojot Mobilo lietotni, Pakalpojumus un/vai
Timekla vietni, ar personas datiem, ko iegustam no citiem publiskiem vai pieejamiem avotiem (pieméram,
meés varam apvienot jisu sniegtos personas datus ar datiem, kas ieguti, izmantojot Timekla vietnes
sikfailus, vai ar datiem, kas likumigi iegGti no tre§am personam).

3. KADS IR PERSONAS DATU APSTRADES JURIDISKAIS PAMATS?
Més apstradajam jasu personas datus, kas minéti Saja konfidencialitates politika, pamatojoties uz $adiem
juridiskajiem pamatiem:

e noslédzot, izpildot, grozot un administréjot Pakalpojumu Iligumu (VDAR 6. panta 1. punkta b)
apaksSpunkts);

e lai izpilditu madsu juridiskos pienakumus un normativas prasibas (VDAR 6. panta 1. punkta ¢)
apaksSpunkts);

e lai Tstenotu masu likumigas intereses un treSo personu likumigas intereses (VDAR 6. panta 1.
punkta f) apak$punkts);

e saskana ar jusu piekrisanu (VDAR 6. panta 1. punkta a) apakSpunkts, VDAR 9. panta 2. punkta a)
apakSpunkts).

Uz vienu un to pasSu personas datu apstradi var attiekties viens vai vairdki no iepriek§ minétajiem
juridiskajiem pamatiem. Detalizéti josu personas datu apstrades noluki un juridiskie pamati ir izklastiti
§is konfidencialitates politikas 16. iedalas tabulas.

4. VAI JUS VARAT NESNIEGT SAVUS PERSONAS DATUS UN/VAI IEBILST PRET SAVU
PERSONAS DATU APSTRADI?

Jusu personas dati tiek vakti un apstradati, lai noslégtu vai izpilditu Pakalpojumu ligumu ar jums un/vai lai
més varétu atri un atbilstoSi sniegt Pakalpojumus un atbildét uz jisu ka Klienta jautajumiem,
pieprasijumiem un stdzibam. Ja jus nesniedzat savus datus vai sniedzat tos kltdaini, vai ari atsakaties
turpinat tos sniegt, més nevarésim noslégt un/vai izpildit Pakalpojumu llgumu, sniegt Pakalpojumus un
pienacigi reagét uz jasu jautajumiem, pieprasijumiem, stdzibam un/vai citam prasibam, kas prasa masu
ricibu. Attiecigi, ja jis nesniegsiet vai atteiksieties turpinat sniegt noteiktus personas datus, tas nozimés,
ka Pakalpojumu ligums netiks noslégts vai tiks izbeigts.

Lai iegutu vairak informacijas par jusu tiesibam, lddzu, skatiet konfidencialitates politikas 13. sadalu.

5. NO KADIEM AVOTIEM MES IEGUSTAM PERSONAS DATUS?
Gandriz visi jusu personas dati tiek iegti tieSi no jums, noslédzot ar mums Pakalpojumu llgumu, izmantojot
Mobilo lietotni, Pakalpojumus, Timekla vietni un/vai citadi informéti vacot personas datus.

Turklat, ja to atlauj tiesibu akti un ja tas ir nepiecieSams Pakalpojuma liguma izpildei un/vai citiem jasu
personas datu apstrades nollikiem, més apkopojam vai uzzinam dazadu informaciju par jums no $adiem
avotiem:

e no publiskajiem registriem - vaditaja apliecibas deriguma termins;

e policijas un vietéjo iestazu sniegta informacija par celu satiksmes noteikumiem un citiem celu
satiksmes parkapumiem un negadijumiem;

e no apdrosinasanas sabiedribam un citam oficialam iestadém vai personam - informaciju par celu
satiksmes negadijumiem, Sabiedribas Transportlidzekliem vai treSajam personam nodaritajiem
zaudéjumiem;
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no maksajumu pakalpojumu sniedzé&jiem - informaciju par jisu maksajumu darfjumiem;
no paradu piedzinas uznémumiem, prasijumu parvaldibas un/vai kreditreitingu uznémumiem -
informaciju par jasu finandu saistibam un jlsu saistibu izpildi pret Sabiedribu;
no publiskajiem registriem - publiski pieejamu informaciju;
no citam oficialam iestadém (pieméram, dazadam policijas struktlrvienibam, nodokl|u iestadém,
dazadam sabiedrisko pakalpojumu iestadém u. c.) - informaciju par notieko$So izmekléSanu;
no citiem pakalpojumu sniedzé&jiem - ja jis sanemat pakalpojumus no citiem pakalpojumu
sniedzéjiem, lai izveidotu savienojumu/izmantotu mdsu pakalpojumus (pieméram, ja izmantojat
Google, Apple Inc., citus vienreizéjas pieteikSanas (turpmak teksta — SSO) pakalpojumus, lai
izveidotu savienojumu ar mums utt.), Sie pakalpojumu sniedzéji var nositit mums informaciju par
jums. Saja gadijuma informacija, ko més sanemam, ir atkariga no pakalpojumu sniedzéja
pakalpojumu politikas un jisu konta iestatijumiem pie pakalpojumu sniedzéja.

6. VAI MES KOPIGOJAM PERSONAS DATUS AR CITIEM?
Ja, Sabiedriba izpauz visus jisu personas datus vai to dalu Sadiem sanéméjiem: dazadiem pakalpojumu
sniedzegjiem, uznémumiem, kas ietilpst taja pasa grupa, kurd darbojas Sabiedriba, kompetentajam
iestadem un citiem datu parziniem, kuriem ir tiesibas uz informaciju saskana ar piemérojamiem tiesibu
aktiem un/vai midsu likumigajam interesém. Personas datus ar jasu piekriSanu var izpaust arl jdsu
noraditajam personam un/vai uznémumiem. Lasit vairak:

6.1.

Sabiedriba ir piesaistijusi dazadus pakalpojumu sniedz&jus (pieméram, serveru un
makonpakalpojumu nomu, IT atbalstu, identitates parbaudi, maksajumu iekaséSanu, revizijas,
gramatvedibas, juridiskos, nodoklu konsultaciju pakalpojumus, paradu iekaséSanu, analitiku, tieSo
marketingu, klientu apkalpo$anu un citus pakalpojumu sniedzéjus). Visi pakalpojumu sniedz€ji ir
noslégusi ar mums pakalpojumu un datu apstrades ligumus un tiek uzskatiti par jisu personas
datu apstradatajiem, un drikst apstradat jisu personas datus tikai saskana ar misu noradijumiem
un stingri ievérojot apstrades nolukus. Visiem apstradatajiem, tapat ka mums, ir pienakums
nodrosinat jisu personas datu droSibu saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem un ligumiem, kas
noslégti ar mums.

Lai sanemtu nepiecieS8amos pakalpojumus un nodroSinatu netraucétu Pakalpojumu
snieg8anu un kvalitati, var bt nepiecieSams nositit dazus jlsu personas datus citiem
uznémumiem, kas pieder tai pasai uznémumu grupai ka Sabiedriba. Grupas uznémumi, tapat ka
citi pakalpojumu sniedzéji, tiek uzskatiti par datu apstradatajiem, un uz tiem attiecas visi nosacijumi
un procediras, kas piemérojamas datu apstradatajiem.

Ja tas ir nepiecieSams un juridiski pamatoti, més jisu personas datus sniedzam ari
pakalpojumu sniedz&jiem, kas ir atseviski datu parzini, ka art dazadam iestadém, organizacijam un
citiem datu parziniem, kuriem ir tiesibas sanemt informaciju saskana ar piemérojamiem tiesibu
aktiem un/vai likumigajam interesém. Pieméram:

e Negadijuma un/vai avarijas gadijuma jlsu dati tiks nodoti apdroSinaSanas sabiedribam un, ja
nepiecieSams, citam negadijuma iesaistitajam pusém;

e Ja par celu satiksmes noteikumu parkapumiem tiek uzlikts naudas sods, mums ir tiesibas un
dazos gadijumos arT piendkums izpaust parkapéja datus attiecigajam iestadém (pieméram,
policijai);

o Peéc oficidla pieprasijuma mums ir pienakums nodot informaciju par jums kompetentajam
iestadem (pieméram, tiesibaizsardzibas iestadém, tiesam, citdm stridu izSkirSanas iestadém)
krapSanas, noziedzibas un noziegumu novérsanas un citu izmeklédanu nolika;

e sodanaudas gadijuma par autostavvietu parkdpumiem mums ir tiestbas un dazos gadijumos ari
piendkums nodot jusu datus autostavvietu TpasSniekiem vai izraudzitajiem iekaséSanas
uznémumiem, kas sazinas ar mums to varda;

e Ja jus neizpildat savas finansialas saistibas saskana ar Pakalpojuma ligumu un nesamaksajat
paradu pazinojuma noraditaja termina, mums ir tiesibas nodot jlsu personas datus paradu
piedzinas uznémumiem, tiesu izpilditajiem, tiesam, lai saktu parada piedzinas procesu;

e JUsu personas dati var tikt nodoti arT citiem pakalpojumu sniedzé&jiem, kuri ir neatkarigi datu
parzini (pieméram, un kuru piedavajumus, akcijas, spélu kampanas esat piekritis sanemt utt);

e Jisu personas dati var tikt kopigoti ar uznémumu, kura informaciju esat sniedzis, izmantojot
Mobilo lietotni, lai mums izrakstitu rékinu par Pakalpojumiem;

e Jlsu personas dati var tikt nosatiti socialo tiklu platformu operatoriem, ja esat aktivs misu
socialo tiklu profilos (pieméram, Facebook, Linkedin).



e Gadijumos, kad jas vélaties sanemt rékinu jasu izvéléta uznémuma varda un kad jls sniedzat

attiecigad uznémuma informaciju, izmantojot mobilo lietotni, mums bis tiesibas péc pieprasijuma
nosatit jasu personas datus un papildu informaciju par jasu celojumu(-iem) S$im uznémumam.

7. CIKILGI MES GLABAJAM PERSONAS DATUS?
Més apstradajam un glabajam jlsu personas datus ne ilgak par apstrades nollku(-iem) vai likuma noteikto
laiku. Stkaka informacija par galvenajiem noliikiem, kados jlisu personas datus var apstradat, un
Siem nolukiem apstradato personas datu glabasanas termini ir izklastiti $is Privatuma politikas 16.
sadala.

Péc datu apstrades un glabaSanas perioda beigam més dzésisim vai uzticami un neatgriezeniski
anonimizésim jusu personas datus, cik driz vien iesp&jams, ka arT sapratiga un piesardziga termina, kas
nepiecieSams $adai darbibai.

Jisu personas datu apstradi un/vai uzglabasanu ilgak, neka noradits Saja konfidencialitates politika, var
veikt tikai tad, ja:

e personas dati ir nepiecieSami, lai pareizi administrétu paradu vai kaitéjumu (pieméram, jas
neesat izpildijis savas finansialas un/vai mantiskas saistibas vai esat nodarijis kaitgjumu
Sabiedribai vai citam personam);

e lai atrisinatu stridu vai stidzibu, lai aizsargatu misu vai treSo personu likumigas intereses;

e nepiecieSams, lai Sabiedriba varétu aizstavéeties pret faktiskam vai draudo$am prasibam,
pieprasijumiem vai darbibam, lai T1stenotu savas tiesibas;

e ir pamatotas aizdomas par parkapumiem vai nelikumigam darbibam, kas ir vai var but
izmekléSanas priekSmets;

e nodroSinat Pakalpojumu izmantoSanas aizliegumu gadijuma, ja Pakalpojumu ligums tiek
izbeigts rupja parkapuma dél;

e dati ir nepiecieSami, lai nodroSinatu informacijas sistému droSibu, integritdti un noturibu
(pieméram, aizdomigas darbibas Konta, Mobilas lietotnes, Timekla vietnes u. c. gadijuma);

e citi likuma paredzétie iemesii.

8. KA MES NODROSINAM PERSONAS DATU DROSIBU?
Més apstradajam jlsu personas datus atbildigi un droSi, saskand ar musu iekS&jiem noteikumiem par
personas datu apstradi un atbilstoSiem tehniskiem un organizatoriskiem pasakumiem, lai nodrosSinatu
aizsardzibu pret neatlautu apstradi, nejausu nozaudéSanu, iznicindSanu, bojasanu, bojasanu,
parveidoSanu, izpauSanu vai jebkadu citu nelikumigu apstradi. Attiecigi més ievérojam Sadus datu
apstrades pamatprincipus:

e més vacam personas datus tikai noteiktiem un likumigiem mérkiem;

e més apstradajam personas datus godpratigi un tikai primarajam meérkim;

e meés nesaglabajam personas datus ilgak, neka noteikts noraditajos nolikos vai ka to pieprasa
likums;

e més uzticam personas datu apstradi tikai tiem darbiniekiem, kuriem ir tiesibas un oficiala
piekluve to dartt;

e meés apstradajam personas datus tikai ar piemérotiem tehniskiem un organizatoriskiem
pasakumiem;

e Meés izpauzam personas datus treSajam pusém tikai tad, ja tam ir juridisks pamats;

e attieciga gadijuma informé Valsts datu aizsardzibas inspekciju par registrétiem vai iespéjamiem
personas datu aizsardzibas parkapumiem;

e Meés saviem darbiniekiem periodiski nodrosinam datu aizsardzibas apmacibas;

o periodiskus iek3€jos un/vai aréjos IT droSibas auditus;

e mainit, pielagot un nepartraukti uzlabot dazadus procesus, lai nodroSinatu, ka personas datu
vaksana, sanemsana, nosuatisana, izmantosana utt. ir péc iespé&jas drosaka.

Més regulari uzraugam savas sistémas, lai nepielautu iespéjamus parkapumus vai uzbrukumus, tau nav
iespéjams nodrosinat pilnigu interneta parraiditas informacijas droSibu vai novérst parkapumus, jo 1pasi
tos, kas var notikt jisu neuzmanibas vai datu izpau$anas citiem dél. Saja sakara més atziméjam, ka jis
uznematies ari personigos riskus, kas saistiti ar personas datu iesniegSanu, izmantojot interneta
savienojumu, Mobilo lietotni un Timek|a vietni, ka art visus riskus, kas saistiti ar jusu Konta datu brivpratigu
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izpauSanu citdam personam un/vai ar jusu personas datu, kurus jis sanemat tieSi no mums, neuzmanigu
un nolaidigu apstradi.

9. KA MES APSTRADAJAM DATUS NO UZNEMUMU KONTIEM?
Ja biznesa klients (uznémums, iestade, organizacija) (turpmak tekstd - "Biznesa klients") noslédz ar
mums Pakalpojumu ligumu par Pakalpojumu sniegSanu, més apstradajam $ada Biznesa klienta datus,
mums shiegtos atbildigo personu personas datus un attiecigi Biznesa klienta Kontam piesaistito darbinieku
personas datus (personas datus var iegit vai nu tieSi no Biznesa klienta, vai no pasam personam).

Biznesa klientu dati tiek apstradati tados pasSos veidos un tadiem paSiem mérkiem ka jebkura cita Konta
lietotaja dati, kas izmanto Pakalpojumus, un tapéc ir spéka visi $aja konfidencialitates politikd aprakstitie
personas datu apstrades nollki, datu kategorijas un citi noteikumi. Turklat uz Biznesa klientu attiecas
Transportlidzekla nomas un Pakalpojumu liguma Visparigie un ipasie noteikumi un nosacijumi, kuros var
bdt noteikti arT papildu noteikumi un nosacijumi par personas datu apstradi.

Biznesa klientam vienmeér ir jainformé savi darbinieki un atbildigas personas par vinu personas datu
apstradi, ka noradits l[iguma starp Biznesa klientu un Sabiedribu, un janorada saite uz $o Privatuma politiku.

Gadijuma, ja Biznesa klienti darbojas ka savu darbinieku, parstavju personas datu parzini (t. i., ja viniem ir
piekluve informacijai, izmantojot Mobilo lietotni, un vini to izmanto saviem mérkiem), més neesam atbildigi
par $adu apstradi, un uz $adam apstrades darbibam neattiecas Sis Privatuma politikas noteikumi.

10. VAI MES PARSUTAM PERSONAS DATUS ARPUS EIROPAS EKONOMIKAS ZONAS?
Datu apstradataji un neatkarigie datu parzini, ar kuriem més kopigojam jusu personas datus, parasti
atrodas Eiropas Savienibas dalibvalstis vai glaba mums uzticétos datus Eiropas Savienibas valstis. Tomér
ir gadijumi, kad rapigi izvéléti pakalpojumu sniedzgji (pieméram, Google, Microsoft Azure, CleverTap,
Intercom, Sendgrid u. c.) un parzini (pieméram, socialo tiklu platformu operatori, piemé&ram, LinkedIn, Meta
u. c.) apstrada personas datus arpus EEZ.

Sados gadijumos més ripigi ievérojam uzraudzibas iestazu praksi un vadlinijas par personas datu
nosutidanu arpus EEZ un rlpigi izvértéjam nosacijumus, saskana ar kuriem dati tiek nosatiti un var tikt
apstradati un uzglabati péc nositiSanas arpus EEZ. Turklat, lai nodroSinatu atbilstoSu datu droSibas limeni
un garantétu datu nosdtiSanas likumibu, més, ja iesp&jams, paraksta Eiropas Komisijas apstiprinatas
standarta liguma klauzulas (VDAR 46. panta 2. punkta c) apakSpunkts) par datu nosutiSanu arpus EEZ vai
citadi nodroSina, ka datu nosatiSana notiek saskana ar VDAR.

Ja vélaties sanemt vairak informacijas par to, ka més nodro8inam jlsu personas datu droSibu, kad tie tiek
parsatiti arpus EEZ, l0dzu, sazinieties ar mums, izmantojot musu konfidencialitates politikas 15. sadala
noradrto kontaktinformaciju.

11. VAI MES VEICAM AUTOMATIZETU LEMUMU PIENEMSANU UN/VAI PROFILESANU?

Ja, sniedzot Pakalpojumus saskana ar Pakalpojumu ligumu, més veicam pilniba vai daléji automatizétu
l@mumu pienemsanu un/vai profiléSanu, pieméram, registracijas apstiprindjumus, automatizétus zvanus un
iszinas, ka art Klientu profilé§anu péc vecuma vai citiem Pakalpojumu izmanto8anas kritérijiem, lai Tstenotu
Sabiedribas Pakalpojumu ierobeZojumus un/vai citus ar Pakalpojumiem saistitus Iémumus. Jums vienmér
ir tiestbas nepielaut, ka piemérojamais Iémums ir balstits tikai uz automatizétu apstradi, tostarp profilésanu,
ja uzskatat, ka lémums ir netaisnigs vai kludains.

Jas vienmér varat sazinaties ar mums, izmantojot konfidencialitites politikas 15. sadala noradito
kontaktinformaciju, un masu darbinieki atkartoti izvértés, vai automatizétais/profiléSanas Iemums ir pareizs,
pamatojoties uz jisu konta pieejamajiem datiem.

Tapat Sabiedriba izmanto automatizétu Iemumu pienem8anu, tostarp profiléSanu, lai izpilditu Pakalpojumu
lguma noteikumus (pieméram, pieskirot Pabalstus) un/vai sniegtu pielagotus tieS8d marketinga
pakalpojumus (pieméram, nositot jaunumus tikai ieinteresétajiem Klientiem). Attiecigi Sabiedriba var vakt,
analizet un apstradat personas datus, izmantojot 1pasus algoritmus un prognozésanas modelus par jusu
vélmém, uzvedibu, Pakalpojumu izmantoSanas kritérijiem, iztérétajam summam un [l1dzigiem
raksturlielumiem. Sim darbibam nav nekadas juridiskas vai lldzigas bitiskas ietekmes uz Pakalpojumu
izmantoSanu, un to mérkis ir uzlabot jisu Pakalpojumu izmantoSanas pieredzi. Ludzu, nemiet véra, ka jus



vienmér varat iebilst pret profiléSanu Siem mérkiem, sazinoties ar mums, izmantojot Sis konfidencialitates
politikas 15. sadala noradito kontaktinformaciju.

12. VAI MES FILMEJAM VIDEO UN/VAI TRANSPORTLIDZEKLUS?
Sabiedriba un/vai attiecigo telpu, vietu un citu teritoriju Tpasnieki veic Klientu apkalpo$anas telpu, vietu u.c.,
kur atrodas un/vai var atrasties Transportlidzekli, video filméSanu. FilméSanas vietas izvietotajos
pazinojumos vienmér janorada attiecigd datu parzina, kas veic filméSanu, kontaktinformacija.

Personu un 1pasuma aizsardzibas pasakumu ietvaros Sabiedriba veic videonovéroSanu tikai Premium
klases transportlidzeklos, papildus informé&jot par to Klientus ar informacijas uzlimi Transportlidzekla
iekpusé. Sie Transportlidzekli ir aprikoti ar kameram, kas bez skanas reallaika ieraksta tikai aréjo skatu,
un satiksmes un/vai cita veida negadijuma vai citas bistamas situacijas gadijuma iekartas ieraksta Tsu
videoklipu (ITdz 30 sekundém). Personas datu apstrade videonovérosSanai un Tsu videoklipu ierakstiSanai ir
pamatota ar legitimam interesém nodrosinat Klientu, Premium transportlidzekla un sabiedriskas satiksmes
dro$ibu un aizsardzibu. Informacija no Tsiem videoierakstiem var tikt sniegta Datu sanéméjiem, ja tas ir
nepiecieSams nelikumigu darbibu izmekléSanai un/vai Sabiedribas likumigo intereSu aizsardzibai.

13. KADAS IR JUSU TIESIBAS?
Ja més apstradajam jusu personas datus Saja konfidencialitates politika izklastitajiem mérkiem vai ja jums
ir iemesls uzskatit, ka més apstradajam jisu personas datus, jums k& datu subjektam saskana ar VDAR ir
Sadas tiesibas. Jis varat izmantot savas tiesibas, sazinoties ar mums, izmantojot $is konfidencialitates
politikas 15. sadala noradito kontaktinformaciju.

13.1. Tieslbas zinat - zinat (but informétam) par personas datu apstradi:
Saja konfidencialitates politika saskana ar VDAR 15. panta 1. punktu més esam centu$ies sniegt jums
atbilstosu informaciju par jisu personas datu apstradi péc iespéjas vienkarSaka un detalizétaka veida.
Jums svarigako informaciju atradisiet Privatuma politikas 16. sadala, kura ir detalizéti izklastiti personas
datu apstrades noliki, datu kategorijas, apstrades likumigais pamats, datu sanéméji un glabasanas termini.
Més ari informésim jus par jebkadam izmainam Privatuma politika, izmantojot atseviSku pazinojumu
mobilaja lietotné.

13.2. Tiesibas pieklut apstradatajiem datiem - sanemt apstiprinajumu par to, vai jusu
personas dati tiek apstradati, pieprasit piekluvi saviem personas datiem un sanemt to
kopiju:

Ja esat musu Klients un jums ir aktivs Konts, jus varat neierobeZotu skaitu reiZzu un jebkura laika pats
izveidot savu personas datu atjauninatu  kopiju, izmantojot paSapkalpoSanas vietni
https://selfservice.citybee.lv/ . Viss, kas Jums jadara, ir jaievada PaSapkalpoSanas vietnes adrese,
izmantojot timekla parlikprogrammu (lddzu, nemiet véra, ka Jas nevarat lejupieladét savu datu kopiju,
izmantojot mobilo lietotni), un javeic 8adi soli: https://selfservice.citybee.lv - japiesakas sava Konta - javeic
pieprasitie autentifikacijas soli - kad esat pieteicies, noklikSkiniet uz savas e-pasta adreses (loga labas
puses augspuse) - noklikSkiniet uz saites "Get your data".

Ja jums vairs nav aktiva konta vai ja jums rodas problémas, izmantojot paSapkalpo$anas vietni, lGdzu,
sazinieties ar mums pa e-pastu dpo@citybee.lv, un més jums nosatisim e-pasta véstuli ar informaciju par
to, ka varat sanemt savu personas datu kopiju.

13.3. Tiesibas uz labosanu - pieprastt, lai tiktu izlaboti neprecizi vai nepilnigi personas dati:
Ja jasu sniegtie dati (vards, uzvards, e-pasta adrese, talruna numurs) ir mainijusies, ja ir mainijusies jlsu
autovaditadja apliecibas dati vai ja uzskatat, ka informacija, ko par jums apstradajam, ir nepreciza vai
nepareiza, jums ir tiestbas So informaciju maintt, parskatit vai labot.

Izmantojot mobilo lietotni, varat veikt dazas izmainas savos personas datos sava konta (pieméram,
augsupieladét jaunu vaditaja apliecibu, mainit adresi u. c.). Citos gadijumos jums ir jasazinas ar mums,
izmantojot $is Privatuma politikas 15. sadala noradito kontaktinformaciju.

13.4. Tiesibas iebilst pret apstradi - iebilst pret savu personas datu apstradi:
Jums ir tiesibas iebilst pret savu personas datu apstradi musu noteiktajam(-iem) mérkim(-iem) saskana ar
noteiktiem nosacijumiem, kas izklastiti VDAR 21. panta. Ja jus iebilstat pret Sadu jusu personas datu
apstradi, més partrauksim apstradi, par kuru iesniegta sudziba, vai ari atkartoti parbaudisim, vai masu
intereses apstradat jisu personas datus nav svarigakas par jusu interesém un pamattiestibam un brivibam.
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Ja personas dati tiek apstradati tieSas tirgvedibas nolUkos, tostarp profiléSanas nolikos, jums ir tiesibas

jebkura laika iebilst pret Sadu apstradi. lebildums pret tieSo marketingu nozimé, ka més vairs neizmantosim
jusu personas datus nekados reklamas nolUkos.

13.5. Tieslbas atsaukt savu piekriSanu - ja més apstradajam datus ar jusu piekriSanu:
Ja més apstradajam personas datus, pamatojoties uz jlsu piekriSanu, jums ir tiesibas jebkura laika atsaukt
savu piekriSanu, un apstrade, pamatojoties uz jisu piekriSanu, tiks partraukta. PiekriSanas atsauk3ana
neietekmé apstrades likumibu pirms piekriSanas atsaukSanas.

Noteiktas piekriS8anas varat érti parvaldit un atsaukt Sados veidos:

e jUs jebkura laika varat atteikties no jaunumu sanems$anas, noklikdkinot uz saites "Afteikties no
jaunumu sanemsanas” e-pasta véstulé;

e jaunumus, aktivos push pazinojumus mobilaja lietotné var viegli parvaldit un mainit konta
iestatljumos mobilaja lietotné (noklikskinot uz "Mans profils" un péc tam uz "Piedavajumu
abonésana");

e mainot ierices operétdjsisttmas iestatijumus (atcelot piekluvi ierices informacijai vai
lietojumprogrammam vai mainot sikfailu iestatijumus datora parlikprogramma);

e mainot sikfailu preferences Timekla vietnes sikfailu parvaldibas rika;

13.6. Tiesibas ierobezot apstradi - pieprasit ierobezot parmérigu vai nelikumigu personas
datu apstradi:
Saskana ar VDAR 18. pantu jums ir tiesibas ierobezot misu iespéjas apstradat jisu personas datus
jebkura no iepriek§ minétajiem gadijumiem. Ja jUs ierobeZosiet savu personas datu apstradi, més vairs
neveiksim nekadas darbibas ar jusu personas datiem, iznemot personas datu glabasanu. Tomér personas
datu apstrades ierobezo3ana var nozimét, ka ierobezojuma perioda més nevarésim sniegt Pakalpojumus,
ka rezultata Pakalpojumu ligums var tikt apturéts vai izbeigts.

13.7. Tiesibas uz dzésanu (tiesibas tikt aizmirstam) - pieprasit dzést personas datus, kas
apstradati nelikumigi vai vairs nav nepiecieSami mérku sasniegSanai:
Saskana ar VDAR 17. pantu. Jums ir tiesibas pieprasit, lai més partraucam apstradat jusu personas datus
un dzéSam tos, pamatojoties uz kadu no Sadiem iemesliem:

e personas dati vairs nav nepiecieSami nolikiem, kadiem tie tika vakti vai citadi apstradati;

e jus esat atsaucis piekrisanu, kas bija datu apstrades pamata, un datu apstradei nav cita juridiska
pamata;

e personas dati tiek apstradati nelikumigi;

e esat iebilduSi pret savu personas datu apstradi, pamatojoties uz masu likumigajam interesém,
un ir pieradits, ka konkrétaja gadijuma jasu intereses ir svarigakas.

Jisu pieprasijumu dzeést visus jusu personas datus més uzskatisim arT par pieprasijumu izbeigt
Pakalpojumu Iigumu, kas tiks izbeigts saskana ar Noteikumos izklastito proceddru. Pieprasijums dzést tikai
dazus jasu personas datus var izraistt Pakalpojumu liguma darbibas apturéSanu vai neiesp&jamibu sniegt
visus Pakalpojumus. L0dzu, nemiet véra, ka Mobilas lietotnes dzéSana (atinstaléSana) neizbeigs
Pakalpojumu Iigumu, kas bis spéka Iidz bridim, kad tas tiks izbeigts saskana ar Noteikumiem vai I1dz
bridim, kad jUs pieprasisiet dzést savus datus.

Ja vélaties dzést visus vai dalu savu personas datu un/vai izbeigt Pakalpojumu llgumu ar mums, més vairs
aktivi neapstradasim jasu personas datus, bet jisu personas dati tiks saglabati masu sistémas un dzesti
péc musu noteikta termina vai saskana ar tiesibu aktos noteiktajam prasibam. Tikai retos gadijumos, kas
uzskaititi Privatuma politikas 7. sadala, jusu personas dati var tikt apstradati péc dzéSanas pieprasijuma
un/vai Pakalpojumu Iiguma izbeigSanas vai uzglabati ilgak par glabasanas terminiem.

13.8. Tiesibas uz datu parnesamibu - sanemt savus personas datus datorlasama formata
un nositit Sos datus citam parzinim:
Ja apstrades pamata ir jasu piekriS$ana (VDAR 6. panta 1. punkta a) apak$punkts) vai pakalpojumu llgums
(VDAR 6. panta 1. punkta b) apakSpunkts) un ta tiek veikta ar automatizétiem Iidzekliem, jums ir tiesibas
sanemt datus, ko esat mums sniedzis, strukturéta, plasi izmantota, datorlasama formata un/vai tiesibas
Sos datus nosatit citam datu parzinim péc jlsu izvéles.

13.9. Tiesibas iesniegt suidzibu Valsts datu aizsardzibas inspekcija:
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Ja uzskatat, ka més apstradajam jasu personas datus, parkapjot datu aizsardzibas tiesibu aktus, vienmér

vispirms sazinieties ar mums tieSi. Més ticam, ka, godpratigi censoties, més spésim atrisinat visas Saubas,
atbildet uz jautajumiem, izpildtt pieprasijumus un labot kltidas, ja tadas esam pielavusi.

Ja neesat apmierinats ar midsu piedavato risindjumu vai ja uzskatat, ka neveiksim nepiecieSamos
pasakumus, lai izpilditu jisu pieprasijumu, jums vienmeér ir tiesibas iesniegt stdzibu. Madsu uzraudzibas
iestade - Lietuvas Datu aizsardzibas inspekcija (L. Sapiegos g. 17, LT-10312 Vilna, pa e-pastu
ada@ada.lt).

14. KA VARAT PIEPRASIT SAVAS TIESIBAS?
Lai izmantotu savas tiesibas, varat pieteikties Sados veidos:

e Sazinieties ar mums, rakstot uz dpo@citybee.lv un iesniedzot bezmaksas veidlapas
pieteikumu. Jasu pieprasijums tiks pienemts un apstradats tikai tad, ja e-pasta adrese, no kuras
jus iesniedzat pieteikumu, sakrit ar jisu kontd noradito e-pasta adresi. JUsu pieprasijuma
ietvaros més varam nosatit turpmaku zinu uz pédéjo jisu Konta noradtto kontaktpersonu (ar
SMS un e-pasta zinu), pieprasot aktivu identitates autentifikacijas soli un/vai pieprasot papildu
dokumentus vai datus.

e patalruni: +371 272 65460 (ludzu, nemiet véra, ka pa talruni més, iesp&jams, nevarésim Tstenot
visas jusu tiesibas). Sazinoties ar mums pa talruni, més vispirms parbaudisim jlsu identitati,
IGdzot sniegt konta informaciju vai citu informaciju, kas jazina tikai jums. Veicot So parbaudi, més
varam nosutit turpmaku zinojumu (ar SMS vai e-pasta zinu) uz p€déjo pieejamo kontaktpersonu
jisu Konta, aicinot to veikt aktivu darbibu. Dazos gadijumos més varam arT lGgt jus apstiprinat
savu identitati, izmantojot integréto Smart-ID/Mobile-ID funkcionalitati. Ja
verifikacijas/identifikacijas procediras neizdosies, més blsim spiesti pazinot, ka nevaram bat
parliecinati, ka jls esat datu subjekts, un mums bus janoraida pieprasijums un japiedava sniegt
mums informaciju citos atbilstoSos veidos.

o Kad ieradisieties musu uznémuma biroja un aizpildisiet pieteikuma veidlapu, més jums
IGgsim uzradit savu personas dokumentu (més neglabajam dokumenta kopiju).

Ja mums rodas Saubas par jusu identitati, més varam llgt, lai pirms darbibas veikSanas mums iesniedzat
papildu dokumentus vai pieradijumus, vai art més varam lagt, lai pieprasijums tiek iesniegts rakstiski un/vai
parakstits tikai ar kvalificétu elektronisko parakstu, vai art lai jus ierodaties musu uznémuma juridiskaja
adresé. Pieméram, ja jums nav Konta, jis nevarat parbaudit savu identitati pa talruni vai izmantojot
integréto identitates verifikacijas funkcionalitati un/vai ja josu Konta vairs nav noradita e-pasta adrese vai
talruna numurs.

Sanemot jusu pieprasijumu izmantot savas tiesibas un péc iepriek§ minétas identitdtes parbaudes
procediras sekmigas pabeigSanas, més apnemamies ne vélak ka 1 (viena) méneSa laikd no jusu
pieprasijuma sanems3anas dienas shiegt jums informaciju par darbibam, ko esam veikuSi/nav veikusi,
reagéjot uz jisu pieprasijumu.

Atgadinam, ka jusu tiesibas nav absolitas un ka mums ir tiesibas noraidit jisu pieprasijumu, sniedzot
pamatotu rakstisku atbildi, ievérojot likuma paredzétos nosacijumus un pamatojumu.

Ja jisu pieprasijums ir iesniegts elektroniski, més jums atbildésim art elektroniski, iznemot gadijumus, kad
tas nebds iespéjams (pieméram, arkartigi liela informacijas apjoma deél) vai ja jus pieprasisiet citu atbildi.
Més sniegsim informaciju bez maksas, bet, ja pieprasijumi blis acimredzami nepamatoti vai nesamérigi, jo
ipasSi atkartota satura dél, més varam iekasét no jums samérigu maksu, lai segtu masu administrativas
izmaksas, vai art varam atteikties rikoties saskana ar jusu pieprasijumu.

15. KA JUS VARAT AR MUMS SAZINATIES?
Datu parzinis, kas apstrada Saja Privatuma politika noraditos Jusu personas datus, ir SIA "CityBee Latvija",
juridiskas personas kods 50203191721, adrese: Piestatnes iela 11A, LV-2015 Jurmala, Latvija.

Datu aizsardzibas inspektors - lai ievérotu VDAR, esam iecélusi datu aizsardzibas inspektoru, ar kuru
var sazinaties visos jautajumos, kas saistti ar So konfidencialitates politiku un jebkuru citu masu veikto datu
apstradi. Datu aizsardzibas inspektora kontaktinformacija ir $ada: dpo@citybee.lv.
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Jus varat sazinaties ar mums arT pa talruni, zvanot uz misu visparéjo klientu apkalposanas talruni - +371

272 65460.
Daudz noderigas informacijas var atrast art msu vietnes sadala Biezak uzdotie jautajumi (FAQ).
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16. DETALIZETU INFORMACIJU PAR JUSU PERSONAS DATU APSTRADI:

Turpmakajas tabulas, kas ir érti iedalttas kategorijas atbilstoSi apstrades noldkiem, ir siki aprakstiti galvenie datu apstrades procesi un sniegta detalizéta informacija par to,
k&péc més vacam jasu personas datus, kadiem noldkiem tos izmantojam, kadus datus apstradajam, kam tos izpauzam un cik ilgi tos glabajam.

16.1. IZVEIDOT KONTU MOBILAJA LIETOTNE, LAI

Kad més | Ja vélaties sakt izmantot CityBee pakalpojumus, jabat vismaz 19 gadus vecam jums ir jaregistréjas un jaizveido personigais konts mobilaja lietotné,
apstradajam  jasu | jo pakalpojumi ir pieejami tikai attalinati, izmantojot mobilo lietotni, un tikai klientiem ar kontiem.
personas datus?

Lai nodroSinatu pareizu Pakalpojumu sniegSanu un jisu Konta darbibu, mums ir javac un jaapstrada jlisu personas dati, ka noteikts (standarta),
lai identificétu jas ka Klientu, sasaistitu jisu Kontu ar citiem datiem, kurus més apstradajam par jums, utt. Més apstradajam jasu datus art tad, ja
izvélaties izveidot savienojumu ar mobilo lietotni, izmantojot cita pakalpojumu sniedzé€ja SSO pakalpojumu, tacu $ada gadijuma masu apstradatie
dati ir atkarigi no SSO pakalpojumu sniedzé&ja pakalpojumu politikas un jasu konta iestatijumiem pie ST pakalpojumu sniedz€ja.

Kad esat pabeidzis Konta izveides (saistiSanas) procesu, jus uzreiz varat iepazities ar Mobilas lietotnes funkcionalitati, visiem Transportlidzekliem
un to lietoSanas noteikumiem. ST procesa laika nav nepiecieSams pievienot maksajumu karti un nepiecieSamos dokumentus, tacu, ja to neizdarisiet,
Jus nevarésiet izmantot Transportlidzek|us.

I Més neapstradajam biometriskos datus, lai atpazitu jisu seju vai pirkstu nospiedumu un atrak atblokétu mobilo lietotni (ta ir jasu ierices
funkcionalitate).

! Mums ir tiestbas jebkura laika Liguma darbibas laika lagt jis atjauninat jisu sniegtos Personas datus vai jusu izveidotos pieteikSanas datus. Tas
tiek darits, lai novérstu iespéjamus parkapumus, identitdtes zadzibu un/vai atjauninatu jisu personas datus.
Vards, uzvards, vecums, mobila talruna numurs un (vai) e-pasta adrese, majas adrese;
Konta apstiprindjuma ieraksti (talruna numurs un (vai) e-pasta adrese), konta izveides datums, lietoSanas noteikumu un privatuma politikas
piekriSanas ieraksti, tieSas tirgvedibas piekriSanas ieraksti, PIN kods, IP adrese un citi tehniskie ieraksti.
VDAR 6(1)(b) - Liguma izpilde:
e Pakalpojuma liguma noslégSana;
VDAR 6(1)(f) — Uznémuma un tre$o personu legitimas intereses:
e Kkonta izveides procesa vienkarsoSana, lai nodroSinatu Klienta droSibu un értibas.

Datu kategorijas

Apstrades
juridiskais pamats

Datu glabasanas | Ja neesat pabeidzis registracijas procesu un/vai neesat apstiprindjis savu e-pasta adresi un talruna numuru, jlsu sniegtie personas dati tiks dzésti
periods 24 stundu laika no registracijas méginajuma sakuma.

Ja jus neizmantojat Sabiedribas Pakalpojumus, visa Pakalpojumu liguma darbibas laika un 3 méneSus péc ta termina beigam.

péc tam, kad esat izmantojis Sabiedribas Pakalpojumus - visu Pakalpojumu liguma darbibas laiku un 5 gadus péc ta termina beigam.

Ja izveidojat Kontu, bet neizmantojat Uznémuma pakalpojumus 3 vai ilgak gadus, Uznémumam ir tiesibas izbeigt Pakalpojumu l\gumu un uzsakt
personas datu dzéSanas procesu.

Privatuma politikas 7. sadala ir uzskaititi gadijumi un nosacijumi, saskana ar kuriem Sos personas datus var glabat vai citadi apstradat ilgaku laiku.
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Citybee Solutions UAB - mobilo lietotnu infrastruktiras nodros$inatajs (EEZ);

serveru un makonpakalpojumu sniedzéji (EEZ un arpus EEZ);

Citi pakalpojumu sniedzéji, ja izvélaties pieteikties Mobilaja lietotn€, izmantojot cita pakalpojumu sniedzé&ja kontu
(https://support.google.com/accounts/answer/12921417 ?hl=en#zippy=;

https://policies.google.com/privacy?hl=en#infocollect;

https://www.apple.com/legal/privacy/data/en/sign-in-with-apple/) - tikai tik daudz informacijas, cik nepiecieSams, lai nodrosinatu tehnisko
funkcionalitati.

Datu sanéméji

16.2. IDENTIFIKACIJAS PARBAUDEI, IZMANTOJOT SMART-ID/MOBILE-ID (NAV NEPIECIESAMS IESNIEGT DOKUMENTU KOPIJAS).

Ja vélaties no mums iznomat transportlidzekli, tiesibu aktu prasibu dé| mums ir japarliecinas, ka jums ir tiesibas vadit automasinu, jasavac to
apliecino$i pieradijumi un japarliecinas, ka jus esat iesniegto dokumentu Tpasnieks. Reagéjot uz tehnologiskajam izmainam un drosaku lidzek|u
pieejamibu tirgl, més piedavajam iespéju parbaudit identitati, izmantojot Smart-ID / Mobile-ID integréto funkcionalitati (“Smart-ID”).

Kad mes
apstradajam  jusu
personas datus?
Registréjoties ar Smart-ID integréto funkcionalitati, jis varat érti un drosi apliecinat savu identitati attalinati, nesniedzot savas sejas biometriskos
datus. Tapat, registréjoties ar Smart-ID, jums vairs nav japievieno vaditaja apliecibas kopija; integracija ar valsts registru sniegs mums visu
informaciju, més tikai pieprasTsim jlsu vaditaja apliecibas numuru, lai turpinatu darbu. Tadéjadi, registréjoties ar Smart-ID, jds pilniba kontrol&jat
savus personas datus, un jas nesniedzat mums datus, kurus, josuprat, ir neérti vai nedroSi sniegt attalinati.

I Ja neizmantojat Smart-ID, jums bis jaiesniedz Sabiedribai pieprasitie dokumenti un jlsu sejas biometriskie dati (ka noradits 16.3. un 16.4.
tabula).

I Smart-ID ir pieejama tikai Baltijas valstu (1. i., Lietuvas, Latvijas un Igaunijas) pilsoniem.

Smart-ID verifikacijas informéacija - valsts, personas identifikacijas numurs, vards, uzvards, talruna numurs, kvalificétas elektroniskas verifikacijas
izdoSanas datums un deriguma termins, verifikacijas statuss (derigs/nederigs);

Vaditaja apliecibas parbaudes informacija: apliecibas numurs, personas identifikacijas numurs, vaditaja apliecibas izdoSanas datums un
deriguma termin§, deriguma termins, transportlidzeklu kategorijas, ko vaditaja apliecibas turétajs ir tiesigs vadit, pirmas izsniegSanas datums un
deriguma termins (ja piemérojams), vaditaja apliecibas statuss (deriga/nederiga).

Datu kategorijas

VDAR 6(1)(b) - Liguma izpilde:
e Pakalpojumu liguma izpilde un administrésana;
e identitates un autovaditaja apliecibas parbaudes, ko veic, izmantojot kvalificetus parbaudes datus;
VDAR 6(1)(c) - Uznémuma juridiskais pienakums:
¢ Nodrosinat, ka Sabiedribas pakalpojumi ir pieejami tikai personam, kuram ir tiesibas vadrt transportiidzekli (Latvijas Republikas Celu
satiksmes likuma 20. un 51. pants).

Apstrades
juridiskais pamats

1"
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Datu
periods

glabasanas

Ja neesat pabeidzis registracijas procesu un/vai neesat apstiprinajis savu e-pasta adresi un talruna numuru, jasu sniegtie personas dati tiks dzésti
24 stundu laika no registracijas méginajuma sakuma.

Ja jus neizmantojat Sabiedribas Pakalpojumus, visa Pakalpojumu liguma darbibas laika un 3 ménesus péc ta termina beigam.

péc tam, kad esat izmantojis Sabiedribas Pakalpojumus - visu Pakalpojumu liguma darbibas laiku un 5 gadus péc ta termina beigam.

Privatuma politikas 7. sadala ir uzskaititi gadijumi un nosacijumi, saskana ar kuriem Sos personas datus var glabat vai citadi apstradat ilgaku laiku.

Datu sanéméji

Citybee Solutions UAB - mobilo lietotnu infrastruktiras nodroSinatajs (EEZ);

Dokobit UAB ir kvalificéts elektroniska paraksta un kvalificéta elektroniska zimoga validacijas pakalpojumu sniedzéjs (EEZ);
CSDD - vadrtaja apliecibu parbaudes pakalpojumu sniedzéjs (EEZ);

serveru un makonpakalpojumu sniedzéji (EEZ un arpus EEZ).

16.3.

LAI IESNIEGTU NEPIECIESAMOS DOKUMENTUS.

Kad tiek apstradati
juasu personas dati?

Ja planojat iznomat transportlidzekli, mums ir japarliecinas, ka jums ir tiesibas vadit automasinu, un jasavac to apliecinosi pieradijumi.

Ja jums nav Lietuvas, Latvijas vai Igaunijas autovaditaja apliecibas, Iidzu, iesniedziet arT savas personas apliecibas vai pases kopiju, lai més
varétu neSaubigi parbaudit jasu identitati, lai mums bdtu gritak risinat iespéjamos identitates zadzibas gadijumus un lai mums bGtu visi
nepiecieSamie dati prasibu, paradu un tiesvedibas kartoSanai.

I Pieprasttos dokumentus varat iesniegt attalinati, izmantojot mobilo lietotni, vai, ja nevélaties vai nevarat iesniegt dokumentus, izmantojot mobilo
lietotni, varat ierasties misu tuvakaja biroja ar pieprasitajiem dokumentiem. Ja Jus neiesniegsiet pieprasitos datus, més nevarésim sniegt Jums
savus Pakalpojumus neviena no noteiktajiem veidiem.

I' Ja esat no treSas valsts (t. i., arpus EEZ) vai ja jusu iesniegtie dokumenti vai fotografijas mums ir aizdomigas, més varam sazinaties ar jums,
izmantojot videozvanu, pirms laujam jums izmantot Pakalpojumus, kura laikd més lagsim jums uz ekrana paradit savu(-us) dokumentu(-us), diktet
pieprasitos datus un/vai veikt citas darbibas, kas nepiecieSamas, lai detalizétak parbaudrttu jisu dokumentus vai identitati.

I'LGdzu, nemiet vera, ka sistéma var noraidit vaditaja apliecibu vai personu apliecinosu dokumentu, ja tas neatbilst uznémuma noteiktajiem
standartiem, pieméram, ir iesniegts pagaidu dokuments, vards un uzvards neatbilst kontd pieejamajiem datiem utt. Sada gadijuma, lidzu,
sazinieties ar Sabiedribu, lai manuali novértétu iesniegto dokumentu atbilstibu.

Datu kategorijas

Vaditaja apliecibas kopija (vards, uzvards, personas kods vai cits identifikacijas numurs, dzimSanas datums, apliecibas numurs, deriguma termins,
jusu sejas fotografija no vaditaja apliecibas, valsts un izdevéjiestade);

Autovadttaja apliecibas autentiskuma un deriguma parbaude, vaditaja apliecibas sejas attéla un fotoattéla atbilstibas parbaude, ka art vaditaja
apliecibas augSupielades konta datums.

Datu kategorijas

ja jums ir citas
valsts, kas nav
Lietuva, Latvija vai

Jlsu pases vai ID kartes kopija (vards, uzvards, personas kods vai cits identifikacijas numurs, dzim$anas datums, dokumenta numurs, deriguma
termins, jasu sejas fotografija no dokumenta, pilsoniba, paraksts, valsts un izdevéjiestade).
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Igaunija,
aplieciba.

vaditaja

Datu kategorijas

ja nepiecieSams
parbaudit
videozvana sniegto
datu autentiskumu.

Videozvana datums un laiks;
Personas identifikacijas numurs vai citi pieprasttie dati (savakti intervijas laika un ierakstiti jisu konta).
Darbinieka komentars ar pamatojumu, ja videozvana laika neesat izgajis identifikacijas vai dokumentu parbaudes procesu.

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(b) - Liguma izpilde:
e Pakalpojuma liguma noslégSana un administréSana;
e nepiecieSamo dokumentu kopiju vakSana un identitates parbauzu veik8ana, lai parliecinatos, ka Klientam ir deriga vaditaja aplieciba un
ka Klienta identitate ir pienacigi parbaudita;
VDAR 6(1)(c) - Uznémuma juridiskais pienakums:
e nodro$inat, ka Sabiedribas Pakalpojumi ir pieejami tikai personam, kuram ir tiesibas vadit transportiidzekli (Latvijas Republikas Celu
satiksmes likuma 20. un 51. pants).
VDAR 9(2)(a) - PiekriSana:
e apstradat sejas fotoattélus no dokumenta(-iem).

Datu glabasanas
periods

Ja jus neizmantojat Sabiedribas Pakalpojumus, visa Pakalpojumu liguma darbibas laikd un 3 méneSus péc ta termina beigam.

péc tam, kad esat izmantojis Sabiedribas Pakalpojumus - visu Pakalpojumu liguma darbibas laiku un 5 gadus péc ta termina beigam.

Videozvans netiek ierakstits un saglabats.

Privatuma politikas 7. sadala ir uzskaititi gadijumi un nosacijumi, saskana ar kuriem Sos personas datus var glabat vai citadi apstradat ilgaku laiku.

Datu sanéméji

Citybee Solutions UAB - mobilo lietotnu infrastruktiras nodroSinatajs (EEZ);
Ondato UAB - Dokumentu parbaudes un montazas pakalpojumu sniedzéjs (EEZ);
CSDD - vadritaja apliecibu parbaudes pakalpojumu sniedzéjs (EEZ);

serveru un makonpakalpojumu sniedzéji (EEZ un arpus EEZ).

16.4.

BIOMETRISKO DATU APSTRADES NOLUKOS.

Kad tiek apstradati
jusu personas dati?

Ja vélaties iznomat transportiidzekli, mums ir japarliecinas, ka jums ir deriga vaditaja aplieciba un ka esat ta Tpasnieks. Identitates parbaude ir
obligata, lai novérstu krapSanu un neapS8aubami pieraditu Klienta identitati, kas ir loti svarigi negadijuma, administrativas un/vai
kriminalizmekléSanas, prasibu izskatiSanas un tiesvedibas gadijuma. Lai parbauditu jisu identitati, més skené&jam jlsu sejas datus no reallaika
fotografijas (selfija) un salidzinam tos ar sejas fotografiju jisu vaditaja aplieciba un/vai papildu personu apliecino$a dokumenta.

Turklat periodiskai identitates autentifikacijai tiek izmantota reallaika sejas biometrija. Aizdomigu darbibu gadijuma jasu Konta (t. i., més uzskatam,
ka jusu Konts ir nelikumigi piesavinats, Konts ir kopigots, Konts ir pardots u. c.) vai saskana ar muasu periodiskas verifikacijas proceddram més
laiku pa laikam lagsim jums autentificéties, uznemot papildu sejas fotografiju (selfiju), kas tiks salidzinata ar jasu Konta jau eso$ajiem datiem.
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Ja nevélaties sniegt savus biometriskos datus, izmantojot mobilo lietotni, jums ir iespé€ja ierasties tuvakaja CityBee biroja, iesniedzot ieprieks
minétos dokumentus.

Datu kategorijas

Sejas attéls (selfijs), sejas attéls ar vaditaja apliecibu roka (selfijs);
Biometriskie sejas dati (sejas karte) sejas autentifikacijai, pamatojoties uz unikalam sejas pazimém.

Datu kategorijas

papildu identitates
autentificesana

Papildu sejas fotoattéls (selfijs), autentifikacijas datums un laiks, autentifikacijas rezultats (atbilst/neatbilst) ar konta datiem.

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(b) - Liguma izpilde:

e Pakalpojuma liguma noslégSana un administréSana;

e nodrosinat, ka Sabiedribas Klientu identitate tiek pienacigi parbaudita, un noveérst citu personu identitates izmantoSanu.
VDAR 9(2)(a) - PiekriSana:

o sejas fotografiju (selfiju) un biometrisko sejas datu apstrade.

Datu glabasanas
periods

Ja jus neizmantojat Sabiedribas Pakalpojumus, visa Pakalpojumu liguma darbibas laikd un 3 méneSus péc ta termina beigam.

péc tam, kad esat izmantojis Sabiedribas Pakalpojumus - visu Pakalpojumu liguma darbibas laiku un 5 gadus péc ta termina beigam.

Papildu autentifikacijas laika uznemtie sejas fotoattéli (selfiji) netiek saglabati.

Privatuma politikas 7. sadala ir uzskaititi gadijumi un nosacijumi, saskana ar kuriem Sos personas datus var glabat vai citadi apstradat ilgaku laiku.

Datu sanéméji

Citybee Solutions UAB - mobilo lietotnu infrastruktdras nodro$inatajs (EEZ);
Ondato UAB - identitates parbaudes pakalpojumu sniedzéjs (EEZ);
serveru un makonpakalpojumu sniedz€ji (EEZ un arpus EEZ).

16.5.

MOBILAS LIETOTNES LIETOSANAS VAJADZIBAM.

Kad tiek apstradati
jusu personas dati?

Kad izmantojat Mobilo lietotni, més registréjam informaciju par jasu darbibam Mobilaja lietotné un Konta un apstradajam dazadus jlsu personas
datus, lai nodroSinatu Pakalpojumu liguma noteikumu izpildi, Mobilas lietotnes un informacijas sistému netraucétu darbibu, integritati un drosibu.

Dazadi dati, tostarp sensitivu darbibu ieraksti, tiek vakti un apstradati, lai identificétu iespéjamos Pakalpojumu launpratigas izmanto$anas,
krap$anas vai citu nelikumigu darbibu draudus, ka art lai aizsargatu Mobilo lietotni, Klientu kontus, informacijas sistémas un datus no neatlautam
izmainam, kiberuzbrukumiem, nesankcionétas piekluves un citiem saistitiem riskiem.

IKatru reizi pirms Transportlidzekla atblokéSanas mums ir nepiecieSama piekluve jasu ierices atraSanas vietai, lai parbauditu, vai atrodaties tuvuma,
tapéc meés lugsim jums ieslégt ierices, kuru izmantojat, GPS, lai veiktu So parbaudi. P&c STs parbaudes varat atslégt vai saglabat ierices GPS datus,
lai jums bGtu ertak lietot Mobilo lietotni, pieméram, lai redzétu visprecizako Transportlidzeklu attalumu no jisu pasSreizéjas atrasanas vietas (atlaujas
tiek parvaldrtas ierices iestatijumos).

Datu kategorijas

Mobilas lietotnes pieteikSanas dati, ierices operétajsistémas dati, Mobilas lietotnes versija, unikals ierices numurs (ko izveido Sabiedriba), Konta
lietoSanas vésture, iestatijumi, iestatljumi un izmainas, dazadi lietoSanas ieraksti, tehniskie ieraksti;
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tieS§a marketinga piekriSanas un/vai atcelSanas, ieraksti par svarigu pazinojumu lasiS8anu mobilaja lietotng, ieraksti par jauno lietoSanas noteikumu
pienemsSanu un/vai konfidencialitates politikas apstiprinaSanu;
lerices sakuma atraSanas vietas GPS koordinatas, beigu atradanas vieta, mobilas lietotnes atvérdanas vieta.

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(b) - Liguma izpilde:
e Pakalpojuma liguma noslégSana un administréSana;
o Klienta GPS atraSanas vietas parbaude, lai nodroSinatu pareizu Transportlidzekla atblokéSanu, lai parbaudttu, vai Transportlidzeklis nav
neatlauti nodots, nozagts vai veiktas citas nelikumigas darbibas.
VDAR 6(1)(a) - PiekriSana:
o GPS datu apstrade Pakalpojuma sniegSanas értibai Klientam, lai nodrosinatu Klientam precizus attalumus no vina atraSanas vietas I1dz
Transportlidzekliem.

Datu glabasanas
periods

Dazadi sistémas un tehniskie ieraksti - 3 ménesi no izveidoSanas dienas.

GPS dati - 12 méenesus no izveides datuma.

Ja jus neizmantojat Sabiedribas Pakalpojumus, visa Pakalpojumu liguma darbibas laikd un 3 ménesSus péc ta termina beigam.

péc tam, kad esat izmantojis Sabiedribas Pakalpojumus - visu Pakalpojumu liguma darbibas laiku un 5 gadus péc ta termina beigam.

Privatuma politikas 7. sadala ir uzskaititi gadijumi un nosacijumi, saskana ar kuriem Sos personas datus var glabat vai citadi apstradat ilgaku laiku.

Datu sanéméji

Citybee Solutions UAB - mobilo lietotnu infrastruktiras nodroSinatajs (EEZ);
serveru un makonpakalpojumu sniedzéji (EEZ un arpus EEZ).

16.6. LAI IZMANTOTU TRANSPORTLIDZEKLUS

Kad tiek apstradati
jusu personas dati?

Kad izmantojat Transportlidzeklus, més apkopojam dazadu informaciju par Pakalpojumu izmantoSanu, jusu darbibam un Transportlidzekla
parametriem, lai sniegtu Pakalpojumus, izpilditu Pakalpojuma liguma noteikumus un nodroSinatu Pakalpojuma netraucétu darbibu, integritati un
drosibu.

Visi Pakalpojumu sniegSanas laika generétie un apkopotie dati, tostarp dati par to, ka jus izmantojat misu Pakalpojumus un Transportlidzekli, ir
nepiecieSami, lai més varétu sniegt Transportlidzekla nomas pakalpojumus. Sie dati arT palidz mums nodroSinat masu Pakalpojumu izsekojamibu
un precizitati, ka art tiek izmantoti, lai aizsargatu musu intereses gadijuma, ja tiek veiktas neatlautas darbibas, kas tiek uzskatitas par Noteikumu
parkapumu.

I Mums ir tiesibas atlaut dazus vai visus Transportlidzek|us, nemot véra vecumu vai citus kritérijus, kas sikak izklastiti Noteikumos un nosacijumos:
https://citybee.lv/en/terms-of-use/ .

I Ja, izmantojot transportlidzekli, ierici pieslédzat transportlidzekla iericém (pieméram, navigacijas, multimediju sisttmam), ierices dati (pieméram,
pieSkirtais vards, kontakti un Bluetooth ID, kas var bt saglabati iericé) tiks saglabati transportlidzekli, ja vien tos neizdzésisiet saskana ar
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transportlidzekla razotaja noradijumiem.

Datu kategorijas

Klienta vecums (dzim$anas datums), reakcijas testu dati (testa datums un laiks, rezultati, méginajumi), Transportlidzekla rezervé$anas datums un
laiks, Transportlidzekla izmantoSanas datums un laiks, Transportiidzekla blokéSanas/ atblokéSanas laiks, Pakalpojuma sakums un Pakalpojuma
beigas, marsruts, atrums, attalums, brauciena ilgums, degvielas patérind un degvielas kartes izmantoSana. Transportlidzekla GPS koordinatu dati
un citi Transportlidzekla tehniskie parametri;

Maksajumu kartes informacija (vards, uzvards, kartes veids, deriguma termins, pirmie 6 kartes cipari, pédéjie 4 kartes cipari,izvéloties bezkontakta
maksajuma metodi — tehniskie dati, tostarp ierices konta numurs (DAN);

Pakalpojuma iegades veids (vienreiz€js celojums, pakete, abonements), Pakalpojuma cena, maksajuma par Pakalpojumu fakts un summa,
rékins, klienta parada fakts un summa, klientam atmaksajamas summas fakts, apmérs un pamatojums, ka art citu maksajumu darijumu
informacija (datums, summa utt.);

Atlaides, kuponi un/vai kodi, daliba programmas (pieméram, degvielas uzpildes), to derigums un izmantoSana.

Papildu datu
kategorijas,
izmantojot Premium

klases automasinas

Vecums (dzimS8anas datums), veikto braucienu skaits;
Satiksmes un/vai cita veida incidenta videoieraksti (Ildz 30 sekunzu garuma), kuros var bt jisu un/vai citu personu attéli.

! Fakts, ka Transportlidzeklis ir Premium klases Transportlidzeklis un tiek filméts, ir noradits mobilaja lietotné un Transportlidzeklr.

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(b) - Liguma izpilde:
e Pakalpojuma liguma noslégSana un administréSana;
VDAR 6(1)(f) - Sabiedribas un treSo personu likumigas intereses:
e filméSana, lai nodrosinatu Premium transportiidzeklu un citu uznémuma aktivu aizsardzibu, ka arT treSo personu un to Tpasuma drosibu
un palidzétu samazinat atruma parsniegSanas negadijumu skaitu;
VDAR 6(1)(c) - Uznémuma juridiskais pienakums:
e Nodrosinat, ka Uznémuma pakalpojumi ir pieejami tikai personam, kuras ir nokartoju$as reakcijas testu (Latvijas Republikas Ce|u satiksmes
likuma 9. panta 9. punkts).

Datu glabasanas
periods

péc tam, kad esat izmantojis Sabiedribas Pakalpojumus - visu Pakalpojumu liguma darbibas laiku un 5 gadus péc ta termina beigam.

Videomateriali, kas uznemti ar kameru Premium klases transportlidzekit (tikai satiksmes un/vai citu negadijumu videomateriali), tiek glabati 30
dienas no to izveido$anas datuma.
Ja videoierakstu izmanto iek$€&jai un/vai aréjai izmeklé$anai, to glaba lidz attiecigds izmekléSanas pabeigSanas dienai.

Privatuma politikas 7. sadala ir uzskaititi gadijumi un nosacijumi, saskana ar kuriem Sos personas datus var glabat vai citadi apstradat ilgaku laiku.

Datu sanéméji

Citybee Solutions UAB - mobilo lietotnu infrastruktdras nodro$inatajs (EEZ);
SEB bankas AB ir maksajumu iekaséSanas pakalpojumu sniedzéjs (EEZ);
Xirgo Global UAB ir GPS sistémas pakalpojumu sniedzéjs (EEZ);

Lematisc UAB - Transportlidzeklu izsekoS$anas iekartu piegadatajs (EEZ).

16.7.

LAl PARBAUDITU JUSU VADITAJA APLIECIBAS DERIGUMU UN/VAI ATJAUNOTU JUSU VADITAJA APLIECIBU.
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Kad tiek apstradati
jusu personas dati?

Kad izmantojat Transportlidzeklus, mums ir tiesibas periodiski parbaudit jisu vaditaja apliecibas derigumu, lai parliecinatos, ka jisu autovaditaja
tiestbas nav ierobezotas. Vaditaja apliecibas parbaude tiek veikta uzreiz péc vaditaja apliecibas pievienoSanas un tiek automatiski parbaudita,
pirms jis méginat izmantot Pakalpojumu, bet ne biezak ka reizi 7 dienas kop$ pédéjas parbaudes.

Més art sazinasimies ar jums (pa e-pastu, SMS, ar aktiviem pazinojumiem Mobilaja lietotné), ja pamanisim, ka jdsu vaditaja apliecibas deriguma
termin$ tuvojas beigam, un informésim jas par jasu vaditaja apliecibas deriguma termina beigam, kas jums bds jaatjauno, ja vélaties turpinat
izmantot Pakalpojumus.

! Mums ir tiesibas jebkura laika Liguma darbibas laika pieprastt, lai jis atjauninatu informéaciju par savu vaditaja apliecibu, augSupieladéjot jaunu
vaditaja apliecibas kopiju. Tas tiek darits, lai novérstu iespéjamus parkapumus, identitates zadzibu un/vai atjauninatu jisu personas datus.

Datu kategorijas

Vaditaja apliecibas apstiprindSanas datums un laiks, apstiprinaSanas rezultati (deriga, nederiga, apturéta);

Jaunas vaditaja apliecibas kopiju, personas vardu un uzvardu (ja tas mainits), vaditaja apliecibas numuru, deriguma terminu, Klienta sejas
fotografiju no vaditaja apliecibas, vaditaja apliecibas izdoSanas valsti un iestadi, kas to izdevusi, ka arT datumu, kad jauna vaditaja apliecibas kopija
pievienota Kontam.

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(b) - Liguma izpilde:
o Pakalpojumus drikst izmantot tikai personas ar autovaditaja apliecibu.
VDAR 6(1)(c) - Uznémuma juridiskais pienakums:
e nodro$inat, ka Sabiedribas Pakalpojumi ir pieejami tikai personam, kuram ir tiesibas vadit transportiidzekli (Latvijas Republikas Celu
satiksmes likuma 20. un 51. pants).

Datu
periods

glabasanas

péc tam, kad esat izmantojis Sabiedribas Pakalpojumus - visu Pakalpojumu liguma darbibas laiku un 5 gadus péc ta termina beigam.

Vecas vaditaja apliecibu kopijas tiek dzéstas 3 méneSu laika no jaunas vaditaja apliecibas augSupielades dienas.

Datu sanéméji

Citybee Solutions UAB - mobilo lietotnu infrastruktdras nodro$inatajs (EEZ);
Ondato UAB - Dokumentu parbaudes un montazas pakalpojumu sniedzéjs (EEZ);
CSDD - Vaditaja apliecibas deriguma pakalpojuma sniedzéjs (EEZ).

16.8.

MOBILITATES IZSEKOSANAI, IZMANTOJOT GPS KOORDINATAS (VIETEJO DATU APSTRADE).

Kad tiek apstradati
jasu personas dati?

Katrs transportlidzeklis ir aprikots ar elektronisko transportlidzekla vadibas sistému apvienojuma ar GPS, kas lauj jums izvéléties un rezervét
transportlidzekli no jebkuras vietas un érti to izmantot un atstat atlautaja zona, izmantojot tikai mobilo lietotni.

ST elektroniska sistéma ari registré un nosiita mums Transportlidzekla atradanas vietu, Transportlidzekla nobraukto attalumu, Transportiidzekla
atrumu un citus ar Transportlidzekli saistitus datus. Mobilitates dati mums ir arkartigi svarigi, jo tie lauj mums organizét Transportlidzeklu sadali,
noteikt to atrasanas vietu un precizi izsekot braucieniem, lai aizsargatu savas un/vai treSo personu likumigas intereses (1pasi svarigi celojumu cenu
stridu, zadzibu, bojajumu un celu satiksmes parkapumu gadijumos).

! Iznémuma gadijumos, kad Transportiidzekla elektroniska sistéma registré datus, kas var apdraudét jas, Transportiidzekli un citus satiksmes
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dalibniekus (pieméram, parmérigs atrums, neparasti manevri u. c.), mums ir tiesibas sazinaties ar jums (pieméram, ar telefona zvanu, automatisko
zvanu vai iszinu), lai jus informétu par notiekoSu Pakalpojuma liguma noteikumu un nosacijumu parkapumu, lai samazinatu kaitéjuma risku jums
un citiem satiksmes dalibniekiem.

Datu kategorijas

GPS dati par transportlidzekli, kas saistits ar konkrétu Klientu, GPS koordinatas, transportlidzekla izmantoSanas datums un laiks, marsruts, atrums,
brauciena attalums, ilgums, detalizétas GPS koordinatas.

Papildu datu
kategorijas
automatiskajiem
atruma
parsniegSanas
zvaniem

GPS dati par transportlidzekli, kas saistits ar konkrétu Klientu, GPS koordinatas, transportlidzekla izmantoSanas datums un laiks, mar$ruts, atrums,
brauciena attalums, ilgums;

Automatiska zvana un/vai SMS datums un laiks.

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(b) - Liguma izpilde:

e Pakalpojumu Iiguma noslégSana;

o |dentificét ta Klienta identitati, kurs ir izdar’jis celu satiksmes un/vai citu parkapumu, un iegit pieradijumus, kas to apliecina;

e Pakalpojuma liguma parkapumu identificéSana.
VDAR 6(1)(c) - Uznémuma juridiskais pienakums:

e pienakums pazinot Klienta datus administrativa parkapuma gadijuma - Latvijas Republikas Administrativas atbildibas likuma 162. pants.
VDAR 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts - Sabiedribas un treso personu likumigas intereses:

e nodro$inat Transportiidzeklu un citu Sabiedribas aktivu droSibu, ka ari treSo personu un to TpaSuma drosibu;

e nodroSinat celu satiksmes droSibu, izmantojot misu pakalpojumus un transportlidzek|us;

e samazinat atruma parsniegSanas negadijumu skaitu.

Datu
periods

glabasanas

GPS dati - 12 ménesus no izveides datuma.

Automatiskie zvani netiek ierakstiti vai saglabati;

Automatisko zvanu un SMS faktu ieraksti - Pakalpojuma liguma darbibas laika un 5 gadus péc ta termina beigam.

Privatuma politikas 7. sadala ir uzskaititi gadijumi un nosacijumi, saskana ar kuriem Sos personas datus var glabat vai citadi apstradat ilgaku laiku.

Datu sanémé;ji

Xirgo Global UAB ir GPS sistémas pakalpojumu sniedzéjs (EEZ);
Lematisc UAB - Transportlidzeklu izsekoS$anas iekartu piegadatajs (EEZ);
TCG Telecom ir zvanu un SMS pakalpojumu sniedzéjs (EEZ).

16.9.

LAI NOTEIKTU BISTAMU BRAUKSANU

Kad tiek apstradati
jusu personas dati?

Ja més jums nododam Transportlidzekli, kas ir vértigs un riskants, mums ir tiesibas parbaudrtt, vai netiek parkapti Noteikumi un/vai nav citu risku
Transportlidzeklim, citam persondm vai paSumam uz cela.
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Attiecigi més analizé€jam un parbaudam datus, kas sanemti no katra Transportlidzeklt uzstaditas Elektroniskas transportiidzekla vadibas sistémas,
un péc tam veicam Noteikumos paredzétas darbibas (pieméram, reallaika piezvanam jums, lai informé&tu par bistamiem manevriem, bridinajumiem,
ierosinam uz laiku apturét jasu Konta darbibu, uzliekam naudas sodu utt.). Sis darbibas neietekmé Jis ka Klientu, ja tiek pareizi ievéroti Noteikumos
izklastitie noteikumi un nosacijumi.

! Ja tiek identificéts paaugstinata riska brauciens, darbinieks var reéllaika uzraudzit visu braucienu un vajadzibas gadijuma pienemt IEmumu
sazinaties ar celu policiju, lai informétu par potenciali bistamu brauksanu.

Siem noldkiem més veicam ar automatizétu datu analizi un [Emumu pienemsanu, tostarp profilé$anu, t. i., més izmantojam automatizétus rikus,
lai grupétu un analizétu dazadus ieprogrammétus bridindjuma signalus no misu apkopotajiem datu ierakstiem, iegitu braucienu raditajus utt., lai
uzraudzitu, atklatu un partrauktu nevélamas darbibas Transportlidzeklos. Visos gadijumos, ja uzskatat, ka esam nepareizi novertéjusi datus un
pienémusi neatbilstoSu IEmumu, pieméram, uz laiku blokéjusi jisu Kontu, piemérojusi naudas sodu vai ierosinajusi Pakalpojumu liguma
izbeigSanu. Jums ir iespéja iebilst pret $adu Iemumu, sazinoties ar mums un iesniedzot stidzibu, un tada gadijuma més atkartoti izvértésim masu
riciba esoSo datu kopumu.

Datu kategorijas

Visi dati par braucienu un transportlidzekli tiek iegati no izveidotas elektroniskas sistémas;

Visi dati par Klientu, kas pieejami no Konta un Pakalpojumu izmantoSanas;

Brauciena novértéjuma rezultats, atruma parsniegSanas rezultats, citi riska raditaj;

fakts, ka ir nosiitits zvans, SMS vai atruma parsnieg$anas zinojums;

Uzliktais naudas sods, Liguma blokéSanas vai izbeigSanas apstakli/darbibas partraukSanas iemesls, pamatojums, darbinieka, kurs veica blokéSanu
vai izbeidza Ligumu, komentars, blokéSanas ilgums.

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(b) - Liguma izpilde:
e Pakalpojumu Iiguma noslégSana;
e uzraudzit, ka Klients izmanto Pakalpojumus un ka tiek ievéroti/neievéroti Pakalpojumu liguma noteikumi, un/vai piemeérot Pakalpojumu
ierobezoSanas pasakumus.
VDAR 6(1)(f) - Sabiedribas un treSo personu likumigas intereses:
e lai veiktu reitinga novértéSanu un reallaika reisu uzraudzibu.

Datu glabasanas
periods

péc tam, kad esat izmantojis Sabiedribas Pakalpojumus - visu Pakalpojumu liguma darbibas laiku un 5 gadus péc ta termina beigam.

Datu sanéméji

Citybee Solutions UAB - mobilo lietotnu infrastruktdras nodro$inatajs (EEZ);
Xirgo Global UAB ir GPS sistemas pakalpojumu sniedzéjs (EEZ);

Lematisc UAB - Transportlidzeklu izsekoS$anas iekartu piegadatajs (EEZ);
TCG Telecom ir zvanu un SMS pakalpojumu sniedzéjs (EEZ).

16.10. LAI BLOKETU KONTU UN/VAI IZBEIGTU PAKALPOJUMU LIGUMU.

Kad tiek apstradati
jusu personas dati?

Masu Pakalpojumi ir paklauti skaidri noteiktajiem Noteikumiem, kuriem esat piekritis pirms Mobilas lietotnes lietoSanas un Pakalpojumu liguma
noslégsanas ar mums (https:/citybee.lt/lt/naudojimosi-taisykles/). Tapéc mums ir tiesibas aizsargat sevi pret méginajumiem krapties, nodarit
jebkada veida kaitéjumu misu TpaSumam un/vai citam personam, ka art censties samazinat masu finansialas un/vai citas saistibas.
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Attiecigi mums ir tiestbas vakt informaciju, kas saistita ar Pakalpojumu izmanto$anu, reagét uz sanemto informaciju par Pakalpojumu ltlguma
parkapumiem un veikt proaktivas darbibas, ja atklajam rupju Pakalpojumu liguma parkapumu, ka paredzéts Noteikumos. Ja més konstatésim
Pakalpojumu liguma parkapumus, parasti veiksim preventivus pasakumus, t. i., nosttisim bridindjumus, uzliksim sodus un apturésim Konta darbibu
saskana ar masu noteiktajiem terminiem. Tomér gadijumos, kad parkapums ir Tpasi smags (pieméram, transportlidzekla vadiSana reibum3,
pastaviga atruma parsniegSana, smaga negadijuma izraisiSana), mums ir tiesibas izbeigt ar jums Pakalpojumu Iigumu un attiecigi ieklaut jas
melnaja saraksta, lai turpmak neizmantotu Pakalpojumus.

Sajos nolikos més veicam ari automatizétu datu analizi un [Emumu pienemsanu, tostarp profilé$anu. Pagaidu bloké$ana var tikt veikta, automatiski
blokéjot jus, jo jlsu konta ir registrétas aizdomigas darbibas (pieméram, bieZa ierices maina, bieza maksajumu kartes datu maina, ievérojama
atruma parsniegsSana u. c.). Tomér vairuma gadijumu blokéSanu inicié Sabiedribas darbinieki péc pieejamo datu kopuma izvértéSanas saskana ar
Sabiedribas procesiem. Pakalpojuma liguma izbeigS§ana Noteikumu un nosacijumu parkapuma dél tiek veikta tikai péc Sabiedribas darbinieka
ieskatiem, un netiek pienemti nekadi automatizéti lemumi. Visos gadijumos, ja uzskatat, ka Konta darbibas apturéSana vai Pakalpojuma liguma
izbeigSana ir nepamatota, jums ir iespéja iebilst pret lEmumu, sazinoties ar mums un iesniedzot sidzibu, un tada gadijuma més atkartoti izvértésim
pieejamo datu kopumu.

Datu kategorijas

Visi dati par Klientu, kas pieejami no Konta un Pakalpojumu izmanto3anas;

Naudas soda, blokéSanas vai liguma izbeigSanas apstaklis/pamatojums, pamats, ta darbinieka komentars, kur§ veica blokéSanu vai liguma
izbeigSanu, blokésanas ilgums;

Melnais saraksts (klienta vards, dzim$anas datums, blokéSanas datums un blokéSanas periods).

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(b) - Liguma izpilde:
e uzraudzit, ka Klients izmanto Pakalpojumus un ka tiek ievéroti/neievéroti Pakalpojumu llguma noteikumi, un/vai piemérot Pakalpojumu
ierobezoSanas pasakumus;
e Pakalpojumu liguma izbeigSana.
VDAR 6(1)(f) - Sabiedribas un treSo personu likumigas intereses:
o aizliegt blokétajiem Klientiem un/vai Klientiem, ar kuriem ir izbeigts Pakalpojumu Iigums, izveidot jaunu Kontu (ieklauSana Blokéto Klientu
saraksta);
e krapSanas novérsana.

Datu glabasanas
periods

péc tam, kad esat izmantojis Sabiedribas Pakalpojumus - visu Pakalpojumu liguma darbibas laiku un 5 gadus péc ta termina beigam.

Nopietnu parkapumu gadijumos Klienta (minimalie dati) tiek glabati melnaja saraksta 10 gadus péc Pakalpojuma liguma izbeigSanas datuma.

Datu sanéméji

Citybee Solutions UAB - mobilo lietotnu infrastruktdras nodro$inatajs (EEZ);
Xirgo Global UAB ir GPS sistémas pakalpojumu sniedzéjs (EEZ);

Lematisc UAB - Transportlidzeklu izsekoS$anas iekartu piegadatajs (EEZ);
TCG Telecom ir zvanu un SMS pakalpojumu sniedzéjs (EEZ);

Policija (EEZ).

16.11.

PIEPRASIJUMU, PIEPRASIJUMU UN SUDZIBU ADMINISTRESANAS VAJADZIBAM.
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Kad tiek apstradati
jusu personas dati?

Ja sazinasieties ar mums pa talruni un/vai rakstiski (pa e-pastu, mobilo lietotni, socialajos tiklos vai citadi), més saglabasim ierakstu par jisu sazinas
faktu un informaciju, ko esat mums sniedzis, tostarp jisu personas datus, lai pienacigi apstradatu jasu pieprasijumu un atbildétu uz jasu jautajumu,
pieprasijumu vai stdzibu.

Datu kategorijas

Sazinoties pa talruni: vards, uzvards, mobila talruna numurs, e-pasta adrese, dzivesvietas adrese, celojuma dati un citi dati un informacija, kas
nepiecieSama, lai parbaudrttu Klienta identitati. zvana datums un laiks, zvana ilgums un zvana ieraksts.

Sazina pa e-pastu / vai izmantojot mobilo lietotni: vards, uzvards, mobila talruna numurs, e-pasta adrese, dzivesvietas adrese. celojuma dati
un cita informacija, kas nepiecieSama, lai parbaudrttu Klienta identitati. Cita informacija, kas saistita ar rakstisko pieprasijumu un sarakstes vésturi;

ST klientu apkalpo$anas pakalpojuma laika var tikt izmantota vai izpausta papildu un sensitiva informécija: informacija par vaditaja apliecibu,
informacija par celu satiksmes negadijumu, informacija par celu satiksmes negadijumu, informacija par pasazieriem, detalizéts attieciga negadijuma
un/vai problémas apraksts, informacija par stidzibas vai cita pieprasijuma apstakliem, stidzibas un/vai negadijuma vai cita incidenta pamatojuma
dokumenti.

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(a) - Piekrisana:

o atbildét, konsultét, sniegt un administrét Pakalpojumus, kad jebkura persona uzsak pirmo sarunu;
VDAR 6(1)(b) - Liguma izpilde:

e Pakalpojumu liguma administréSana.

Datu
periods

glabasanas

Sidzibas, pretenzijas un rakstveida pieprasijumi, kas saistiti ar Pakalpojuma liguma izpildi un/vai kas var bat saistiti ar stridiem - visa Pakalpojuma
liguma darbibas laika un 5 gadus péc ta termina beigam.

Sarunu ieraksti tiek glabati 6 ménesus no to izveidoSanas briza.

Privatuma politikas 7. sadala ir uzskaititi gadijumi un nosacijumi, saskana ar kuriem Sos personas datus var glabat vai citadi apstradat ilgaku laiku.

Datu sanéméji

Citybee Solutions UAB - mobilo lietotnu infrastruktiras nodroSinatajs (EEZ);

Intercom ir sakaru sistému pakalpojumu sniedzéjs. Sis datu apstradatajs darbojas ASV, standarta liguma klauzulas $eit:
https://www.intercom.com/legal/data-processing-agreement.

TCG Telecom ir zvanu un SMS pakalpojumu sniedzéjs (EEZ);

Twilio Ireland Limited (Sendgrid) ir e-pasta pakalpojumu sniedzé&js. Sis datu apstradatajs darbojas ASV, standarta liguma klauzulas $eit:
https://www.twilio.com/en-us/legal/data-protection-addendum.

16.12.

LAI SAZINATOS AR JUMS.

Kad tiek apstradati
jusu personas dati?

Mums ir tiestbas jebkura laika ar jums sazinaties, lai Tstenotu savas tiesitbas un pienakumus saskana ar Pakalpojuma ligumu (pieméram, ja esat
atstajis Transportlidzekli atblokétu, panémis atslégas I1dzi, parsniedzat atrumu, Transportlidzekli esat atstajis personigus priekSmetus u. c.), ka art
lai sniegtu jums svarigus pazinojumus un informaciju pa e-pastu, talruni vai Mobilaja lietotné par jebkadam izmainam Pakalpojuma noteikumos.

ST svariga sazina ar jums netiek uzskatita par marketingu, un no tas nevar atteikties.

Datu kategorijas

Vards, uzvards, mobila talruna numurs, e-pasta adrese, majas adrese, zvana datums un laiks, zvana ilgums un zvana ieraksts.
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Nosutita elektroniska zinojuma/SMS kopija, zinojuma piegades fakts un datums, zinojuma atvérSanas/lasiSanas fakts un datums, zinojuma ietvertas
saites atvér8anas fakts un datums.

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(b) - Liguma izpilde:
e Pakalpojuma liguma parvaldiba un svarigu pazinojumu sniegSana.

Datu glabasanas
periods

Stdzibas, pretenzijas un rakstveida pieprasijumi, kas saistiti ar Pakalpojuma Iiguma izpildi un/vai kas var bt saistiti ar stridiem - visa Pakalpojuma
liguma darbibas laika un 5 gadus péc ta termina beigam.

Sarunu ieraksti tiek glabati 6 ménesus no to izveidoSanas briza.

Privatuma politikas 7. sadala ir uzskaititi gadijumi un nosacijumi, saskana ar kuriem Sos personas datus var glabat vai citadi apstradat ilgaku laiku.

Datu sanéméji

Citybee Solutions UAB - mobilo lietotnu infrastrukttras nodroSinatajs (EEE);

Intercom ir sakaru sistému pakalpojumu sniedzéjs. Sis datu apstradatajs darbojas ASV, standarta liguma klauzulas $eit:
https://www.intercom.com/legal/data-processing-agreement.

TCG Telecom ir zvanu un SMS pakalpojumu sniedzéjs (EEZ);

Twilio Ireland Limited (Sendgrid) ir e-pasta pakalpojumu sniedzéjs. Sis datu apstradatajs darbojas ASV, standarta liguma klauzulas 3eit:
https://www.twilio.com/en-us/legal/data-protection-addendum.

16.13. SATIKSMES NOTEIKUMU UN AUTOSTAVVIETU NAUDAS SODU ADMINISTRESANAS VAJADZIBAM.

Kad tiek apstradati
jusu personas dati?

leveérojot Pakalpojuma Iiguma noteikumus, piemérojamos tiesibu aktus un muasu tiesibas un likumigas intereses, mums ir tiesibas un, ja
nepiecieSams, pienakums izpaust policijai informaciju par jums un jlsu celu satiksmes noteikumu parkapumiem (pieméram, atruma parsniegsSana,
braukSana reibuma), pamatojoties uz masu riciba esosajiem Transportlidzekla datiem.

Vairuma gadijumu péc rakstiska pieprasijuma més nodosim jlsu datus policijai, pasvaldibam un autostavvietu 1pasniekiem, lai sanemtos sodus
varétu parrakstit uz jisu varda un/vai lai jus varétu tieSi parbaudit parkapumu pamatotibu. Més to daram, lai ievérotu likumu, aizsargatu savas
intereses un lai jus ka potencialais attiecigas darbibas parkapéjs varétu aizstavéet savas tiesibas un apstridét naudas soda pamatotibu, ja uzskatat,
ka parkapums ir registréts kladaini.

Datu kategorijas

Visi dati par Klientu, kas pieejami no Konta un Pakalpojumu izmantoS$anas;

Celu satiksmes noteikumu parkapuma fakts, rakstveida pieprasijumi un informacijas pieprasijumi, klienta atklatie dati (vards, uzvards, personas
kods vai dzim8anas datums, dzivesvieta, dokumenta, kas pieskir transportlidzekla vadiSanas tiesibas, izdoSanas datums, numurs un iestade, kas
izsniegusi dokumentu), atklaSanas datums;

Autostavvietas parkapuma fakts, rakstiska uzzinu un informacijas pieprasijumu dokumentacija, klienta izpaustie dati (vards, uzvards, personas
kods vai dzim8anas datums, dzivesvieta, dokumenta, kas pieskir transportlidzekla vadiSanas tiesibas, izdoSanas datums, numurs un iestade, kas
izsniegusi dokumentu), izpauSanas datums.
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Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(f) - Sabiedribas un treSo personu likumigas intereses:
e mums ir tiestbas nodot informaciju par autostavvietu un celu satiksmes noteikumu parkdpumiem kompetentajam iestadém.
VDAR 6(1)(c) - Uznémuma juridiskais pienakums:
e pienakums zinot par saviem datiem administrativa parkapuma gadijuma - Latvijas Republikas Administrativas atbildibas likuma 162.
pants.

Datu glabasanas
periods

péc tam, kad esat izmantojis Sabiedribas Pakalpojumus - visu Pakalpojumu liguma darbibas laiku un 5 gadus péc ta termina beigam.

Datu sanéméji

Latvijas Republikas policijas struktirvienibas, pasvaldibas; autostavvietu juridiskas personas (ar kuram esam noslégusi Personas datu apstrades
vai cita veida ligumu).

16.14.

PARADU PARVALDIBAS NOLUKOS

Kad tiek apstradati
juasu personas dati?

Gadijumos, kad esat parkapis Pakalpojumu ligumu un neesat samaksaijis par Pakalpojumiem vai jums ir citi kavéti maksajumi, més veicam iekS€jo
paradu parvaldibu, pieméram, nosutot atgadinajumus, ierobezojot Pakalpojumus, lai atgGtu paradu.

Tomer, ja paradu nav iesp&jams atgit, izmantojot iekS€jos procesus sapratiga laika perioda, mums ir tiesibas sazinaties ar paradu piedzinas
pakalpojumu sniedz€&jiem un/vai tiesu iestadém un nodot tiem jlsu personas datus paradu piedzinas un/vai tiesvedibas uzsakSanas noluka.

Datu kategorijas

Visi dati par Klientu, kas pieejami no Konta un Pakalpojumu izmantoS8anas;
Stkaka informacija par paradu(-iem), parada summa, atgadinajumi un atgadinajumi par maksajumu pa e-pastu, atmaksas vésture, maksajumu
plans un slégSanas/norakstiSanas datums;

Paradu piedzinas uznémuma gadijuma paradu piedzinas uznémumam tiek sniegts Klienta vards, uzvards, personas kods vai cits personas
identifikacijas numurs, dzim$anas datums, dzivesvietas adrese, e-pasta adrese, talruna numurs, parada pamats, datums un summa.

Ja parads ir jaiesniedz tiesa, paradu piedzinas uznémumam var nosutit papildu informaciju, pieméram, personu apliecinoSus dokumentus,
pieradijumus par paradu vai citu tiesas pieprasitu informaciju.

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(f) - Sabiedribas un treSo personu likumigas intereses:
¢ Nodoklu iekaséSanas nodroSinaSana par sniegtajiem pakalpojumiem;
e paradu parvaldiba ar aréjo pakalpojumu sniedzéju starpniecibu;

Datu
periods

glabasanas

péc tam, kad esat izmantojis Sabiedribas Pakalpojumus - visu Pakalpojumu liguma darbibas laiku un 5 gadus péc ta termina beigam.

Privatuma politikas 7. sadala ir uzskaititi gadijumi un nosacijumi, saskana ar kuriem Sos personas datus var glabat vai citadi apstradat ilgaku laiku.
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Datu sanéméji

Citybee Solutions UAB - mobilo lietotnu infrastruktiras un prasibu parvaldibas sistémas nodrosinatajs (EEZ);
aréja parada parvaldibas administrators (EVA);
Citi aréjie paradu parvaldibas administratori, advokati, tiesas, tiesu izpilditaji (EEZ, iznémuma karta arpus EEZ).

16.15. PRASIJUMU PARVALDIBAS VAJADZIBAM.

Kad tiek apstradati
juasu personas dati?

Vairuma gadijumu, kad Transportlidzeklim ir nodariti bojajumi, més neveicam prasibas noteik§anas un piedzinas procesu, ja ir izpilditi visi
BeeChill samaksatas maksas nosacijumi (vairak informacijas skatit Noteikumos un nosacijumos).

Tomeér gadijumos, kad BeeChill samaksatas nodevas nosacijumi nav izpilditi, mums ir tiestbas saskana ar masu likumigajam interesém administrét
un parvaldit visus JUsu nodaritos zaud€jumus Transportiidzekliem un/vai citam misu TpaSsumam, lai atlidzinatu mums visus finansialos
zaudéjumus/izdevumus, kas radusSies negadijuma, Jasu tiSas ricibas, rupjas neuzmanibas vai citu faktoru rezultata. Art administrét celu satiksmes
un/vai citus negadijumus, kuros jls neesat vainigs, bet tikai daltbnieks vai liecinieks.

Prasijumu parvaldibas process ietver informacijas apkoposanu par registrétajiem negadijumiem, tehniskas palidzibas snieg$anu, apdrosinasanas
procesu parvaldibu, atlidzibas prasibu nokartoSanas procesu un citu cietuSo prasibu parvaldibu. Visos gadijumos jds tiksiet informéts par
konstatétajam prasibam/izdevumiem un to summu, ka arT jums tiks dotas tiesibas apstridét IEmumu un/vai noskaidrot apstaklus utt. Ja masu
noteiktaja sapratigaja termina pieskirta atlidziba netiek samaksata, tiek uzsakta paradu parvaldibas procedira.

Datu kategorijas

Visi dati par Klientu, kas pieejami no Konta un Pakalpojumu izmantoS$anas;

Informacija par nodarito(-ajiem) kait€jumu(-iem)/izdevumiem, kait€juma/izdevumu summam, rakstiskam pretenzijam, tamém, kompensacijas
sertifikatiem/rékiniem, maksajumu faktu, maksajumu planiem, radusos paradu, paradu administréSanas datiem u. c.;

Fakti par zaudéjumiem, kas attiecas uz uznémumu/transportu/treSam personam, informacija par vaditaja apliecibu, visi pieradijumi, dokumenti,
liecibas, kas attiecas uz zaudé&jumiem.

Apdrosinasanas prasibu apstrade un visa saistita informacija;

Stkaka informéacija par palidzibu uz cela, radusas izmaksas, rékini;

Informacija par citam personam, kas atradas transportlidzekIt un/vai to vadija;

I AtseviSkos gadijumos $aja konteksta més varam sanemt art ar veselibu saistitus datus, piemé&ram, par traumam vai alkohola vai narkotiku
lietoSanas pazimém.

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(b) - Liguma izpilde:
e zaudé&jumu parvaldiba un administréSana;

VDAR 6(1)(f) - Sabiedribas un treSo personu likumigas intereses:
e juridisko prasibu izpilde un/vai zaudéjumu piedzinas administréSana.

VDAR 9(2)(f) - apstrade ir nepiecieSama, lai celtu, istenotu vai aizstavétu juridiskas prasibas vai lai tiesas istenotu tiesu varu:
e sanemto/iegito veselibas datu apstrade, lai 1stenotu juridiskas prasibas un/vai administrétu zaudéjumu atlidzinaSanu.
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Datu
periods

glabasanas

péc tam, kad esat izmantojis Sabiedribas Pakalpojumus - visu Pakalpojumu liguma darbibas laiku un 5 gadus péc ta termina beigam.

Privatuma politikas 7. sadala ir uzskaititi gadijumi un nosacijumi, saskana ar kuriem Sos personas datus var glabat vai citadi apstradat ilgaku laiku.

Datu sanéméji

Citybee Solutions UAB - mobilo lietotnu infrastruktlras un prasibu parvaldibas sistémas nodrosinatajs (EEZ);

aréja parada parvaldibas administrators (EVA);

ArT aréjie prasijumu parvaldibas eksperti, brokeri, apdroSinasanas sabiedribas, citi aréjie paradu parvaldibas administratori, advokati/advokati,
tiesas, tiesu izpilditaji (EEZ, iznémuma gadijumos arpus EEZ).

16.16.

JURIDISKO PRASIBU UN MUSU INTERESU AIZSARDZIBAS NOLUKOS.

Kad tiek apstradati
juasu personas dati?

Meés apstradajam jlsu personas datus, lai Tstenotu savas juridiskas prasibas un aizstavétu savas legitimas intereses (tostarp krap$anas novérsanu),
lai aizsargatu masu, masu Klientu un citu personu TpaSumu un intereses, lai savaktu pieradijumus par parkapumiem un novérstu Mobilajas lietotnes,
Timekla vietnes, Transportlidzeklu un misu Pakalpojumu nepareizu izmantoSanu.

Attiecigi més paturam tiesibas izmantot dazadus juridisko pakalpojumu sniedzéjus un/vai iesaistit iestades, lai celtu pret jums prasibas un/vai
aizstavéetos pret mums vérstam juridiskam prasibam.

! Visos gadijumos, kad mums ir aizdomas par dokumentu viltoSanu, identitdtes zadzibu, konta zadzibu un citam nelikumigam darbitbam ar musu
transportlidzekliem, més sazinamies ar pirmstiesas izmekléSanas iestadém (policiju, prokuratdru).

Datu kategorijas

Visi dati par Klientu, kas pieejami no Konta un Pakalpojumu izmantoS8anas;
lesniegtie dokumenti un pielikumi, procesualie raksti, prasibas, tiesu lémumi, nolémumi, informacija par noziegumiem un notiesajoSiem
spriedumiem.

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(f) - Sabiedribas un treSo personu likumigas intereses:
e Aizstavét pret juridiskam prasibam;
e Uzsakt likumigo intereSu aizstavibu.

Datu
periods

glabasanas

3 (trTs) gadi no tiesas vai iestades Iémuma spéka staSanas dienas vai no dienas, kad juridiski saistoSais [Emums ir pilniba izpildits.

Privatuma politikas 7. sadala ir uzskaititi gadijumi un nosacijumi, saskana ar kuriem Sos personas datus var glabat vai citadi apstradat ilgaku laiku.

Datu sanéméji

Advokati/juristi, tiesu izpilditaji, tiesas, patérétaju tiesibu aizsardzibas iestades un citas iestades (EEZ, iznémuma karta art arpus EEZ).

16.17.

NODOKLU, GRAMATVEDIBAS UN CITAM LIKUMA NOTEIKTAJAM SAISTIBAM.

Kad tiek apstradati
jusu personas dati?

Lai nodrosinatu pareizu nodokl|u, gramatvedibas un citu juridisko pienakumu izpildi (t. i., pareizu gramatvedibas dokumentu izsniegSanu un
deklaréSanu valsts iestadém, nelikumigi iegitu I'dzeklu legalizacijas novérSanas prasibu TstenoSanu u. c.), més veidojam un administréjam
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attiecigos gramatvedibas dokumentus, izmantojot jisu personas datus.

Datu kategorijas

Vards, uzvards, dzivesvietas adrese, e-pasta adrese, personas kods (retos gadijumos), PVN maksataja numurs (ja persona ir registréta ka PVN
maksatajs);

Dati par Pakalpojumu (Pakalpojuma apraksts, cena/apmaksata summa), izrakstitie gramatvedibas dokumenti un to rekviziti, ka ar citi
gramatvedibas un nodoklu dati, kurus Sabiedribai ir pienakums vakt, apstradat un glabat saskana ar normativajiem aktiem.

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(c) - Juridiskie pienakumi un juridiskas prasibas:
e Gramatvedibas, nodoklu un citas valsts saistibas;
e nelikumigi iegltu lTdzeklu legalizacijas novérsana (ciktal piemérojams);
e patérétaju tiesibu aizsardziba.

Turklat, pamatojoties uz:
e [latvijas Republikas gramatvedibas likuma 28. un 6. pants

Datu glabasanas
periods

UzglabaSanas un dzéSanas periodu parasti aprékina no gramatvedibas dokumenta izveidoSanas dienas - 10 gadus péc dokumenta (pieméram,
PVN rékina) izveidoSanas.

Privatuma politikas 7. sadala ir uzskaititi gadijumi un nosacijumi, saskana ar kuriem Sos personas datus var glabat vai citadi apstradat ilgaku laiku.

Datu sanéméji

aréjie gramatvedibas un gramatvedibas pakalpojumu sniedz€ji, revidenti, valsts iestades (nodoklu iestades) (EEZ);
Gramatvedibas sistému pakalpojumu sniedzéji (EEZ un arpus EEZ).

16.18. TIESA MARKETINGA/MARKETINGA VAJADZIBAM

Kad tiek apstradati
jusu personas dati?

Meés apstradajam jasu e-pasta un/vai citu kontaktinformaciju péc tam, kad esam informéti par jlisu e-pasta un/vai citu kontaktinformaciju, lai sniegtu
jums visparigus un/vai personalizé€tus piedavajumus (tostarp masu partneru piedavajumus), aptaujas un citu informaciju par misu Pakalpojumiem,
kas jums varétu bat svariga. Més varam stit jums pazinojumus, piedavajumus un informaciju vairakos veidos: pa e-pastu, SMS, ar Mobilas lietotnes
zinojumiem (neaktiviem un/vai aktiviem), zvaniet .

Lai sniegtu jums personalizétu saturu, pielagotus marketinga piedavajumus un/vai citus PriekSrocibas (1. i., atlaides, kuponus u. c.) un lai més
varétu paplasinat piedavato Pakalpojumu klastu un uzlabot sniegtos Pakalpojumus, més veicam automatiz&tu datu analizi un lemumu pienemsanu,
tostarp profiléSanu, t. i., més izmantojam automatizétus rikus, lai apkopotu un analizétu datus, kas saistiti ar jisu Pakalpojumu izmantoSanu, un lai
izdaritu secinajumus un prognozes par to, kads saturs, zinojumi, PriekSrocibas varétu but jums piemérotas. Més uzsveram, ka, veidojot $adas
personalizétas reklamas kampanas, més nemam véra tikai jusu Pakalpojumu lietoSanas datus (dati netiek vakti, izmantojot citus marketinga
optimizacijas rikus). Art Sis personalizétas reklamas, kas nosutitas, izmantojot misu marketinga kanalus, jis sasniegs tikai tad, ja mums bUs jlsu
deriga piekriS8ana marketinga pazinojumu snieg8anai. Ludzu, nemiet véra, ka jus vienmér varat iebilst pret profilédanu Siem mérkiem, sazinoties ar
mums, izmantojot 8is konfidencialitates politikas 15. sadala noradito kontaktinformaciju.

! JUs varat viegli iebilst pret piedavajumu un informacijas pazinojumu sati$anu, kad izveidojat savu kontu Mobilas lietotnes iestatljumos, vai ar
jebkura laika vélak varat viegli atteikties no to sanem$anas Mobilas lietotnes iestatljumos (sadala Piedavajumu aboné&$ana) vai jums nosutitajos
biletenos, noklikSkinot uz atteikuma saites.
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Datu kategorijas

Vards, uzvards, e-pasta adrese un/vai talruna numurs, valsts, pilséta, vecums, dzimums;

Klienta veids (privats/uznémuma klients);

Informacija par Pakalpojuma izmantoSanu, pieméram, biezums, nepartrauktiba, pédéja izmantoSana, Pakalpojumiem iztéréta naudas summa u.
c.

Informacija un tieSa marketinga atteikSanas/izstaSanas vésture.

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(a) - PiekriSana:
e sanemt misu piedavajumus jlsu izvélétaja(-os) veida(-os);
VDAR 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts - Sabiedribas un treSo personu likumigas intereses:
e Personalizétu piedavajumu un priekSrocibu sniegdana;
e Legitimas intereses informét jls par misu precém un/vai pakalpojumiem;
o sOfit aktivus zinojumus mobilaja lietotné.

Datu apstrades un
glabasanas ilgums

3 gadus no piekrisanas vai informacijas snieg3anas dienas, ja vien jis neatsakaties no informacijas sanemsanas par misu Pakalpojumiem agrak.

PiekriSanu vésture bez jisu Sabiedribas Pakalpojumu izmantoSanas tiek saglabata Pakalpojumu liguma darbibas laikd un 3 ménesSus péc ta
termina beigam.

PiekriSanu vésture péc tam, kad esat izmantojis Sabiedribas Pakalpojumus, tiek glabata visu Pakalpojumu liguma darbibas laiku un 5 gadus
péc ta termina beigam.

Datu sanéméji

Clever tap ir klientu dzives cikla parvaldibas un marketinga pakalpojumu sniedzéjs. Sis datu apstradatajs darbojas ASV, standarta liguma
klauzulas Seit: https://clevertap.com/eu-us-data-privacy-framework-policy/.

Twilio Ireland Limited (Sendgrid) ir e-pasta pakalpojumu sniedzéjs. Sis datu apstradatajs darbojas ASV, standarta liguma klauzulas $eit:
https://www.twilio.com/en-us/legal/data-protection-addendum.

16.19. LAl UZRAUDZITU UN OPTIMIZETU MARKETINGA RIKUS.

Kad tiek apstradati
jusu personas dati?

Kad apmekléjat masu Timekla vietni vai izmantojat misu Mobilo lietotni, mums ir iespéja izmantot dazadus izsekoSanas rikus (pieméram, sikfailus)
vai citas tehnologijas, lai apkopotu un saglabatu informaciju par jums, jlsu ierici, iestatijumiem, lietoSanas paradumiem utt. Més izmantojam So
informaciju, lai uzlabotu un personalizétu jasu pieredzi Timekla vietné vai Mobilaja lietotn€, ka arT lai sniegtu jums atbilstoSu saturu un reklamas
gan masu, gan treSo personu timekla vietnés.

Dazi izsekosanas riki ir obligati, un no tiem nevar atteikties, pretéja gadijuma dazas funkcijas nedarbotos pareizi vai més nevarétu identificét
iespéjamus sistémas traucéjumus (pieméram, bitiskas sikdatnes, bitiskas izseko$anas tehnologijas), un visi izseko$anas riki, kas paredzéti, lai
optimizétu marketingu un palielinatu izplatiSanu, tiek veikti ar jasu piekriSanu.

! Savu piekri$anu varat viegli parvaldit, izmantojot Vietnes sikfailu iestatfjumus - noklikskiniet uz kédites ikonas Vietnes apaksa (kreisaja pusé) un
mainiet iestatijumus. Jus varat parvaldit izsekoSanas rikus mobilaja lietotné, izmantojot izvélnes joslu, noklikSkiniet uz mans profils un izvélieties
Privatuma iestatijumi un atjauniniet savas piekriSanas.
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Datu kategorijas

Tehniska informacija, kas saistita ar jusu izmantoto ierici, pieméram, parlikprogrammas tips, ierices tips un modelis, procesors, sistéemas valoda,
atmina, operétajsistémas versija, IP adrese (parasti depersonalizéta), lietotdja agents, IDFA (reklamdevéja identifikators), Android ID (Android
iericés); Google reklamdevéja ID, citi ITdzigi unikali identifikatori.

Informacija par iesaistiSanos, t. i., informacija, kas saistita ar reklamas kampanam un galigajam Klienta darbibam, pieméram, reklamas klikSku
caurlaidumi, reklamas radijumi, reklamas kampanas mérkauditorijas vai segmenti, reklamas veids un timekla vietne vai lietotne, kura Sadas
reklamas tika raditas, galalietotaja apmeklétas timekla vietnes, URL no atsauces timekla vietnes, lietotnes lejupielades un instalacijas un citas
mijiedarbibas lietotné, notikumi un Klienta darbibas (pieméram, izvéléta automasina, rezervéti braucieni, klikski, iesaistiSanas laiks utt.).

Reklamas nollkos tre$ajam personam tiek nodoti $adi personalizéti dati: Google §enerétais Klienta mobilas lietotnes ID, valsts, kura ir atvérts
mobilas lietotnes ID, datums, kad mobila lietotne tika pirmo reizi palaista, datums, kad tika veikta registracija, datums, kad tika veikts pirmais
brauciens, informacija par to, vai tika pievienota maksajumu karte, informacija par to, vai tika pievienota vaditaja aplieciba, informéacija par
maksajumiem, kas veikti ar mobilas lietotnes ID (summa, vallta, apmaksata pakalpojuma veids (pakalpojuma veids, daltbnieku pagarinajumi un
apturéSana) u. c.).

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(a) - Piekrisana:
e Piekrisanas, kas iegtta, izmantojot privatuma iestatijumus mobilaja lietotné pirmas registracijas laika vai vélak, Tstenosana.
» piekriSanas, kas iegita, izmantojot sikfailu riku timekla vietné, izmanto3ana.

VDAR 6(1)(f) - Sabiedribas un treSo personu likumigas intereses:
e uzstadtt tehnologiskas ierices, lai optimizétu Timekla vietnes un Mobilas lietotnes darbibu;

Datu glabasanas
periods

Sikfailu saglabasanas periodi ir noradrti Sikfailu politika. PiekriSana ir spéka I1dz tas atsauksanai.

PiekriSana, kas sniegta mobilaja lietotng, ir deriga 3 gadus vai I1dz tas atsauksanai.

Analttiskie dati, kas ir anonimizéti un nav saistiti ar konkrétu Klientu, un/vai statistikas dati tiek glabati neierobezotu laiku, [1dz tie ir nepiecieSami
attieciga mérka sasniegSanai.

Datu sanéméji

Google Firebase un Analytics 4 - Timekla vietnes un mobilas lietotnes izmantoto datu analize. Sis datu apstradatajs darbojas ASV, lai iegitu
vairak informacijas, skatit: https://support.google.com/analytics/answer/60042457hl=en .

Google Reklamas, reklamas pirk$ana un radi$ana lietotdjiem Google un ta platformas. Sis datu apstradatajs darbojas ASV, lai iegiitu vairak
informacijas, skatit: https://support.google.com/google-ads/answer/25491167?hl=en .

Meta Pixel/SDK - reklamu pirkana un radiana lietotajiem Meta platforma. Sis datu apstradatajs darbojas ASV, lai iegitu vairdk informacijas,
skatit: https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum.

16.20. SOCIALO TIKLU ADMINISTRESANAS VAJADZIBAM.

Kad tiek apstradati
jasu personas dati?

Més parvaldam savus profilus un kontus dazados socialajos tiklos, pieméram:
e https://www.facebook.com/CityBeelL atvia/,
e hitps://www.instagram.com/citybeelatvia,
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e  https.//www.linkedin.com/company/citybee-car-sharing utt.
Ja jUs interesé misu Pakalpojumi un sekojat misu profiliem socialajos tiklos, piedalaties misu spélés, akcijas, kopigojat ar mums savu fotoattélu
vai atziméjat mis sava fotoattéla, publiska ieraksta u. c., més apkopojam un izmantojam jlsu datus, kurus sanemam tieSi no jums, kad esat aktivs
musu profilos.

Ladzu, nemiet véra, ka misu konti ir integréti socialo tiklu platformas (pieméram, Facebook, Instagram, Linkedin u. c.), tapéc visiem socialo
platformu pakalpojumu sniedzéjiem ir pilniga piekluve citu jlsu personas datu vak$anai. Stkaku informaciju par datu apstradi, nollkiem un datu
izmantoSanas apjomu katra socialo tiklu platforma jis varat atrast attieciga sociala tikla privatuma politika.

Ja vélaties izmantot savas tiesibas saistiba ar socialo tiklu apstradatajiem datiem, efektivak ir sazinaties tiesi ar sociala tikla parzini.

Datu kategorijas Vards, uzvards, fotoattéls, konta sazinas informacija ("patik", "sekot", "komentét", "dalities" u. c.), nosdtitie zinojumi, informacija par zinojumiem
(zinojuma sanems$anas laiks, zinojuma saturs, zinojuma pielikumi, sarakstes vésture u. c.), komentari, reakcijas uz publicétajiem zinojumiem,
akcijas, informacija par dalibu misu organizétajos pasakumos un/vai spélés. mums nosuatita/atziméta fotografija un tas publiska koplietoSana.

Apstrades VDAR 6(1)(a) - Piekrisana:
juridiskais pamats o lai apstradatu personas datus, ja jls brivpratigi veicat aktivas darbibas misu socialo mediju kontos.

Datu glabasanas | Attieciga sociala tikla pakalpojumu sniedzéjs nosaka datu glabasanas terminus. Més iesakam iepazities ar attieciga sociala tikla privatuma politiku.

periods Més neizdzéSam novecojuSus ierakstus savos socialajos tiklos, ja vien mums nav nepiecieSamibas to darit vai ja nav sanemts rakstisks
pieprasijums.
Datu sanéméji Socialo tiklu pakalpojumu sniedzéji, pieméram, Facebook, Instagram, Linkedin u. c.

16.21. UZNEMEJDARBIBAS KLIENTU KONTU ADMINISTRESANAS VAJADZIBAM.

Ja biznesa klients (uznémums, iestade, organizacija) noslédz ar mums Pakalpojumu l\gumu par Pakalpojumu sniegSanu, més attiecigi apstradasim
Sada biznesa klienta sniegtos atbildigo personu un biznesa klienta kontam piesaistito darbinieku personas datus. Uz Biznesa klienta datu apstradi
attiecas visi Saja Privatuma politikd noteiktie nollki papildus personas datu apstrades nolikiem, kas noteikti Transportlidzekla nomas un
Pakalpojumu liguma Visparigajos un Ipasajos noteikumos.

Kad tiek apstradati
jusu personas dati?

Ja esat Biznesa klienta darbinieks vai atbildiga persona, uz jums attiecas visi Saja Privatuma politika izklastitie mérki, un jums ir visas datu subjekta
tiesibas, kas izklastitas Sis Privatuma politikas 13. sadala. Ja jisu uznémums (t. i., Uznéméjdarbibas klients) apstrada jisu personas datus citos
noltkos, kas nav izklastiti 8aja Privatuma politika, tad jisu uznémumam jums jasniedz sikaka informacija.

! Gadijumos, kad jis vélaties sanemt rékinu jlsu izvéléta uznémuma varda un kad jls sniedzat attiecigd uznémuma informaciju, izmantojot mobilo
lietotni, mums bis tiesibas péc pieprasijuma nosutit jisu personas datus un plasaku informaciju par jisu celojumu(-iem) Sim uznémumam.

Datu kategorijas Uznémuma nosaukums, adrese, uznémuma registracijas numurs, PVN kods, maksajumu kartes dati (kartes veids, kartes numura pédgjie Cetri
cipari, deriguma termins), Pakalpojuma ligums;

Par Pakalpojuma liguma izpildi atbildigas personas vards, uzvards, amats, e-pasta adrese, talruna numurs un cita informacija;
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Ta darbinieka vards, uzvards, amats, e-pasta adrese un talruna numurs, kurs ir pilnvarots izmantot Uznémuma uznémuma kontu;

Ja darbinieki izmanto Pakalpojumus, izmantojot uznémuma kontus, visi paréjie dati tiek vakti un/vai radtti, izmantojot Pakalpojumus, un apstradati,
ka aprakstits visos citos datu apstrades noldkos.

Kad esat noradijis sava uznémuma rekvizitus rékina izrakstiSanai, péc pieprasijuma més varam Sim uznémumam sniegt Sadus jlsu personas
datus: vardu, uzvardu, celojuma datumu, celojuma informaciju, cenu.

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(b) - Liguma izpilde:
e Pakalpojumu liguma izveide un Tsteno$ana.

Datu glabasanas
periods

Ja jus neizmantojat Sabiedribas Pakalpojumus, visa Pakalpojumu liguma darbibas laika un 3 ménesSus péc ta termina beigam.

péc tam, kad esat izmantojis Sabiedribas Pakalpojumus - visu Pakalpojumu liguma darbibas laiku un 5 gadus péc ta termina beigam.

Privatuma politikas 7. sadala ir uzskaititi gadijumi un nosacijumi, saskana ar kuriem Sos personas datus var glabat vai citadi apstradat ilgaku laiku.

Datu sanéméji

Visi potencialie Datu sanéméji tiek identificéti visiem paréjiem 8is Politikas mérkiem.

16.22.

STATISTIKAS, ANALITISKIEM, KLIENTU UZVEDIBAS IZPETES MERKIEM.

Kad tiek apstradati
jusu personas dati?

Meés analiz€jam dazadus statistikas datus, lai uzraudzitu, novértétu, analizétu, uzlabotu un pilnveidotu Pakalpojumu un Mobilas lietotnes kvalitati,
piedavatu jaunus vai labakus Pakalpojumus, palielinatu Pakalpojumu pieejamibu, uzlabotu Pakalpojumu droSibu un uzlabotu Klientu pieredzi,
izmantojot Pakalpojumus. Datu analizes darbtbam nav juridiskas vai lidzigi nozimigas ietekmes uz jums.

Svarigi ir arm atzZimét, ka analitisko un statistikas datu apstrades gaitd més cenSamies apstradat nepersonalizétus apkopotos datus un
neapstradajam jusu kontaktinformaciju vai citu informaciju, kas jis neparprotami personaliz€é. Tas nozimé&, ka analitiskie un statistikas dati
neidentificé konkrétu Klientu, netiek saistiti ar citiem identificéta lietotaja datiem un netiek apvienoti Klientam specifisku datu kopas.

Datu kategorijas

Transportlidzekla rezervéSana, blokéSanas/ atblokéSanas vieta un laiks, informacija par Transportlidzekli, rezervacijas sakums, izmantoSanas
datums un laiks, vietas, kur Transportlidzeklis tika panemts un atstats, Transportlidzekla GPS dati, marSruts, atrums, attalums, brauciena ilgums,
degvielas izmantoSana un degvielas karte, degvielas izmantoSanu, degvielas kartes izmanto$anu, citus brauciena parametrus, brauciena vésturi,
telemetrijas datus, visus paréjos Pakalpojumu sniegSanas laika iegitos datus, kurus més veidojam un izmantojam tikai misu darbibam ka statistiku
un kuri nav saistiti ar konkrétiem Klientiem.

profila analize, vecums, valsts, pilséta, Pakalpojumu izmantoSanas biezums utt.

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(f) - Sabiedribas un treSo personu likumigas intereses:
e darbibas rezultatu izseko$ana un analize;
e ieviest un izmantot datu analizes un apstrades modulus un metodes, lai raditu un palielinatu vértibu Klientam un Uznémumam;
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Datu
periods

glabasanas

Izveidotas statistikas datu kopas tiek glabatas ne ilgak kd 36 méneSus péc datu izveides (dazam analitiskajam datu kopam nav nepiecieSams ilgs
glabasanas periods, tapéc tas var dzést atrak).

Datu sanéméji

datu analizes programmatiras sistému nodrosinataji (EEZ un arpus EEZ).

16.23.

TIMEKLA VIETNES ADMINISTRESANAS, UZTURESANAS UN UZLABOSANAS VAJADZIBAM.

Kad tiek apstradati
jlisu personas dati?

Kad apmeklgjat un parlikojat masu Timekla vietni, statistikas datu vakSanas un Pakalpojuma kvalitdtes un apmeklétaju pieredzes uzlaboSanas
nolika més apstradajam un analizéjam datus no Timekla vietné izmantotajam sikdatném, izmantojot Google Analytics - analizes pakalpojumu, kas
lauj mums registrét un analizét statistikas datus par Timekla vietnes izmantoSanu. Plasaku informaciju par Google Analytics un tas riku apkopoto
informé&ciju skattt vietné: https://support.google.com/analytics/answer/9019185?hl=en&ref_topic=2919631#zippy=%2Cin-this-article.

Plasaku informaciju par vietné izmantotajam sikdatném skatit masu Sikdatnu politika Seit: https://citybee.lv/en/cookie-policy/ .

Datu kategorijas

IP adrese, MAC adrese, apmekléjuma datums, apmekiéjuma ilgums, apmeklétas lapas, timekla parlikoSanai izmantotds ierices un
lietojumprogrammas u. c.

Apstrades
juridiskais pamats

VDAR 6(1)(a) - PiekriSana:
o apstradat datus, ja esat piekritis, ka més izmantojam sikfailus, lai izsekotu jasu darbtbam Timekla vietné.

Datu
periods

glabasanas

Skatiet Sikfailu politiku.

Datu saneéméji

Google Analytics 4 - vietnes lietoanas datu analizes nodro$inatajs. Sis datu apstradatajs darbojas ASV, lai iegitu vairak informécijas, skatit:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en .

16.24.

KONKURSU, PASAKUMU UN REKLAMAS KAMPANU ORGANIZESANAS VAJADZIBAM.

Kad tiek apstradati
jusu personas dati?

Kad piedalaties musu dazados konkursos, spélés, pasakumos un reklamas kampanas, més apkopojam un apstradajam jasu personas datus, lai
jUs varétu iesaistit izveélétajas konkursa aktivitatés.

Turklat, kad més rikojam publiskus pasakumus un/vai reklamas kampanas, kuras jus piedalaties, més ar veidojam dazadus papildu materialus un
fotoattélus, kurus izmantojam, lai veicinatu informétibu par misu darbibam. Ja esat fotograféts publiska pasakuma, més varam izmantot jasu attélu
(ierobezota apjoma) §a pasakuma reprezentacijas nollkos.

Ja esat piedalijies misu organizéta fotograféSana un/vai flmésana, més izmantosim jasu attélu (kopuma) reklamas nollkos un noslégsim ar jums
[fgumu par jasu attéla izmantoSanu.

Datu kategorijas

Vards, uzvards, e-pasta adrese, talruna numurs, komentari par ierakstu, daliS8anas ar ierakstu, informacija par klikSkiem uz "patik" un "sekot" sociala
tikla konta, informacija par reakciju uz ierakstiem, fotoattéls, zina, zinojuma sanems$anas laiks, zinojuma saturs, zinojuma pielikumi, atbilde uz
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zinojumu, atbildes laiks uz zinojumu, informacija par dalibu pasadkumos, informacija par vértéSanu, fotografijas vai video - ja tie ir paredzéti
konkursam ka dalibas nosacijums.

Attéls, kas redzams fotografija, attéls un/vai audioieraksts videoieraksta, notikums, notikuma datums.

Attélu izmantoSanas ligums.

Apstrades VDAR 6(1)(a) - piekriSana:
juridiskais pamats « sekot [1dzi konkursa pretendentu noteikumu un nosacijumu izpildei un sazinaties ar uzvaréjuso pretendentu;
» rikot fotosesijas un citas reklamas kampanas un dalities ar to rezultatiem.

VDAR 6(1)(f) - Sabiedribas un treSo personu likumigas intereses:
e uznemt un izmantot midsu organizéto pasakumu attélus un/vai videoklipus reprezentacijas nolikos.

Datu glabasanas | Pretendentu dati tiks glabati vienu gadu no uzvarétaja pazinoSanas dienas.

periods
Publisku pasdkumu un reklamas kampanu gadijuma iegatie rezultati tiks publiskoti piecus gadus péc pasakuma vai piekriS8anas datuma.
legutie rezultati tiek glabati 10 gadus kampanas arhivéSanas vajadzibam.

Datu sanéméji socialo tiklu platformu nodroSinatajiem, partneriem vai konkursu organizatoriem (EEZ un arpus EEZ, ja konkursi notiek socialo tiklu vietnés).

PRIVATUMA POLITIKAS BEIGAS
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